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กําหนดใหมีแผนพัฒนาการดําเนินงานของกองทุน ฯ 

เพ่ือใหการดําเนินงานกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ
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จัดการกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมใหกับองคกรสาธารณประโยชน องคกรสวัสดิการชุมชน  
และหนวยงานภาครัฐ ไดใชเปนเครื่องมือในการจัดสวัสดิการสังคมเพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดแกกลุมเปาหมาย 
ตามเจตนารมณแหงพระราชบัญญัติสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม พ.ศ. ๒๕๔๖ และแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี ๒)  
พ.ศ. ๒๕๕๐ ตอไป      
   

 สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแหงชาติ 
                                                      ๒๗ กรกฎาคม ๒๕๖๖ 
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บทท่ี 1  
     บทนํา 

๑.๑ หลักการและเหตุผล 

กองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม จัดตั้งข้ึนตามพระราชบัญญัติสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม 
พุทธศักราช ๒๕๔๖ มาตรา ๒๔ เพ่ือเปนทุนใชจายในการสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมตามพระราชบัญญัติ
สงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม พุทธศักราช ๒๕๔๖ การสนับสนุนจากกองทุนฯ จะตองมีลักษณะไมขัดกับ
นโยบายของรัฐบาลและแผนพัฒนางานสวัสดิการสังคม โดยใหจายเปนเงินอุดหนุนโครงการดานการจัด
สวัสดิการสังคมท่ีมีผลตอการปองกัน การแกไขปญหา และการพัฒนาสังคม จายสมทบโครงการท่ีมีการ
ดําเนินงานมาแลวโดยมีทุนอยูบางสวน หรือจายใหแกโครงการท่ีริเริ่มใหม รวมถึงคาใชจายในการบริหาร
กองทุนตามความจําเปน โดยมีคณะกรรมการบริหารกองทุนกํากับดูแลการบริหารจัดการกองทุน รวมท้ังการ
พิจารณาสนับสนุนเงินใหแกองคการสวัสดิการสังคมในการจัดสวัสดิการสังคมหรือการปฏิบัติงานดานการจัด
สวัสดิการสังคม ใหเปนไปตามวัตถุประสงคของกองทุนฯ และมีคณะกรรมการติดตามและประเมินผลการ
ดําเนินงานของกองทุนในการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการดําเนินงานและรายงานผลการปฏิบัติงานของ
กองทุนฯ อันจะนํามาซ่ึงผลสําเร็จของการขับเคลื่อนแผนพัฒนางานสวัสดิการสังคมไทย และเจตนารมณแหง
พระราชบัญญัติสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม 

วัตถุประสงคของกองทุน เพ่ือเปนทุนใชจายในการจัดสวัสดิการสังคมตามพระราชบัญญัติสงเสริม 
การจัดสวัสดิการสังคม และเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนใหพระราชบัญญัติสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม
บรรลุผลสําเร็จตามเจตนารมณของกฎหมาย คือ การใหภาคสวนตาง ๆ ไดเขามามีสวนรวมในการจัด 
สวัสดิการสังคม และเพ่ือประโยชนในการเสริมสรางความม่ันคงทางสังคมใหเปนไปอยางท่ัวถึงเหมาะสม 
และเปนธรรม  

โดยท่ีมาของเงินกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมไดรับเงินทุนประเดิมจากรัฐบาล และไดรับการ
จัดสรรงบประมาณรายจายประจําปแลว พระราชบัญญัติฯ ยังกําหนดใหสามารถระดมทุนจากแหลงเงินทุน
อ่ืนๆ ไดอีก เชน เงินและทรัพยสินท่ีมีผูบริจาคหรือมอบให เงินอุดหนุนจากตางประเทศ หรือองคการระหวาง
ประเทศ เงินหรือทรัพยสินท่ีตกเปนของกองทุนหรือท่ีกองทุนไดรับตามกฎหมายหรือโดยนิติกรรมอ่ืน  
รวมถึงดอกผลท่ีเกิดจากกองทุนฯ 

ผู ท่ีจะท่ีไดรับการสนับสนุนเงินจากกองทุน คือ “องคการสวัสดิการสังคม” ตามพระราชบัญญัติสงเสริม 
การจัดสวัสดิการสังคม พ.ศ. ๒๕๔๖ และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๐ หมายถึง หนวยงานของรัฐ 
ท่ีดําเนินการดานการจัดสวัสดิการสังคม องคกรสาธารณประโยชนซ่ึงเปนองคกรภาคเอกชนท่ีไดรับการรับรอง
ใหดําเนินงานดานการจัดสวัสดิการสังคม และองคกรภาคประชาชนท่ียื่นขอรับรองเปนองคกรสวัสดิการชุมชน 
โดยจํานวนเงินท่ีไดรับการจัดสรรนั้นเปนไปตามหลักเกณฑท่ีคณะกรรมการบริหารกองทุน ฯ กําหนด  
ซ่ึงเงินท่ีไดรับการสนับสนุนจากกองทุน จะนําไปจัดทําโครงการดานการสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมใหกับ
กลุมเปาหมายในพ้ืนท่ี ตามท่ีไดรับการอนุมัติโครงการจากคณะกรรมการบริหารกองทุนสงเสริมการจัด
สวัสดิการสังคม หรือคณะอนุกรรมการบริหารกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมจังหวัด/กรุงเทพมหานคร 

เนื่องจากเงินกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมเปนเงินทุนหมุนเวียนประเภทท่ี ๕ เปนทุนหมุนเวียน
เพ่ือการสนับสนุนสงเสริม มีวัตถุประสงคเพ่ือใชเงินในการสนับสนุนสงเสริมกิจกรรมท่ีจะสรางประโยชนสุข



 

แผนพัฒนากองทุนสงเสรมิการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๒ ๒ 

โดยรวมของประชาชน ประโยชนของรัฐท่ีพึงจะได โดยท่ีไมมุงหวังแสวงหากําไร เปนเงินนอกงบประมาณ การ
ใ ช จ า ย เ งิ น ดั ง กล า วต อ ง มี ก า รปร ะ เ มิ นผลกา รดํ า เ นิ น ง าน  ซ่ึ ง เ ป น ไปต ามมติ คณะรั ฐ มนตรี   
เม่ือวันท่ี ๓๐ กันยายน ๒๕๔๖ ท่ีกําหนดใหหนวยท่ีมีเงินนอกงบประมาณ ตองจัดทําระบบประเมินผลการ
ดําเนินงานทุนหมุนเวียนท่ีเปนมาตรฐานสากล และมีการกําหนดตัวชี้วัดการดําเนินงานเพ่ือใชวัดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลการดําเนินงานอยางเปนระบบ สามารถติดตามตรวจสอบการดําเนินงานได อีกท้ัง
พระราชบัญญัติการบริหารทุนหมุนเวียน พ.ศ. ๒๕๕๘ ไดกําหนดใหมีการประเมินผลการดําเนินงานในดานตาง ๆ  
คือ ๑) การเงิน ๒) การปฏิบัติการ ๓) การสนองประโยชนตอผูมีสวนไดสวนเสีย ๔) การบริหารจัดการทุนหมุนเวียน  
๕) การปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริหาร ผูบริหารทุนหมุนเวียน พนักงาน และลูกจางและ ๖) ดานอ่ืน ๆ  
ตามท่ีคณะกรรมการประกาศกําหนด 

๑.๒ วัตถุประสงคของการจัดทําแผนพัฒนากองทุนฯ 

เ พ่ือใหการบริหารกองทุนสง เสริมการจัดสวัสดิการสังคมเปนไปดวยความเรียบรอยบรรล ุ
ตามวัตถุประสงค เปาหมาย และเจตนารมณของการจัดตั้งกองทุน จึงจัดทําแผนพัฒนาแผนพัฒนากองทุน
สงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ข้ึนภายใตกรอบ 
ของกฎหมาย ระเบียบและขอบังคับท่ีเก่ียวของสอดคลองรองรับกับนโยบายรัฐบาล เพ่ือใชเปนกรอบแนวทาง
ในการบริหารและแนวปฏิบัติของกองทุนและหนวยงานท่ีเก่ียวของ  

๑.๓ โครงสรางการบริหารกองทุน 

โครงสรางการบริหารกองทุนอยูในรูปแบบของคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการ ดังภาพที ่๑ 

 
ภาพท่ี ๑ โครงสรางการบรหิารกองทุน 
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จากโครงสรางกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม (ภาพท่ี ๑) ประกอบดวย คณะกรรมการฯ และ
คณะอนุกรรมการฯ ชุดตาง ๆ มีบทบาทอํานาจหนาท่ี ดังนี้ 

๑.๓.๑ คณะกรรมการบริหารกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม  
(1) บริหารกองทุนใหเปนไปตามระเบียบท่ีคณะกรรมการกําหนด 
(2) พิจารณาอนุมัติการจายเงินเพ่ือสนับสนุนองคการสวัสดิการสังคมในการจัดสวัสดิการสังคม

หรือการปฏิบัติงานดานการจัดสวัสดิการสังคมตามระเบียบท่ีคณะกรรมการกําหนด 
(3) รายงานสถานะการเงินและการบริหารกองทุนตอคณะกรรมการตามระเบียบท่ีคณะกรรมการ

กําหนด 
๑.๓.๒ คณะกรรมการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม 

(1) ติดตามตรวจสอบ และประเมินผลการดําเนินงานของกองทุน 
(2) รายงานผลการปฏิบัติงานพรอมขอเสนอแนะตอกรรมการ 

๑.๓.๓ คณะอนุกรรมการบริหารกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมจังหวัด/กรุงเทพมหานคร 
(1) บริหารกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมจังหวัด/กรุงเทพมหานคร ใหเปนไปตาม

กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ และหลักเกณฑท่ีเก่ียวของ 
(2) พิจารณาอนุมัติการจายเงินเพ่ือสนับสนุนโครงการขององคการสวัสดิการสังคมเฉพาะโครงการ

ตามหลักเกณฑและเง่ือนไขอ่ืนในการดําเนินงานตามโครงการสงเสริมการจัดสวัสดิการ
สังคมท่ีคณะกรรมการสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแหงชาติกําหนด และอนุมัติจายเงิน
เพ่ือเปนคาใชจายในการบริหารกองทุนตามความจําเปนตามวงเงินท่ีไดรับการจัดสรร 

(3) สงเสริมการจัดทําโครงการ รวมท้ังการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตาม
โครงการท่ีไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารกองทุนและคณะอนุกรรมการ
บริหารกองทุน 

(4) สงเสริมใหเกิดการระดมทุน และการจัดการระดมทุนเพ่ือใชในการจัดสวัสดิการสังคม 
(5) แตงต้ังคณะทํางาน ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมการ หรือมอบหมายใหบุคคล สถาบัน  

หรือองคกรท่ีเก่ียวของเขามามีสวนรวมในการกลั่นกรองโครงการตามความเหมาะสม 
(6) รายงานการดําเนินงานใหคณะกรรมการบริหารกองทุน และคณะกรรมการสงเสริม 

การจัดสวัสดิการสังคมจังหวัด/กรุงเทพมหานครเพ่ือทราบ หรือพิจารณา 
(7) ปฏิบัติงานอ่ืนในสวนท่ีเก่ียวของและตามท่ีไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการบริหาร

กองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม 
๑.๓.๔ คณะอนุกรรมการพิจารณากล่ันกรองโครงการท่ีขอรับการสนับสนุนจากกองทุนสงเสริมการ

จัดสวัสดิการสังคม 
(1) ตรวจสอบ กลั่นกรองและพิจารณาใหความเห็นตอโครงการท่ีขอรับการสนับสนุนจาก

กองทุนส ง เสริมการจัดสวัสดิการสังคม เ พ่ือประกอบการพิจารณาของคณะ
กรรมการบรหิารกองทุน 

(2) ปฏิบัติงานอ่ืนท่ีเก่ียวของตามท่ีคณะกรรมการบริหารกองทุนมอบหมาย 
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๑.๓.๕ คณะอนุกรรมการพิจารณากล่ันกรองโครงการท่ีขอรับการสนับสนุนจากกองทุนสงเสริมการ
จัดสวัสดิการสังคมขององคกรสาธารณประโยชนในตางประเทศ 

(1) ตรวจสอบ กลั่นกรองและพิจารณาใหความเห็นตอโครงการท่ีขอรับการสนับสนุนจาก
กองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมขององคกรสาธารณประโยชนในตางประเทศ เพ่ือ
ประกอบการพิจารณาของคณะกรรมการบริหารกองทุน 

(2) ปฏิบัติงานอ่ืนท่ีเก่ียวของตามท่ีคณะกรรมการบริหารกองทุนมอบหมาย 

๑.๔ ลักษณะการดําเนินงานของกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม 

๑.๔.๑ การดําเนินงานของกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม มีการดําเนินงานใน ๒ ระบบ ดังนี ้
๑.๔.๑.๑ ระบบปกติ 

๑) องคการสวัสดิการสังคมเสนอโครงการผานสํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย
จังหวัด/สํานักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร มายังกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ โดยมีคณะอนุกรรมการ
พิจารณากลั่นกรองโครงการท่ีขอรับการสนับสนุนจากกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม เปนผู
พิจารณากอนนําเสนอคณะกรรมการบริหารกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมพิจารณาอนุมัติ ซ่ึง
มีระยะเวลาเปดรับโครงการตลอดท้ังป โดยมีการพิจารณาอนุมัติทุกเดือน  

ในปงบประมาณ ๒๕๕๘ คณะกรรมการบริหารกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมไดมี
มติใหกระจายเงินกองทุนในระบบปกติกระจายสูทองถ่ิน เพ่ือใหคณะอนุกรรมการบริหารกองทุน
สงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมจังหวัดพิจารณาอนุมัติโครงการเพ่ิมเติม และไดดําเนินการตอเนื่อง
มาถึงปจจุบันดวย 

๒) องคกรสาธารณประโยชนในตางประเทศ ซ่ึงองคกรเหลานี้สามารถจัดทําโครงการดาน
สวัสดิการสังคมและเสนอขอรับการสนับสนุนจากกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมได โดยเสนอ
โครงการผานสถานเอกอัครราชทูต/สถานกงสุลใหญ และกรมการกงสุล มายังกรมพัฒนาสังคม 
และสวัสดิการ ซ่ึงจะมีคณะอนุกรรมการพิจารณากลั่นกรองโครงการท่ีขอรับการสนับสนุนจากกองทุน
สงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมขององคกรสาธารณประโยชนในตางประเทศ เปนผูพิจารณากอน
นําเสนอคณะกรรมการบริหารกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมพิจารณาอนุมัติตอไป 
๑.๔.๑.๒ ระบบกระจายกองทุนไปสูภูมิภาคและทองถิ่น 

การดําเนินงานกองทุนในระบบกระจายกองทุนไปสูภูมิภาคและทองถ่ินมุงเนนกระจายลงสู
พ้ืนท่ีครอบคลุมทุกจังหวัดท่ัวประเทศ เพ่ือใหการดําเนินงานกองทุนเขาถึงกลุมเปาหมายทุกพ้ืนท่ี และ
ครอบคลุมสถานการณปญหาสังคมของกลุมเปาหมายท้ังเชิงประเด็นและเชิงพ้ืนท่ีอยางท่ัวถึง รวมท้ัง
ใหความสําคัญกับการบูรณาการงาน และการมีสวนรวมของหุนสวนทางสังคมและภาคสวนตาง ๆ ใน
ทุกระดับ โดยมีการดําเนินการ ดังนี้ 

๑) คณะกรรมการบริหารกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม แตงต้ังคณะอนุกรรมการ
บริหารกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมจังหวัด/กรุงเทพมหานคร จากผูแทนภาคสวนตาง ๆ 
และมอบอํานาจ ใหคณะอนุกรรมการในการอนุมัติโครงการในจังหวัด ตามวงเงินท่ีคณะกรรมการ
บริหารกองทุนจัดสรรใหในแตละป 

๒) การกระจายวงเงินเพ่ือใหมีการจัดทําโครงการดานการจัดสวัสดิการ โดยใชกองทุนเปน
เครื่องมือในการปองกันและแกไขปญหาสังคม การพัฒนาสังคม และการจัดสวัสดิการสังคม การบูรณาการ
งาน และคํานึงถึงความสอดคลองกับนโยบาย ยุทธศาสตร และแผนงานระดับตาง ๆ รวมท้ังแผนของ
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ชุมชน และทองถ่ิน โครงการท่ีดําเนินการในพ้ืนท่ีควรใหองคการบริหารสวนตําบล/เทศบาล มีสวน
สมทบตามศักยภาพและสถานะทางการเงินการคลังขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

 
๑.๔.๒ กระบวนการดําเนินงานกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม 

ข้ันตอนท่ี ๑  ในแตละปงบประมาณ สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม
แหงชาติ จะจัดทํารายละเอียดคําของบประมาณกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม เสนอตอสํานักงบประมาณ 
เม่ือไดรับการจัดสรรงบประมาณประจําปแลว จึงจัดทําแผนปฏิบัติการกองทุนฯ และแผนการใชจายเงินกองทุนฯ 
ประจําป 

 ข้ันตอนท่ี ๒  จัดประชุมคณะกรรมการบริหารกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม 
เพ่ือพิจารณาอนุมัติแผนปฏิบัติงานประจําป และแผนการใชจายเงินกองทุนฯ และจัดสรรวงเงินใหสํานักงาน
พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัด หรือสํานักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร ตามกรอบ 
ท่ีคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ อนุมัติ 

 ข้ันตอนท่ี ๓  ดําเนินการตามแผน ดังนี้ 
1) พัฒนากลไก โดยจัดการอบรมเพ่ือซักซอมแนวทางการดําเนินงานกองทุนและเสริม

ศักยภาพเจาหนาท่ีกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมท้ังในสวนกลางและสวนภูมิภาค รวมท้ังพัฒนา
ศักยภาพ คณะกรรมการและคณะอนุกรรมการท่ีเก่ียวของ เพ่ือสรางความเขาใจในการดําเนินงานกองทุน 
พิจารณาอนุมัติโครงการใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน 

2) ประชาสัมพันธ การดําเนินงานกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมใหแกองคการ
สวัสดิการสังคม  

3) การสนับสนุน การจัดทําโครงการสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม 
(1) โครงการระบบปกติ 
(2) โครงการระบบกระจายกองทุนสูภูมิภาคและทองถ่ิน 

 
ภาพท่ี ๒ กระบวนการดําเนินงานกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม 

 



 

แผนพัฒนากองทุนสงเสรมิการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๖ ๖ 

๑) ข้ันตอนการจัดทําโครงการระบบปกติ   

กรณีองคการสวัสดิการสังคมในประเทศ  
(1) องคการสวัสดิการสังคมจัดทําโครงการเพ่ือเสนอขอรับการสนับสนุนจากกองทุนฯ 
(2) สํานักงานพัฒนาสั งคมและความม่ันคงของมนุษยจั งหวัดหรือสํานักพัฒนาสั งคม 

กรุงเทพมหานครตรวจสอบความถูกตองของเอกสาร ความไมซํ้าซอนกับกองทุนอ่ืน และนําเสนอโครงการ 
ตอคณะอนุกรรมการบริหารกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมจังหวัด/กรุงเทพมหานคร เพ่ือใหขอคิดเห็น
กอนนําสงโครงการใหกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ (สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการจัดสวสัดิการสังคม
แหงชาติ) 

(3) สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแหงชาติสรุปโครงการ วิเคราะห
โครงการ และจัดใหมีการประชุมคณะอนุกรรมการพิจารณากลั่นกรองโครงการขอรับการสนับสนุนจากกองทุน
สงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม เพ่ือตรวจสอบ วิเคราะหและใหความเห็นตอโครงการดังกลาว 

(4) จัดประชุมคณะกรรมการบริหารกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมเพ่ือพิจารณา 
อนุมัติโครงการท่ีขอรับการสนับสนุนจากกองทุนฯ 

(5) หลังจากคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ พิจารณาอนุมัติจายเงินสนับสนุนโครงการ สํานักงาน
คณะกรรมการสง เสริมการจัดสวัสดิการสั งคมแห งชาติจะแจ งองคกรยืนยันจัด ทําสัญญารับ เ งิน  
และเบิกจายเงินใหองคการสวัสดิการสังคม 

(6) องคการสวัสดิการสังคมดําเนินโครงการ 
(7) องคการสวัสดิการสังคมรายงานผลการดําเนินโครงการ 
(8) การรายงาน การติดตามและประเมินผลโครงการท่ีไดรับการสนับสนุนจากกองทุนฯ 

กรณีองคกรสาธารณประโยชนในตางประเทศ 
(1) องคการสวัสดิการสังคมจัดทําโครงการเพ่ือเสนอขอรับการสนับสนุนจากกองทุนฯ 
(2) สถานเอกอัครราชทูต สถานกงสุลใหญ สถานกงสุล หรือสํานักงานการคาและเศรษฐกิจ 

ไทย - ไทเป ใหขอคิดเห็นกอนนําสงโครงการใหกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ (สํานักงานคณะกรรมการ
สงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแหงชาติ) 

(3) สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแหงชาติสรุปโครงการ วิเคราะห
โครงการ และจัดใหมีการประชุมคณะอนุกรรมการพิจารณากลั่นกรองโครงการขอรับการสนับสนุนจากกองทุน
สงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมขององคกรสาธารณประโยชนในตางประเทศ เพ่ือตรวจสอบ วิเคราะห 
และใหความเห็นตอโครงการดังกลาว 

(4) จัดประชุมคณะกรรมการบริหารกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมเพ่ือพิจารณา 
อนุมัติโครงการท่ีขอรับการสนับสนุนจากกองทุนฯ 

(5) หลังจากคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ พิจารณาอนุมัติจายเงินสนับสนุนโครงการ สํานักงาน
คณะกรรมการสง เสริมการจัดสวัสดิการสั งคมแห งชาติจะแจ งองคกรยืนยันจัด ทําสัญญารับ เ งิน  
และเบิกจายเงินใหองคการสวัสดิการสังคม 

(6) องคการสวัสดิการสังคมดําเนินโครงการ 
(7) องคการสวัสดิการสังคมรายงานผลการดําเนินโครงการ 

  

 



 

แผนพัฒนากองทุนสงเสรมิการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๗ ๗ 

๒) ข้ันตอนการจัดทําโครงการระบบกระจายกองทุนสูภูมิภาคและทองถิ่น 

(1) สํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัด หรือสํานักพัฒนาสั งคม 
กรุงเทพมหานคร จัดเวทีระดับความคิดเห็น เพ่ือใหไดโครงการท่ีจะเสนอขอรับการสนับสนุนจากกองทุนฯ โดย
ดําเนินการชวงปลายปงบประมาณของแตละป  

(2) สวนกลางแจงวงเงินท่ีคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ จัดสรร จากนั้นจังหวัด/กรุงเทพมหานคร 
จัดประชุมคณะอนุกรรมการบริหารกองทุนฯ จังหวัด/กรุงเทพมหานคร เพ่ือจัดทําแผนปฏิบัติงานประจําป 
และพิจารณาแผนงบบริหารจัดการกองทุนฯ 

(3) จังหวัด/กรุงเทพมหานครพิจารณากลั่นกรองโครงการ  
(4) จังหวัด/กรุงเทพมหานครจัดประชุมคณะอนุกรรมการบริหารกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการ

สังคมจังหวัด/กรุงเทพมหานคร เพ่ือพิจารณาอนุมัติโครงการเชิงประเด็นและเชิงพ้ืนท่ี 
(5) จังหวัด/กรุงเทพมหานครจัดสงแบบการเสนอโครงการฯ รายงานการประชุม พรอมหนังสือ

นําสงใหสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแหงชาติ 
(6) จังหวัด/กรุงเทพมหานครจัดทําสัญญารับเงินอุดหนุนกับองคการสวัสดิการสังคมท่ีไดรับการ

สนับสนุน และรับเงินสนับสนุนเพ่ือดําเนินโครงการ 
(7) องคการสวัสดิการสังคมดําเนินโครงการ 
(8) องคการสวัสดิการสังคมรายงานผลการดําเนินโครงการ 
(9) ติดตามการดําเนินโครงการเชิงประเด็นและเชิงพ้ืนท่ีตามแบบฟอรมติดตามและประเมินผล

โครงการท่ีไดรับเงินกองทุนฯ (แบบ กสส.๐๔) และตรวจสอบเอกสารทางการเงินใหตรงกับรายละเอียดตาม
สัญญารับเงินฯ ท่ีคณะอนุกรรมการบริหารกองทุนฯ อนุมัติ 

๑.๕ ผลการดําเนินงานที่ผานมา 

๑.๕.๑ การไดรับการจัดสรรประมาณของกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม 
กองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมไดรับการจัดสรรงบประมาณ ดังตารางท่ี ๑ - ๑  

จะเห็นไดวา กองทุนฯ ไดรับการจัดสรรงบประมาณลดลง ท้ังนี้เนื่องจากวิกฤติเศรษฐกิจ โดยในปงบประมาณ ๒๕๖๖
กองทุน ฯ ไดรับงบประมาณเปนเงิน ๗๕ ลานบาท รวมงบประมาณท่ีกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม
ไดรับในระหวางปงบประมาณ ๒๕๔๘ – ๒๕๖๖ รวมเปนเงิน ๑,๙๐๔.๖๐ ลานบาท 
ตารางท่ี 1 การไดรับการจัดสรรงบประมาณของกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม 

ปงบประมาณ (พ.ศ.)  จํานวนเงิน  

๒๕๔๘ ๓๐ ลานบาท (เปนทุนประเดิม) 

๒๕๔๙ ๓๐ ลานบาท 

๒๕๕๐ ๖๐ ลานบาท 

๒๕๕๑ ๔๕๐ ลานบาท 

๒๕๕๒ ๑๐๐ ลานบาท 

๒๕๕๓ ไมไดรับการสนับสนุนงบประมาณเน่ืองจากมีวิกฤติเศรษฐกิจ 

๒๕๕๔ ๑๐๐ ลานบาท 

๒๕๕๕ ๙๐ ลานบาท 

๒๕๕๖ ๘๗.๓ ลานบาท 

๒๕๕๗ ๘๗.๓ ลานบาท 



 

แผนพัฒนากองทุนสงเสรมิการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๘ ๘ 

ปงบประมาณ (พ.ศ.)  จํานวนเงิน  

๒๕๕๘ ๑๑๐ ลานบาท 

๒๕๕๙ ๑๑๐ ลานบาท 

๒๕๖๐ ๑๑๐ ลานบาท 

๒๕๖๑ ๑๑๐ ลานบาท 

๒๕๖๒ ๙๐ ลานบาท 

๒๕๖๓ ๙๐ ลานบาท 

๒๕๖๔ ๙๐ ลานบาท 

๒๕๖๕ ๘๕ ลานบาท 

๒๕๖๖ ๗๕ ลานบาท 
 

๑.๕.๒ การสนับสนุนงบประมาณของกองทุน 
การสนับสนุนงบประมาณของกองทุน ฯ ตั้งแตป ๒๕๔๘ จนถึงป ๒๕๖๕ สามารถใหการสนับสนุน

โครงการขององคการสวัสดิการสังคมในภาพรวม จํานวน ๑๕,๖๕๒ องคกร ๑๖,๒๖๒ โครงการ เปนเงิน 
๑,๕๗๗ ลานบาท แยกออกเปนการสนับสนุนโครงการในระบบปกติ จํานวน ๘๓๘ องคกร ๘๙๔ โครงการ 
เปนเงิน ๓๔๕ ลานบาท จํานวนผูไดรับประโยชน ๑,๒๙๙,๒๘๖ คน และระบบการกระจายกองทุนสู
ภูมิภาคและทองถ่ิน จํานวน ๑๔,๘๑๖ องคกร ๑๕,๓๖๘ โครงการ เปนเงิน ๑,๕๗๗ ลานบาท จํานวน
ผูไดรับประโยชน ๔,๖๕๘,๘๒๙  คน 

สําหรับการสนับสนุนงบประมาณของกองทุน ฯ ในป ๒๕๖๖ (ต.ค. ๖๔ – ก.ค. ๖๖) สามารถให
การสนับสนุนโครงการขององคการสวัสดิการสังคมในภาพรวม โดยสนับสนุนในระบบการกระจาย
กองทุนสูภูมิภาคและทองถ่ิน จํานวน ๗๘๕ องคกร ๘๐๗ โครงการ เปนเงิน ๔๗.๘๑๙ บาท ผูไดรับ
ประโยชน ๑๑๗,๕๐๐ คน ดังตารางท่ี ๒ 

ตารางท่ี 2 การสนับสนุนของกองทุน ฯ ในระหวางปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๘ – ๒๕๖๕ 

ปงบประมาณ 
การสนับสนุน

ของกองทุนฯ 
องคกร โครงการ 

จํานวนเงิน 

(ลานบาท) 

กลุมเปาหมายผู

ไดรับประโยชน 

(คน) 

พ.ศ. ๒๕๔๘-๒๕๖๕ ระบบปกติ ๘๓๘ ๘๙๔ ๓๔๕ ๑,๒๙๙,๒๘๖ 

ระบบกระจาย ๑๔,๘๑๔ ๑๕,๓๖๘ ๑,๒๓๒ ๔,๖๕๘,๘๒๙ 

รวมปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๘ – ๒๕๖๕ ๑๕,๖๕๒ ๑๖,๒๖๒ ๑,๕๗๗ ๕,๙๕๘,๑๑๕ 

ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

(ต.ค. ๖๕ – ก.ค. ๖๖) - สวนกลาง ๒ ๒ ๐.๘๐๐ ๒๙๐ 

- ตางประเทศ ๒ ๒ ๐.๘๗๓ ๑๖๒ 

ระบบกระจาย ๗๘๗ ๘๐๓ ๔๗.๘๑๙ ๙๓,๒๙๘ 

รวมปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ๗๙๑ ๘๐๗ ๔๙.๔๙๒ ๙๓,๗๕๐ 

รวมทั้งสิ้น ๑๖,๔๔๓ ๑๗,๐๖๙ ๑,๖๒๖ ๕,๒๔๖,๙๙๖ 

 
 



 

แผนพัฒนากองทุนสงเสรมิการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๙ ๙ 

๑.๕.๓ ประเภทองคการสวัสดิการสังคม และกลุมเปาหมายท่ีไดรับประโยชนจากกองทุน 
๑. ประเภทองคการสวัสดิการสังคม  
(1) องคกรสาธารณประโยชน องคกรภาคเอกชนท่ีไดรับการรับรองใหดําเนินงานดานการจัด

สวัสดิการสังคมตามพระราชบัญญัติสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม พ.ศ. ๒๕๔๖ และท่ีแกไขเพ่ิมเติม 
(2) องคกรสวัสดิการชุมชน องคกรภาคประชาชนท่ีจัดตั้งข้ึนโดยมีวัตถุประสงคในการจัด

สวัสดิการสังคมใหแกสมาชิกในชุมชน และท่ีไดรับการรับรองใหดําเนินงานดานการจัดสวัสดิการสังคม         
ตามพระราชบัญญัติสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม พ.ศ. ๒๕๔๖ และท่ีแกไขเพ่ิมเติม 

(3) หนวยงานของรัฐท่ีดําเนินงานดานการจัดสวัสดิการสังคมเปนผูจัดสวัสดิการสังคม  
โดยองคการสวัสดิการสังคมดังกลาวมีสิทธิขอรับการสนับสนุนเงินจากกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม
เพ่ือเปนทุนใชจายในการดําเนินกิจกรรมโครงการดานการจัดสวัสดิการสังคมได 

๒. กลุมเปาหมายท่ีไดรับประโยชนจากกองทุน  
คณะกรรมการสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแหงชาติ ไดวางขอกําหนดคณะกรรมการสงเสริม 

การจัดสวัสดิการสังคมแหงชาติ วาดวยการกําหนดบุคคลหรือกลุมบุคคลเปาหมายเปนผูรับบริการสวัสดิการ
สังคม พ.ศ. ๒๕๕๕ กําหนดบุคคลหรือกลุมบุคคลเปาหมายท่ีเขาขายสมควรไดรับบริการสวัสดิการสังคมจาก
องคการสวัสดิการสังคม โดยกลุมเปาหมายลําดับที่ ๑ - ๑๔ เปนไปตามขอกําหนดฯ และกลุมเปาหมายที่ ๑๕ – ๑๘ 
เปนกลุมเปาหมายตามโครงการดานการจัดสวัสดิการสังคม และโครงการดานผูปฏิบัติงานดานการจัดสวัสดิการ

สังคม ดังนี้  
(1) กลุมเด็กและเยาวชน  
(2) กลุมผูหญิง  
(3) กลุมครอบครัว 
(4) กลุมผูสูงอายุ  
(5) กลุมคนพิการ 
(6) กลุมคนเรรอน 
(7) กลุมแรงงานขามชาติ และแรงงานตางดาว 
(8) กลุมแรงงานนอกระบบ  
(9) กลุมคนจากจังหวัดชายแดนภาคใต 
(๑๐) กลุมผูติดเชื้อเอชไอวี ผูปวยเอดสและผูไดรับผลกระทบ 
(๑๑) กลุมคนท่ีมีปญหาสถานะบุคคลและกลุมชาติพันธุ 
(๑๒) กลุมคนไทยในตางประเทศ  
(๑๓) กลุมผูท่ีอยูในกระบวนการยุติธรรม 
(๑๔) กลุมบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ 
(๑๕) กลุมผูดอยโอกาส 
(๑๖) กลุมสมาชิกองคกรสวัสดิการชุมชน หรือองคกรสาธารณประโยชน 
(๑๗) กลุมอาสาสมัคร 
(๑๘) กลุมวิทยากร และเจาหนาท่ีผูจัดโครงการ 

  



 

แผนพัฒนากองทุนสงเสรมิการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๑๐ ๑๐ 

 
๑.๕.๔ ผลการประเมินผลการดําเนินงานทุนหมุนเวียนของกองทุน 
กองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมไดเขาสูระบบประเมินผลการดําเนินงานทุนหมุนเวียนของ

กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง ตามบันทึกขอตกลงการประเมินผลการดําเนินงานทุนหมุนเวียนของกองทุน
สงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม คณะกรรมการประเมินผลการดําเนินงานทุนหมุนเวียนกระทรวงการคลังได
พิจารณาใหความเห็นชอบรายงานผลการดําเนินงานกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม รอบสิ้นปบัญชี 
๒๕๕๑ – ๒๕๖๕ ของทุนหมุนเวียน ผลการประเมินการดําเนินงานกองทุน ฯ ดังตารางท่ี ๓ 
ตารางท่ี 3 ผลการประเมินการดําเนินงานกองทุน ฯ รอบสิ้นปบัญชี ๒๕๕๑ – ๒๕๖๕ ของทุนหมุนเวียน 

ปบัญช ี คะแนน 

๒๕๕๑ ๔.๐๒๔๙ 

๒๕๕๒ ๔.๔๒๙๖ 

๒๕๕๓ (ไดรับรางวัลทุนหมุนเวียนประสิทธิภาพ ดานการปฏิบัติการดีเดน) ๔.๓๗๔๓ 

๒๕๕๔ ๓.๕๐๗๘ 

๒๕๕๕ ๓.๕๖๑๔ 

๒๕๕๖ ๓.๘๑๘๙ 

๒๕๕๗ (อยูในระดับดีเดนและไดรบัรางวัลผลการดําเนินงานดีเดน และรางวัลการพัฒนาดีเดน) ๔.๕๒๑๙ 

๒๕๕๘ ๔.๒๓๑๖ 

๒๕๕๙ ๔.๗๐๘๘ 

๒๕๖๐ ๔.๒๐๑๒ 

๒๕๖๑ ๔.๒๕๔๗ 

๒๕๖๒ ๔.๓๒๓๙ 

๒๕๖๓ ๔.๒๙๗๙ 

๒๕๖๔ ๔.๕๖๓๘ 
๒๕๖๕ ๔.๖๘๓๐  

 

๑.๖ การติดตามและการประเมินผลสําเร็จของโครงการ 
๑.๖.๑ การลงพ้ืนท่ีเพ่ือติดตามผลโครงการของสวนกลางและสวนภูมิภาคและกรุงเทพมหานคร       

  ๑. จัดทําแผนปฏิบัติงานเพ่ือติดตามและประเมินผลโครงการท่ีไดรับเงินกองทุนสงเสริมการ
จัดสวัสดิการสังคมเปนประจําทุกป โดยในการติดตามผลโครงการใหใชแบบการติดตามและประเมินผล
โครงการท่ีไดรับเงินกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม (แบบ กสส.๐๔) ท่ีกรมฯ กําหนด โดยในสวนของ
จังหวัดและกรุงเทพมหานคร ใหผูแทนคณะอนุกรรมการบริหารกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมจังหวัด/
กรุงเทพมหานคร เจาหนาท่ีสํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัด และพนักงานกองทุน
สงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมจังหวัดรวมติดตามและประเมินผลฯ ทุกครั้ง  
                    ๒. ใหผูแทนคณะอนุกรรมการบริหารกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมจังหวัด/
กรุงเทพมหานคร ใหคําแนะนําแกองคการสวัสดิการสังคมในกรณีท่ีมีปญหาอุปสรรคระหวางดําเนินการ เชน       
การขอขยายเวลาดําเนินโครงการ การเปลี่ยนแปลงสถานท่ีจัดกิจกรรม เปนตน และรายงานผลการลงพ้ืนท่ีให
คณะกรรมการบริหารกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม หรือคณะอนุกรรมการบริหารกองทุนสงเสริมการจัด
สวัสดิการสังคมจังหวัด/กรุงเทพมหานครทราบทุกครั้ง    



 

แผนพัฒนากองทุนสงเสรมิการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๑๑ ๑๑ 

                    ๓. ใหติดตามผลกรณีองคการสวัสดิการสังคมไมจัดทํา หรือจัดทําโครงการเลยระยะเวลา 
ท่ีคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ หรือคณะอนุกรรมการบริหารกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมจังหวัด/
กรุงเทพมหานคร และสัญญารับเงินอุดหนุนกําหนด ควรใหคําแนะนําในการคืนเงินกองทุน ท้ังนี้ ใหจัดทําประวัติ
องคการในกรณีดังกลาว เพ่ือเปนขอมูลรายงานผล ใหคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ หรือคณะอนุกรรมการ
บริหารกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมจังหวัด/กรุงเทพมหานคร ทราบทุกครั้ง 
                    ๔. ติดตามผลเพ่ือสอบถามสาเหตุของการไมสงรายงานผลโครงการและการใชจายเงิน 
ตามแบบ กสส.๐๓ 
 
 ๑.๖.๒ การประเมินผลสําเร็จของโครงการท่ีไดรับเงินจากกองทุนใหสวนกลาง สวนภูมิภาค  
และกรุงเทพมหานคร ดําเนินการดังนี้ 
  ๑. การประเมินผลสําเร็จของโครงการ ใหดําเนินการภายหลังสิ้นสุดโครงการทุกโครงการท่ีไดรับ
การสนับสนุนจากกองทุนฯ และวิเคราะหผลสําเร็จจากรายงานผลโครงการฯ ตามแบบ กสส.๐๓ และผลจากการ 
ลงพ้ืนท่ีเพ่ือติดตามและประเมินผลโครงการฯ ตามแบบ กสส.๐๔ 
  ๒. ในกรณีท่ีไมสามารถลงพ้ืนท่ีเพ่ือติดตามและประเมินผลโครงการดวยเหตุใด ๆ   
ใหประเมินผลสําเรจ็ของโครงการจากแบบ กสส.๐๓ และประสานงานกับองคกรเพ่ือขอขอมูลผลสําเร็จเพ่ิมเติม
  ๓.การประเมินผลสําเร็จ ใหเนนปจจัยท่ีทําใหโครงการประสบความสําเร็จ ประโยชนท ี่
กลุมเปาหมายไดรับ ผลผลิต (Output) ผลลัพธ (Outcome) ผลกระทบ (Impact)  และความยั่งยืนของโครงการ 
ท้ังนี้ เม่ือดําเนินการเสร็จแลว ใหสรุปผลการประเมินฯ เพ่ือรายงานตอผูบังคับบัญชาและคณะกรรมการบริหาร
กองทุนฯ คณะอนุกรรมการบริหารกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมจังหวัด/กรุงเทพมหานคร ทราบตอไป
  ๔. สร ุปผลการประเม ินผลสํา เร ็จของโครงการที ่ได ร ับการสนับสนุนในภาพรวม 
ตามแบบฟอรมท่ีกําหนด ไปยังกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ภายในวันท่ี ๑๐ ตุลาคม ของปงบประมาณถัดไป 



 

 แผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๑๒ ๑๒ 

บทที่ ๒ 
ทิศทางแผนการพัฒนาแผนกองทุน

สงเสริมการจัดสวสัดิการสังคม 



บทท่ี ๔ (ราง) แผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม (พ.ศ. ๒๕๖๖ – พ.ศ.๒๕๗๐) 

แผนพัฒนากองทุนสงเสรมิการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุง ป ๒๕๖๗) ๑๓ 

บทท่ี 2  
ทิศทางแผนการพัฒนาแผนกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม 

ในสวนนี้ เปนการกลาวถึงทิศทางแผนการพัฒนาแผนกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม 
โดยคํานึงถึงทิศทางการพัฒนาประเทศจากยุทธศาสตรและนโยบายระดับชาติท่ีเก่ียวของแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติ  

๒.๑ กรอบยุทธศาสตรและนโยบายระดับชาติที่เกี่ยวของ  

กรอบยุทธศาสตรและนโยบายระดับชาติท่ีเก่ียวของกับกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมในท่ีนี้  
จะพิจารณาความสอดคลองกับแผนและนโยบายในการพัฒนาประเทศ ซ่ึงมติคณะรัฐมนตรี เม่ือวันท่ี ๔ ธันวาคม 
พ.ศ. ๒๕๖๐ มีมติเห็นชอบในการจําแนกแผนออกเปน ๓ ระดับ ประกอบดวย แผนระดับท่ี ๑ ไดแก แผน
ยุทธศาสตรชาติ แผนระดับท่ี ๒ ไดแก แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ แผนแมบทภายใตยุทธศาสตร
ชาติแผนปฏิรูปประเทศ และแผนความมั่นคง รวมทั้งนโยบายประเทศไทย ๔.๐ และแผนระดับที่ ๓ 
ไดแก แผนท่ีจัดทําข้ึนเพ่ือสนับสนุนการดําเนินงานของแผนระดับท่ี ๑ และแผนระดับท่ี ๒ ใหบรรลุเปาหมาย
ที่ กําหนดไว หรือจัดทําขึ้นตามที่กฎหมายกําหนด หรือจัดทําขึ้นตามพันธกิจหรืออนุสัญญาระหวาง
ประเทศ เชน แผนของสวนราชการและหนวยงานของรัฐตาง ๆ แผนบูรณาการ รวมถึงแผนปฏิบัติการทุกระดับ 
โดยความสัมพันธของแผนท้ัง ๓ ระดับแสดงตามแผนภาพท่ี ๒ 

 
ภาพท่ี ๓ ระดับของแผนและนโยบาบในการพัฒนาประเทศ 

ที่มา : ปรับปรุงจากสาํนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสงัคมแหงชาติ (๒๕๖๒)  

 
โดยรายละเอียดของกรอบยุทธศาสตรและนโยบายระดับชาติท่ีเก่ียวของกับแผนพัฒนากองทุนสงเสริม

การจัดสวัสดิการสังคม มีรายละเอียดดังนี้  

 

ระดับท่ี ๒ 
แผนแมบทภายใต
ยุทธศาสตรชาติ 

แผนการปฏิรูป
ประเทศดาน...... 

แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ 

นโยบายและแผน
ระดับชาติวาดวย 

ความม่ันคงแหงชาติ 

ระดับท่ี ๓ 
แผนปฏิบัติราชการของสวน

ราชการระยะ ๕ ป และแผนรายป 
แผนปฏบัิติการดาน......... 

ระยะท่ี ....(พ.ศ........) 
แผนอื่นๆ  

ระดับท่ี ๑                                         ยุทธศาสตรชาติ ๒๐ ป 



 

 แผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๑๔ ๑๔ 

๒.๑.๑ ยุทธศาสตรชาติ ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐)  

 ยุทธศาสตรชาติ ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) เปนยุทธศาสตรชาติ ฉบับแรกของประเทศไทย ตาม
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ซ่ึงจะตองนําไปสูการปฏิบัติเพ่ือใหประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน "ประเทศ
ไทยมีความม่ันคง ม่ังคั่ง ย่ังยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง" เพ่ือความสุขของคนไทยทุกคน การขับเคลื่อนเพ่ือบรรลุเปาหมายของยุทธศาสตรชาติ ระยะ ๒๐ ป 
ประกอบดวย ๖ ยุทธศาสตรหลัก ไดแก ๑) ยุทธศาสตรดานความม่ันคง ๒) ยุทธศาสตรดานการสรางความสามารถ
ในการแขงขัน ๓) ยุทธศาสตรดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย ๔) ยุทธศาสตรดานการสราง
โอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ๕) ยุทธศาสตรดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรกับ
สิ่งแวดลอม และ ๖) ยุทธศาสตรดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ โดยยุทธศาสตรท่ี
เก่ียวของกับการจัดทําแผนการพัฒนาแผนกองทุนฯ มี ๓ ยุทธศาสตร ดังนี้ 

ยุทธศาสตรท่ี ๓ ดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย มีเปาหมายการพัฒนาท่ี
สําคัญเพ่ือพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกชวงวัยใหเปนคนดี เกง และมีคุณภาพ โดยคนไทยมีความพรอมท้ังกาย
ใจ สติปญญา มีพัฒนาการท่ีดีรอบดาน และมีสุขภาวะท่ีดีในทุกชวงวัย มีจิตสาธารณะ รับผิดชอบตอสังคมและ
ผูอ่ืน มัธยัสถ อดออม โอบออมอารี มีวินัย รักษาศีลธรรม และเปนพลเมืองดีของชาติ มีหลักคิดท่ีถูกตอง         
มีทักษะท่ีจําเปนในศตวรรษท่ี ๒๑ มีทักษะสื่อสารภาษาอังกฤษและภาษาท่ี ๓ และอนุรักษภาษาทองถ่ิน มีนิสัย
รักการเรียนรูและการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องตลอดชีวิต สูการเปนคนไทยท่ีมีทักษะสูง เปนนวัตกร นักคิด
ผูประกอบการ เกษตรกรยุคใหม และอ่ืน ๆ ซ่ึงมีสัมมาชีพตามความถนัดของตนเอง 

ตัวชี้วัด ประกอบดวย  
1) การพัฒนาคุณภาพชีวิต สุขภาวะ และความเปนอยูท่ีดีของคนไทย  
2) ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาและการเรียนรูตลอดชีวิต  
3) การพัฒนา สังคมและครอบครัวไทย 

 ประเด็นยุทธศาสตร ประกอบดวย ๗ ประเด็น คือ (๑) การปรับเปลี่ยนคานิยมและวัฒนธรรม (๒) การพัฒนา
ศักยภาพคนตลอดชวงชีวิต (๓) ปฏิรูปกระบวนการเรียนรู ท่ีตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี ๒๑  
(๔) การตระหนักถึงพหุปญญาของมนุษย ท่ีหลากหลาย (๕) การเสริมสร างใหคนไทยมีสุขภาวะท่ีดี   
(๖) การสรางสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย และ (๗) การเสริมสราง
ศักยภาพการกีฬาในการสรางคุณคาทางสังคมและพัฒนาประเทศ โดยแผนพัฒนางานสวัสดิการสังคมไทย ฯ  
มีความเก่ียวของ ใน ๔ ประเด็น ไดแก 

๑) การพัฒนาศักยภาพคนตลอดชวงชีวิต มุงเนนการพัฒนาคนเชิงคุณภาพในทุกชวงวัย 
ประกอบดวย (๑) ชวงการตั้งครรภ/ปฐมวัย เนนการเตรียมความพรอม ใหแกพอแมกอนการตั้งครรภ  
(๒) ชวงวัยเรียน/วัยรุน ปลูกฝงความเปนคนดี มีวินัย พัฒนาทักษะการเรียนรูท่ีสอดรับกับศตวรรษท่ี ๒๑  
(๓) ชวงวัยแรงงาน ยกระดับ ศักยภาพ ทักษะและสมรรถนะแรงงานใหสอดคลองกับความตองการของตลาด 
และ (๔) ชวงวัยผูสูงอายุ สงเสริมใหผูสูงอายุเปนพลังในการขับเคลื่อนประเทศ 

๒) ปฏิรูปกระบวนการเรียนรูท่ีตอบสนองตอการเปล่ียนแปลงในศตวรรษท่ี ๒๑ มุงเนน
ผูเรียนใหมีทักษะการเรียนรูและมีใจใฝเรียนรูตลอดเวลา โดย (๑) การปรับเปลี่ยนระบบการเรียนรูใหเอ้ือตอ
การพัฒนาทักษะสําหรับศตวรรษท่ี ๒๑ (๒) การเปลี่ยนโฉมบทบาท “ครู” ใหเปนครูยุคใหม (๓) การเพ่ิม
ประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการศึกษาในทุกระดับ ทุกประเภท (๔) การพัฒนาระบบการเรียนรูตลอดชีวิต (๕) 
การสรางความตื่นตัวใหคนไทยตระหนักถึงบทบาท ความรับผิดชอบ และการวางตําแหนงของประเทศไทยใน



 

 แผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๑๕ ๑๕ 

ภูมิภาคเอเชียอาคเนยและประชาคมโลก (๖) การวาง พ้ืนฐานระบบรองรับการเรยีนรูโดยใชดิจิทัลแพลตฟอรม 
และ (๗) การสรางระบบการศึกษาเพ่ือเปนเลิศทางวิชาการระดับนานาชาติ 

๓) การเสริมสรางใหคนไทยมีสุขภาวะท่ีดี ครอบคลุมท้ังดานกาย ใจ สติปญญา และสังคม 
โดย (๑) การสรางความรอบรูดานสุขภาวะ (๒) การปองกันและควบคุมปจจัยเสี่ยงท่ีคุกคามสุขภาวะ (๓) การสราง
สภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการมีสุขภาวะท่ีดี (๔) การพัฒนาระบบบริการสุขภาพท่ีทันสมัยสนับสนุนการสรางสุข
ภาวะท่ีดีและ (๕) การสงเสริมใหชุมชนเปนฐานในการสรางสุขภาวะท่ีดีในทุกพ้ืนท่ี  

๔) การสรางสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย 
โดย (๑) การสรางความอยูดีมีสุขของครอบครัวไทย (๒) การสงเสริมบทบาทการมีสวนรวมของภาครัฐ 
ภาคเอกชนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ครอบครัว และชุมชนในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย (๓) การปลูกฝง
และพัฒนาทักษะนอกหองเรียน และ (๔) การพัฒนาระบบฐานขอมูลเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 

การดําเนินงานตามแผนพัฒนางานสวัสดิการสังคมไทย ระยะ ๕ ป (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ในแงหนึ่ง  
ไดใหความสําคัญกับการปองกัน สงเสริม พัฒนาทุนมนุษย ครอบครัว ชุมชนตลอดชวงชีวิต สิ่งนี้ยอมทําให
มนุษยท่ีเริ่มจากครอบครัวและขยายวงกวางออกไปถึงครอบครัว ชุมชน และสังคมไดรับการพัฒนาใหมีชีวิตท่ีดี
ข้ึน จนนําไปสูการบรรลุตามเปาหมายของยุทธศาสตรชาติดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากร
มนุษยดังกลาว 

ยุทธศาสตรท่ี ๔ ดานการสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม มีเปาหมายการพัฒนาท่ีให
ความสําคัญกับการดึงเอาพลังของภาคสวนตาง ๆ ท้ังภาคเอกชน ประชาสังคม ชุมชน ทองถ่ิน มารวม
ขับเคลื่อน โดยการสนับสนุนการรวมตัวของประชาชนในการรวมคิด รวมทําเพ่ือสวนรวม การกระจายอํานาจ
และความรับผิดชอบไปสูกลไกบริหารราชการแผนดินในระดับทองถ่ิน การเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน 
ในการจัดการตนเอง และการเตรียมความพรอมของประชากรไทยท้ังในมิติสุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม และ
สภาพแวดลอมใหเปนประชากรท่ีมีคุณภาพ สามารถพ่ึงตนเอง และทําประโยชนแกครอบครัว ชุมชน และ
สังคมใหนานท่ีสุด โดยรัฐใหหลักประกันการเขาถึงบริการและสวัสดิการท่ีมีคุณภาพอยางเปนธรรมและท่ัวถึง 

ตัวชี้วัด ประกอบดวย 
1) ความแตกตางของรายไดและการเขาถึงบริการภาครัฐระหวางกลุมประชากร 
2) ความกาวหนาของการพัฒนาคน 
3) คุณภาพชีวิตของประชากรสูงอายุ 

โดยประเด็นยุทธศาสตรชาติดานการสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ประกอบดวย ๔ 
ประเด็น คือ (๑) การลดความเหลื่อมล้ํา สรางความเปนธรรมในทุกมิติ (๒) การกระจายศูนยกลางความเจริญ
ทางเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี (๓) การเสริมสรางพลังทางสังคม และ (๔) การเพ่ิมขีดความสามารถของ
ชุมชนทองถ่ินในการพัฒนา การพ่ึงตนเอง และการจัดการตนเอง โดยแผนพัฒนางานสวัสดิการสังคมไทยฯ      
มีความเก่ียวของใน ๒ ประเด็น ไดแก 

๑) การลดความเหล่ือมลํ้า สรางความเปนธรรมในทุกมิติ โดย (๑) ปรับโครงสรางเศรษฐกิจ
ฐานราก (๒) ปฏิรูประบบภาษีและการคุมครองผูบริโภค (๓) กระจายการถือครองท่ีดินและการเขาถึง
ทรัพยากร (๔) เพ่ิมผลิตภาพและคุมครองแรงงานไทยใหเปนแรงงานฝมือท่ีมีคุณภาพ มีความปลอดภัยในการ
ทํางาน (๕) สรางหลักประกันทางสังคมท่ีครอบคลุมและเหมาะสมกับคนทุกชวงวัย ทุกเพศภาวะ และทุกกลุม 
(๖) ลงทุนทางสังคมแบบมุงเปาเพ่ือชวยเหลือกลุมคนยากจนและกลุมผูดอยโอกาสโดยตรง (๗) สรางความเปน
ธรรมในการเขาถึงบริการสาธารณสุข และการศึกษา โดยเฉพาะสําหรับผูมีรายไดนอยและกลุมผูดอยโอกาส 
และ (๘) สรางความเปนธรรมในการเขาถึงกระบวนการยุติธรรมอยางท่ัวถึง 
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๒) การเสริมสรางพลังทางสังคม โดย (๑) สรางสังคมเขมแข็งท่ีแบงปน ไมทอดท้ิงกันและมี
คุณธรรม โดยสนับสนุนการรวมตัวและดึงพลังของภาคสวนตาง ๆ (๒) การรองรับสังคมสูงวัยอยางมีคุณภาพ 
(๓) สนับสนุนความรวมมือระหวางภาครัฐ ภาคเอกชน ภาควิชาการ ภาคประชาสังคมและภาคประชาชน (๔) 
สงเสริมความเสมอภาคทางเพศและบทบาทของสตรีในการสรางสรรคสังคม (๕) สนับสนุนการพัฒนาบนฐาน
ทุนทางสังคมและวัฒนธรรม และ (๖) สนับสนุนการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ และสื่อสรางสรรค 

ในการดําเนินงานตามแผนพัฒนางานสวัสดิการสังคมไทยระยะ ๕ ป (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ได
มุงเนนการจัดสวัสดิการสังคมใหกับประชาชนท้ังในดานการชวยเหลือทางสังคม บริการทางสังคม ประกันสังคม 
และการสงเสริมหุนสวนทางสังคม โดยการดําเนินโครงการ/กิจกรรมตาง ๆ ของหนวยงานท่ีมีภารกิจดาน
สวัสดิการสังคม สิ่งนี้ยอมทําใหประชาชนไดรับหลักประกันข้ันพ้ืนฐาน ท้ังทางดานการศึกษา สุขภาพ การ
ทํางาน/ประกอบอาชีพ และบริการทางสังคม เปนตน จนทําใหมีชีวิตท่ีดีข้ึนและสามารถลดความเหลื่อมล้ําใน
ทุกมิติใหนอยลงได  

ยุทธศาสตรท่ี ๕ ดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ มีเปาหมายการ
พัฒนา  ท่ีสําคัญเพ่ือปรับเปลี่ยนภาครัฐท่ียึดหลัก “ภาครัฐของประชาชน เพ่ือประชาชนและประโยชน
สวนรวม” ยึดหลักธรรมาภิบาลปรับวัฒนธรรมการทํางานใหมุงผลสัมฤทธิ์และผลประโยชนสวนรวม มีความ
ทันสมัย และพรอมท่ีจะปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลกอยูตลอดเวลา โดยเฉพาะอยางยิ่งการนํา
นวัตกรรม เทคโนโลยีขอมูลขนาดใหญ ระบบการทํางานท่ีเปนดิจิทัลเขามาประยุกตใชอยางคุมคา และ
ปฏบิัติงานเทียบไดกับมาตรฐานสากล เปดกวางเชื่อมโยงถึงกันและเปดโอกาส ใหทุกภาคสวนเขามามีสวนรวม 
เพ่ือตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางสะดวกรวดเร็ว และโปรงใส ปลูกฝงคานิยม ความซ่ือสัตย
สุจริต และสรางจิตสํานึกในการปฏิเสธ ไมยอมรับการทุจริตประพฤติมิชอบอยางสิ้นเชิง นอกจากนั้น กฎหมาย
ตองมีความชัดเจน มีเพียงเทาท่ีจําเปน มีความทันสมัย มีความเปนสากล มีประสิทธิภาพ นําไปสูการลดความ
เหลื่อมล้ํา และเอ้ือตอการพัฒนา โดยกระบวนการยุติธรรมมีการบริหารท่ีมีประสิทธิภาพและเปนธรรม  

ตัวชี้วัด ประกอบดวย 
1) ระดับความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการสาธารณะของภาครัฐ 
2) ประสิทธิภาพของการบริการภาครัฐ 
3) ระดับความโปรงใส การทุจริต ประพฤติมิชอบ 

ประเด็นยุทธศาสตร ประกอบดวย ๘ ประเด็น คือ (๑) ภาครัฐท่ียึดประชาชนเปนศูนยกลาง ตอบสนอง
ความตองการ และใหบริการอยางสะดวกรวดเร็ว โปรงใส (๒) ภาครัฐบริหารงานแบบบูรณาการโดยมี
ยุทธศาสตรชาติเปนเปาหมายและเชื่อมโยงการพัฒนาในทุกระดับ ทุกประเด็น ทุกภารกิจ และทุกพ้ืนท่ี (๓) 
ภาครัฐมีขนาดเล็กลง เหมาะสมกับภารกิจ สงเสริมใหประชาชน และทุกภาคสวนมีสวนรวม ในการพัฒนา
ประเทศ (๔) ภาครัฐมีความทันสมัย (๕) บุคลากรภาครัฐเปนคนดีและเกง ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม มี
จิตสํานึก มีความสามารถสูง มุงม่ัน และเปนมืออาชีพ (๖) ภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ (๗) กฎหมายมีความสอดคลองเหมาะสมกับบริบทตาง ๆ และมีเทาท่ีจําเปน และ (๘) กระบวนการ
ยุติธรรมเคารพสิทธิมนุษยชนและปฏิบัติตอประชาชนโดยเสมอภาค โดยแผนพัฒนางานสวัสดิการสังคมไทยฯ 
มีความเก่ียวของใน ๕ ประเด็น ไดแก  

๑) ภาครัฐบริหารงานแบบบูรณาการโดยมียุทธศาสตรชาติเปนเปาหมายและเช่ือมโยงการ
พัฒนาในทุกระดับ ทุกประเด็น ทุกภารกิจ และทุกพ้ืนท่ี การบริหารจัดการภาครัฐมีความสอดคลอง เชื่อมโยง 
และ มีการจัดสรรงบประมาณท่ีมีลักษณะยึดโยงกับยุทธศาสตรในทุกระดับ มีเปาหมายรวมกัน ท้ังในเชิง
ประเด็น เชิงภารกิจ และเชิงพ้ืนท่ี โดยอาศัยขอมูลขนาดใหญ รวมท้ังมีระบบการติดตามและประเมินผลการใน
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ทุกระดับ เพ่ือนําไปสูการกําหนดประเด็นการพัฒนา การจัดทํานโยบาย และการติดตามประเมินผลท่ีเปน
ระบบอยางตอเนื่อง 

๒) ภาครัฐมีขนาดเล็กลง เหมาะสมกับภารกิจ สงเสริมใหประชาชน และทุกภาคสวนมี
สวนรวมในการพัฒนาประเทศ พรอมท้ังมีการกําหนดความสัมพันธระหวางการบริหารราชการสวนกลาง สวน
ภูมิภาค และสวนทองถ่ินใหมีความชัดเจน ไมซํ้าซอนกัน รวมท้ังมีการถายโอนภารกิจท่ีสําคัญ และการกระจาย
อํานาจ ในระดับท่ีเหมาะสม เพ่ือใหชุมชนและทองถ่ินเขมแข็ง 

๓) ภาครัฐมีความทันสมัย ทันการเปลี่ยนแปลง และมีขีดสมรรถนะสูง สามารถปฏิบัติงาน
อยางมีประสิทธิภาพ มีความคุมคา เทียบไดกับมาตรฐานสากล สามารถรองรับกับสภาพแวดลอมในการ
ปฏิบัติงาน ท่ีมีความหลากหลายซับซอนมากข้ึน และทันการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 

๔) บุคลากรภาครัฐเปนคนดีและเกง ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสํานึก มีความสามารถ
สูงมุงม่ัน และเปนมืออาชีพ ในการปฏิบัติหนาท่ีและขับเคลื่อนภารกิจยุทธศาสตรชาติ โดยภาครัฐมีกําลังคนท่ี
เหมาะสมท้ังปริมาณและคุณภาพ มีระบบบริหารและพัฒนาบุคลากรใหสามารถสนองความตองการในการ
ปฏิบัติงาน มีความกาวหนาในอาชีพ สามารถจูงใจใหคนดี คนเกงทํางานในภาครัฐ พัฒนาขีดความสามารถ
บุคลากรภาครัฐใหมีสมรรถนะใหม และสามารถบูรณาการการทํางานรวมกับภาคสวนอ่ืนไดอยางเปนรูปธรรม 

๕) กฎหมายมีความสอดคลองเหมาะสมกับบริบทตาง ๆ และมีเทาท่ีจําเปน กฎหมาย กฎ 
ระเบียบ ขอบังคับมีเทาท่ีจําเปน ทันสมัย มีความเปนสากล มีประสิทธิภาพ โดยมุงใชกฎหมายเปนเครื่องมือใน
การสนับสนุนการพัฒนา การเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ การแกไขปญหาและอุปสรรค        
ท่ีนําไปสูความเหลื่อมล้ําดานตาง ๆ เอ้ือตอการขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติ 

๒.๑.๓ เปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) 

เปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน หรือ Sustainable Development Goals: SDGs เปนเปาหมายท่ีประเทศไทย
และสมาชิกสหประชาชาติรวม ๑๙๓ ประเทศ รวมรับรองวาระการพัฒนาท่ียั่งยืน ค.ศ. ๒๐๓๐ (๒๐๓๐ Agenda 

for Sustainable Development) และเปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) ซ่ึงมี
ท้ังหมด ๑๗ เปาหมาย ดังภาพท่ี ๒ เพ่ือเปนกรอบการพัฒนาของโลกเพ่ือรวมกันบรรลุการพัฒนาทางสังคม 
เศรษฐกิจ และสิ่งแวดลอมอยางสมดลุและยั่งยืน โดยไมท้ิงใครไวขางหลัง 

 
ภาพท่ี ๔ เปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) 
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ท่ีมา : ภาพจาก ศูนยวิจัยและสนับสนุนเปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน (SDG Move) (๒๕๖๔) 
 
ประเด็นสําคัญของเปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน (SDGs) เปาหมายยอยท่ีเก่ียวของกับการพัฒนางาน

สวัสดิการสังคม ดังนี้ 
- เปาหมาย ขจัดความยากจนในทุกรูปแบบทุกท่ี 
- เปาหมาย สรางหลักประกันใหคนมีชีวิตท่ีมีคุณภาพ และสงเสริมสุขภาวะท่ีดีของคนทุกเพศ

ทุกวัย 
- เปาหมาย สรางหลักประกันใหการศึกษามีคุณภาพอยางเทาเทียมและครอบคลุม และสงเสริม

โอกาสในการเรียนรูตลอดชีวิตสําหรับทุกคน 
- เปาหมาย สงเสริมการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจท่ียั่งยืน และครอบคลุม และการจางงาน 

เต็มอัตรา และงานท่ีมีคุณคาสําหรับทุกคน 
- เปาหมาย ลดความไมเทาเทียมท้ังภายในประเทศและระหวางประเทศ 
- เปาหมาย สนับสนุนสังคมท่ีสงบสุขและครอบคลุมสําหรับการพัฒนาท่ียั่งยืน จัดใหมีการ

เขาถึงความยุติธรรมสําหรับทุกคน และสรางสถาบันท่ีมีประสิทธิภาพ มีความรับผิดชอบ 
และมีความครอบคลุมในทุกระดับ 

๒.๑.๒ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติถือเปนแผนระดับชาติท่ีมีความสําคัญในการกําหนดทิศ
ทางการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ซ่ึงในแตละแผนจะจัดทําข้ึนในชวงระยะเวลา ๕ ป ท่ีคํานึงถึง
ความสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ แนวนโยบายแหงรัฐ รวมถึงสภาพการณทางเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศและโลกอยางรอบดานเพ่ือนํามากําหนดเปนทิศทางการพัฒนาประเทศไดอยางเหมาะสม โดยปจจุบัน
อยูในชวงเวลาของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี ๑๓ ท่ีจะใชในชวงป พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐ 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ไดกําหนดทิศทางและ
เปาหมายของการพัฒนาบนพ้ืนฐานของแนวคิดท่ีสําคัญ ๔ ประการ ประกอบดวย หลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง แนวคิด Resilience เปาหมายการพัฒนาอยางยั่งยืนของสหประชาชาติ และโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ “พลิกโฉมประเทศไทยสู “สังคมกาวหนา เศรษฐกิจสรางมูลคาอยางยั่งยืน” ซ่ึงไดมีการ
กําหนด “หมุดหมาย (Milestones)” ไว ๑๓ หมุดหมาย โดยหมุดหมายท่ีเก่ียวของกับแผนพัฒนากองทุนฯ 
โดยตรงคือ หมุดหมายท่ี ๙ หมุดหมายท่ี ๑๒ และหมุดหมายท่ี ๑๓ โดยมีรายละเอียดดังนี้  

หมุดหมายท่ี ๙ ไทยมีความยากจนขามรุนลดลง และคนไทยทุกคนมีความคุมครองทางสังคม 
ท่ีเพียงพอ (เหมาะสม) โดยมีสาระสําคัญ ดังนี้ 

เปาหมายท่ี ๑ ครัวเรือนยากจนขามรุนมีโอกาสในการเลื่อนสถานะทางเศรษฐกิจและสังคม          
จนสามารถหลุดพนจากความยากจนไดอยางยั่งยืน 

ตัวชี้วัดท่ี ๑.๑ ทุกครัวเรือนท่ีมีสถานะยากจนขามรุนในป ๒๕๖๖ หลุดพนจากความยากจน
ขามรุนภายในป ๒๕๗๐ 

ตัวชี้วัดท่ี ๑.๒ อัตราการเขาเรียนสุทธิของเด็กจากครัวเรือนยากจนขามรุนระดับมัธยมศึกษา
ตอนตนไมต่ํากวารอยละ ๙๐ มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทาไมต่ํากวารอยละ ๘๐ 

ตัวชี้วัดท่ี ๑.๓ เด็กจากครัวเรือนยากจนขามรุนเติบโตไปเปนแรงงานท่ีมีทักษะ หรือสําเร็จ
การศึกษาในระดับอุดมศึกษาหรือเทียบเทา เพ่ิมข้ึนไมต่ํากวารอยละ ๕๐ 
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ตัวชี้วัดท่ี ๑.๔ เด็กปฐมวัยในครัวเรือนรอยละ ๒๐ ท่ียากจนท่ีสุด มีปญหาน้ําหนักต่ํากวาเกณฑ"  
ไมเกินรอยละ ๘ และพัฒนาการไมเปนไปตามเกณฑ" ไมเกินรอยละ ๕ 

เปาหมายท่ี ๒ คนไทยทุกชวงวัยไดรับความคุมครองทางสังคมท่ีเพียงพอตอการดํารงชีวิต 
ตัวชี้วัดท่ี ๒.๑ ดัชนีรวมของความคุมครองทางสังคมมีคาไมต่ํากวา ๑๐๐ โดยดัชนีรวมของ

ความคุมครองทางสังคมประกอบดวย ๓ มิติ โดยมีตัวชี้วัดในแตละมิติ ดังนี้ 
มิติท่ี ๑ ความคุมครองทางสังคมสําหรับวัยเด็ก 

- อัตราการเขาถึงบริการเลี้ยงดเูด็กปฐมวัย (๐ - ๒ ป) เพ่ิมข้ึนไมต่ํากวารอยละ ๕๐ 
มิติท่ี ๒ ความคุมครองทางสังคมสําหรับวัยแรงงาน 

- แรงงานท่ีอยูในระบบประกันสังคมมีสัดสวนไมนอยกวารอยละ ๖๐ ของกําลัง
แรงงานรวม 

- จํานวนผูท่ีอยูในระบบการออมเพ่ือการเกษียณภาคสมัครใจท่ีภาครัฐจายสมทบ 
เพ่ิมข้ึน ไมต่ํากวารอยละ ๑๐๐ 

- แรงงานท่ีอยูภายใตการจางงานทุกประเภทไดรับความคุมครองโดยกฎหมาย
แรงงาน 

มิติท่ี ๓ ความคุมครองทางสังคมสําหรับผูสูงวัย 
- สัดสวนผูสูงอายุท่ียากจนลดลงเหลือไมเกินรอยละ ๔ 
- สัดสวนของผูสูงอายุท่ีมีภาวะพ่ึงพิงท่ีเขาถึงบริการดูแลระยะยาวดานสาธารณสุข

ในระบบหลักประกันสุขภาพแหงชาติ เพ่ิมข้ึนเปนไมต่ําวารอยละ ๗๐ 
กลยุทธการพัฒนา 
กลยุทธท่ี ๑ การแกปญหาความยากจนขามรุนแบบมุงเปาใหครัวเรือนหลุดพนความยากจนอยางยั่งยืน 
กลยุทธยอยท่ี ๑.๑ ใหความชวยเหลือและพัฒนาศักยภาพของครัวเรือนยากจนขามรุน เพ่ือ

สรางสภาพความเปนอยูท่ีเหมาะสมตอการเติบโตของเด็ก โดยใหความคุมครองทางสังคมอยางเฉพาะเจาะจง
ในกลุมมีขอจํากัดดานศักยภาพ พรอมท้ังมุงเนนการสรางโอกาสในการประกอบอาชีพท่ีมีผลิตภาพและรายได
สูงข้ึนผานการพัฒนาทักษะแรงงาน การหางานท่ีเหมาะสมกับศักยภาพของครัวเรือน บริบทพ้ืนท่ี และทิศ
ทางการพัฒนาประเทศ ตลอดจนสนับสนุนการเขาถึงแหลงเงินทุนและทรัพยากรท่ีจําเปนในการประกอบอาชีพ  

กลยุทธยอยท่ี ๑.๒ พัฒนากลไกการแกปญหาความยากจนขามรุนในระดับพ้ืนท่ี มุงเนนการ
ยกระดับศักยภาพ และเพ่ิมบทบาทของหนวยงานสวนภูมิภาคและสวนทองถ่ินในการแกปญหาความยากจน
ขามรุนพรอมท้ังบูรณาการความรวมมือจากทุกภาคสวนในการขับเคลื่อนกลยุทธการพัฒนา โดยใชประโยชน
จากฐานขอมูลในการระบุครวัเรือนยากจนขามรุน ปญหา ความจําเปน ความตองการ แนวทางการดําเนินการ
ปฏิบัติ และการติดตามประเมินผลอยางใกลชิด ในการลดปญหาความยากจนขามรุนอยางยั่งยืน 

กลยุทธท่ี ๒ การสรางโอกาสท่ีเสมอภาคแกเด็กจากครัวเรือนยากจนขามรุน 
กลยุทธยอยท่ี ๒.๑ สนับสนุนครัวเรือนยากจนขามรุนใหสามารถเลี้ยงดูเด็กตั้งแตครรภมารดา

จนถึงปฐมวัยไดอยางมีคุณภาพ พัฒนาระบบการใหเงินอุดหนุนเพ่ือสนับสนุนการเลี้ยงดูเด็กใหมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งข้ึน ดวยการแกไขปญหาผูมีสิทธิท่ีตกหลน ปรับใชวิธีการจายเงินอุดหนุนแบบมีเง่ือนไข รวมท้ังปรับปรุง
หลักเกณฑและสิทธิประโยชนใหสอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจและสังคม 

กลยุทธยอยท่ี ๒.๒ สงเสริมโอกาสทางการศึกษาและการพัฒนาทักษะอาชีพท่ีมีคุณภาพ 
จัดสรรเงินอุดหนุนและทรัพยากรท่ีจําเปนแกเด็กจากครัวเรือนยากจนขามรุน เพ่ือแบงเบาภาระคาใชจายดาน
การศึกษาในโรงเรียนและการเรียนรูภายนอกหองเรียน ท้ังแหลงเรียนรูบนพ้ืนท่ีกายภาพและพ้ืนท่ีเสมือนจริง
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หรือออนไลน พรอมท้ังพัฒนาระบบการเฝาระวัง และติดตามชวยเหลือเด็กยากจนใหกลับเขาสูระบบการศึกษา
หรือการพัฒนาทักษะอาชีพตามความเหมาะสม 

กลยุทธท่ี ๓ การยกระดับความคุมครองทางสังคมสําหรับคนทุกชวงวัย 
กลยุทธยอยท่ี ๓.๑ ยกระดับความคุมครองทางสังคมเพ่ือสงเสริมพัฒนาการของเด็ก เพ่ิมการ

เขาถึงสถานรับเลี้ยงเด็ก ๐ - ๒ ป ท่ีมีคุณภาพ เพ่ือใหพอแมหรือผูปกครองของเด็กสามารถกลับเขาสู
ตลาดแรงงาน โดยท่ีเด็กยังอยูอาศัยกับพอแมได โดยสนับสนุนใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน (อปท.) ท่ีมีความ
พรอมขยายการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็กใหครอบคลุมเด็กอายุ ๐ - ๒ ป และสงเสริมการจัดตั้งศูนย
เลี้ยงเด็กท่ีมีคุณภาพในชุมชน สถานประกอบการ และหนวยงานภาครัฐ 

กลยุทธยอยท่ี ๓.๒ ยกระดับความคุมครองทางสังคมเพ่ือสรางหลักประกันสําหรับวัยแรงงาน 
พัฒนาระบบประกันสังคมใหสามารถตอบสนองความตองการของแรงงานนอกระบบ โดยการปรับปรุงรปูแบบ
การจายเงินสมทบและสิทธิประโยชนใหมีความหลากหลายและยืดหยุน พรอมท้ังสงเสริมการออมเพ่ือเตรียม
ความพรอมสําหรับวัยเกษียณอายุ ดวยการจูงใจใหแรงงานนอกระบบเขารวมระบบการออมภาคสมัครใจ 
ปรับปรุงเง่ือนไขดานการออมและสิทธิประโยซนเพ่ือเปดโอกาสใหผูเขารวมสามารถออมและไดผลประโยชนใน
อัตราท่ีเพ่ิมข้ึน รวมถึงพัฒนาระบบบริการขอมูลทางการเงินเพ่ือการเกษียณ ตลอดจนปรับปรุงหรือจัดทํา
กฎหมายเพ่ือพัฒนาระบบการคุมครองสวัสดิการแรงงานใหครอบคลุมการจางงานรูปแบบใหม ใหผูท่ีอยูภายใต
การจางงานแบบชั่วคราว หรือการจางงานในระบบเศรษฐกิจแพลตฟอรมสามารถไดรับความคุมครองท่ี
เทียบเทาหรือใกลเคียงกับลูกจางตามกฎหมาย 

กลยุทธยอยท่ี ๓.๓ ยกระดับความคุมครองทางสังคมเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ            
มุงสนับสนุนระบบสวัสดิการทางเลือกท่ีจัดโดย อปท. และภาคีการพัฒนาตาง ๆ ควบคูไปกับการบูรณาการ
ขอมูลดานสวัสดิการและเงินชวยเหลือท้ังหมดของผูสูงอายุ เพ่ือปองกันความซํ้าซอนและเอ้ือตอการใหความ
ชวยเหลือผูสูงอายุท่ียากจน พรอมท้ังเพ่ิมการเขาถึงบริการดูแลระยะยาวสําหรับผูสูงอายุท่ีมีภาวะพ่ึงพิง โดย
การเพ่ิมศักยภาพของบริการดูแลระยะยาวดานสาธารณสุขในระบบหลักประกันสุขภาพแหงชาติ และสนับสนุน
บทบาทของ อปท. สถานบริการเอกชน ผูดูแลอิสระ และสมาชิกในครอบครัว ตลอดจนสนับสนุนการปรับปรุง
ท่ีอยูอาศัยใหเหมาะสม โดยเฉพาะในผูสูงอายุท่ียากจน ควบคูกับการสนับสนุนใหผูสูงอายุมีทางเลือกของท่ีอยู
อาศัยท่ีหลากหลาย ท้ังบานพักสําหรับผูสูงอายุท่ีตองการการดูแลเปนพิเศษ และท่ีอยูอาศัยท่ีออกแบบเพ่ือ
ผูสูงอายุ อยางเพียงพอตอความตองการ 

กลยุทธท่ี ๔ การพัฒนาระบบความคุมครองทางสังคมใหมีประสิทธิภาพ 
กลยุทธยอยท่ี ๔.๑ บูรณาการระบบความคุมครองทางสังคม โดยเริ่มตั้งแตการกําหนด

เปาประสงคของการจัดความคุมครองทางสังคมรวมกัน การกําหนดโครงสรางและบทบาทหนาท่ีของหนวยงาน
ท่ีเก่ียวของท้ังสวนกลาง สวนภูมิภาค และสวนทองถ่ินในการจัดความคุมครองทางสังคมใหชัดเจน รวมถึงการ
เชื่อมโยงฐานขอมูลใหทุกหนวยงานสามารถทํางานบนฐานขอมูลเดียวกัน ท้ังนี้ เพ่ือลดความทับซอนระหวาง
โครงการ/มาตรการ เพ่ิมความเพียงพอของสิทธิประโยชน และลดการตกหลนของกลุมเปราะบาง ท้ังคนพิการ 
คนไรบาน ผูท่ีมีปญหาซํ้าซอน และผูท่ีประสบความเดือดรอน 

กลยุทธยอยท่ี ๔.๒ ปรับปรุงรูปแบบการจัดความคุมครองทางสังคม ใหทุกกลุมคนไดรับ
สวัสดิการท่ีเหมาะสมบนฐานของความยั่งยืนทางการคลัง โดยการประเมินผลทุกโครงการ/มาตรการอยาง
รัดกุม เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพและประสิทธิผลของโครงการ/มาตรการ พรอมท้ังยกเลิกหรือลดทอน
งบประมาณของโครงการ/มาตรการท่ีไมมีผลกระทบหรือมีผลกระทบต่ํา เพ่ือใหการจัดสรรงบประมาณ
สอดคลองกับเปาหมายการพัฒนาประเทศอยางแทจริง ตลอดจนสงเสริมการจัดความคุมครองทางสังคมแบบ
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รวมจายโดยเฉพาะในกลุมท่ีมีศักยภาพ สนับสนุนให อปท. มีสวนรวมในการจัดสวัสดิการใหแกคนในพ้ืนท่ี และ
จูงใจใหคนเขาสูระบบภาษีมากข้ึน 

กลยุทธยอยท่ี ๔.๓ จัดทําระบบการเยียวยาชวยเหลือในภาวะวิกฤต กําหนดระดับ แนวทาง 
และชองทางการจัดสรรการเยียวยาชวยเหลือ ท้ังในรูปแบบตัวเงินและไมใชตัวเงิน พรอมท้ังจัดเตรียม
ฐานขอมูลของกลุมเปาหมาย แหลงงบประมาณเบื้องตน ตลอดจนบทบาทหนาท่ีของหนวยงานท่ีเก่ียวของท้ัง
สวนกลางสวนภูมิภาค และสวนทองถ่ิน ใหพรอมชวยเหลือเยียวยาผูไดรับผลกระทบจากวิกฤตทางเศรษฐกิจ 
สังคม และภัยพิบัติตาง ๆ อยางทันทวงทีและมีประสิทธิภาพ 

กลยุทธท่ี ๕ การบูรณาการฐานขอมูลเพ่ือลดความยากจนขามรุนและจัดความคุมครองทางสังคม 
กลยุทธยอยท่ี ๕.๑ พัฒนาฐานขอมูลรายบุคคล ท่ีครอบคลุมประชากรจากครัวเรือนยากจน

ขามรุนทุกคนเปนปจจุบัน และเชื่อมโยงขอมูลท่ีสําคัญตอการลดความยากจนขามรุน และการบูรณาการความ
คุมครองทางสังคม พรอมท้ังวางรากฐานใหขอมูลชุดนี้เปนขอมูลตัวอยางซํ้าในระยะยาวของประเทศท่ีมีการ
จัดเก็บขอมูลอยางตอเนื่องเปนประจําทุกป 

กลยุทธยอยท่ี ๕.๒ สงเสริมการใชประโยชนจากฐานขอมูล ในการออกแบบนโยบาย/
มาตรการ และการติดตามประเมินผล เพ่ือชวยเหลือกลุมคนยากจนขามรุนเปาหมาย จัดสวัสดิการทางสังคม
อยางมีประสิทธิภาพ รวมถึงแบงปนขอมูลตอภาคสวนอ่ืน ๆ ท้ังภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และภาควิชาการ    
เพ่ือใชประโยชนในสวนท่ีเก่ียวของ 

หมุดหมายท่ี ๑๒ ไทยมีกําลังคนสมรรถนะสูง มุงเรียนรูอยางตอเนื่อง ตอบโจทยการพัฒนาแหงอนาคต 
เปาหมายท่ี ๑ คนไทยไดรับการพัฒนาอยางเต็มศักยภาพในทุกชวงวัย มีสมรรถนะท่ีจําเปน

สําหรับโลกยุคใหมมีคุณลักษณะตามบรรทัดฐานท่ีดีของสังคม มีคุณธรรม จริยธรรม และมีภูมิคุมกันตอการ
เปลี่ยนแปลงอยางพลิกโฉมฉับพลันของโลก สามารถดํารงชีวิตรวมกันในสังคมไดอยางสงบสุข 

ตัวชี้วัดท่ี ๑.๑ ดัชนีพัฒนาการเด็กสมวัยเพ่ิมข้ึนเปนรอยละ ๘๘ ณ สิ้นสุดแผน ฯ 
ตัวชี้วัดท่ี ๑.๒ รอยละของนักเรียนท่ีมีสมรรถะไมถึงระดับพ้ืนฐานของท้ัง ๓ วิชาในแตละกลุม

โรงเรียนลดลง รอยละ ๘ เม่ือสิ้นสุดแผน ฯ 
ตัวชี้วัดท่ี ๑.๓ ทุนชีวิตเด็กและเยาวชนไทยเพ่ิมข้ึนรอยละ ๓ เม่ือสิ้นสุดแผนฯ 
ตัวชี้วัดท่ี ๑.๔ จํานวนนักศึกษาท่ีเขารวมการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาบัณฑิตฐานสมรรถนะ     

เพ่ิมเปนรอยละ ๓๐ 
ตัวชี้วัดท่ี ๑.๕ ผลิตภาพแรงงานไมต่ํากวารอยละ ๔ ตอป 
ตัวชี้วัดท่ี ๑.๖ จํานวนผูสูงอายุท่ีประสบปญหาความยากจนหลายมิติลดลงรอยละ ๒๐ ของ

จํานวนผูสูงอายุท่ียากจนตอป 
  เปาหมายท่ี ๒ กําลังคนมีสมรรถนะสูง สอดคลองกับความตองการของภาคการผลิต
เปาหมาย และสามารถสรางงานอนาคต 

ตัวชี้วัดท่ี ๒.๑ ดชันีความสามารถในการแขงขันของสภาเศรษฐกิจโลก ๖ ดานทักษะ คะแนน
เพ่ิมข้ึนรอยละ ๒๐ เม่ือสิ้นสุดแผน ฯ 

เปาหมายท่ี ๓ ประชาชนทุกกลุมเขาถึงการเรียนรูตลอดชีวิต 
ตัวชี้วัดท่ี ๓.๑ การประเมินสมรรถะผูใหญในระดับนานาชาติ ของคนไทยในทุกดานไมต่ํากวา

คาเฉลี่ยของประเทศท่ีเขารับการประเมิน 
ตัวชี้วัดท่ี ๓.๒ กลุมประชากรอายุ ๑๕ - ๒๔ ป ท่ีไมไดเรียน ไมไดทํางาน หรือไมไดฝกอบรม     

ไมเกินรอยละ ๕ เม่ือสิ้นแผน ฯ 
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กลยุทธการพัฒนา 
กลยุทธท่ี ๑ การพัฒนาคนไทยทุกชวงวัยในทุกมิติ 
กลยุทธยอยท่ี ๑.๑ พัฒนาเด็กชวงตั้งครรภถึงปฐมวัยใหมีพัฒนาการรอบดาน โดยการเตรียม

ความพรอมพอแมผูปกครองและสรางกลไกประสานความรวมมือ เพ่ือดูแลหญิงตั้งครรภใหไดรับบริการท่ีมี
คุณภาพ และดูแลเด็กใหมีพัฒนาการสมวัย ตั้งแตอยูในครรภ - ๖ ป การพัฒนาครูและผูดูแลเด็กปฐมวัยใหมี
ความรูและทักษะการดูแลท่ีเพียงพอ มีจิตวิทยาการพัฒนาการของเด็กปฐมวัย สามารถทํางานรวมกับ
ผูปกครองในการสงเสริมพัฒนาการดานการเรียนรูของเด็กปฐมวัย ยกระดับสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยใหได
มาตรฐาน และจัดสรรทรัพยากรท่ีเพียงพอสําหรับการดําเนินงาน เพ่ือใหเปนกลไกการพัฒนาเด็กปฐมวัยราย
พ้ืนท่ีท่ีมีคุณภาพ การสรางสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรูและการดูแลปกปองเด็กปฐมวัย ใหมีพัฒนาการท่ี
ดี รอบดาน สติปญญาสมวัย โดยการมีสวนรวมของครอบครัว ชุมชน องคกรปกครองสวนทองถ่ินภาคประชา
สังคม และภาคเอกชน รวมถึงพัฒนาระบบสารสนเทศเด็กรายบุคคลเพ่ือการสงตอไปยังสถานศึกษาและการ
พัฒนาท่ีตอเนื่อง 

กลยุทธยอยท่ี ๑.๒ พัฒนาผูเรียนระดับพ้ืนฐานใหมีความตระหนักรูในตนเอง มีสมรรรถนะ        
ท่ีจําเปนตอการเรียนรู การดํารงชีวิตและการทํางาน ขับเคลื่อนสูการปฏิบัติโดยนํารองกับสถานศึกษาท่ีมีความ
พรอม และมีมหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีสนับสนุนความรูและความเชี่ยวชาญในดานตาง ๆ การยกระดับการ
อาชีวศึกษา โดยการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนรูรวมกับกลุมอาชีพ ผูประกอบการและ
สถาบันอุดมศึกษาสายปฏิบัติการ เพ่ือใหผูเรียนมีสมรรถนะตามความตองการของตลาดงาน มีการยกระดับการ
ผลิตและพัฒนาครูท้ังในดานปริมาณและคุณภาพ โดยวางแผนจํานวนความตองการครูในแตละสาขา พัฒนา
หลักสูตรการผลิตครูท่ีมีการเตรียมความพรอมดานวิชาการและดานทักษะการจัดการเรียนรู การใชเทคโนโลยี/
นวัตกรรมผานแพลตฟอรมออนไลนตางๆ พัฒนาระบบการคัดกรองท่ีสะทอนสมรรถนะวิชาชีพครู ปรับปรุง
ระบบวัดและประเมินผูเรียนใหมีความหลากหลายตามสภาพจริง ตลอดจนมีการประเมินการเรียนรูเพ่ือ
ปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนรูท่ีเหมาะสมกับผูเรียนเปนรายบุคคลและยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง 

กลยุทธยอยท่ี ๑.๓ พัฒนาผูเรียนระดับอุดมศึกษาใหมีสมรรถนะท่ีจําเปนและเชื่อมโยงกับโลก
ของการทํางานในอนาคตและการสรางสรรคนวัตกรรม โดย ปฏิรูประบบอุดมศึกษาและการจัดสรรทรัพยากร
ใหเปนไปตามอุปสงค โดยการจัดสรรงบประมาณตรงสูผูเรยีน มีการปรับระบบประกันคุณภาพอุดมศึกษา และ
สงเสริมการมีสวนรวมรับผิดชอบและระดมทรัพยากรจากภาคเอกชนในการจัดการศึกษา สงเสริมบทบาทของ
สถาบันอุดมศึกษาในการแกปญหาภาวะการถดถอยของการเรียนรูจากการแพรระบาดของโรคโควิด-๑๙ 
รวมท้ังสงเสริมสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี พัฒนาคุณภาพการศึกษาและพัฒนาบุคลากร รองรับการพัฒนาท่ี
เขาใจบริบทสังคมและชุมชนในทองถ่ิน การเชื่อมโยงระบบและกลไกการทํางานวิจัย ของเครือขายวิจัยกับศูนย
ความเปนเลิศท้ังในตางประเทศ เพ่ือรวมนักวิจัยและนักเทคโนโลยีชั้นแนวหนาในระดับโลกทํางานพัฒนาและ
ตอยอดงานวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศ สงเสริมใหสถาบันอุดมศึกษาทํางานรวมกับนักวิจัยและผูประกอบการ
สตารทอัพ ในรูปแบบบริษัทโฮลดิ้งเพ่ือการพัฒนาธุรกิจฐานนวัตกรรม รวมถึงผลักดันใหสถาบันอุดมศึกษา
ทํางานวิจัยรวมกับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในภาคการผลิตและบริการใหสามารถปรับสูเศรษฐกิจ
ฐานความรู นวัตกรรม และยกระดับขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ 

กลยุทธยอยท่ี ๑.๔ พัฒนาวัยแรงงานใหมีสมรรถนะท่ีจําเปนเพ่ือการประกอบอาชีพและ
เชื่อมโยงกับโลกของการทํางานในอนาคต โดยสงเสริมและกระจายโอกาสในการพัฒนาสมรรถนะใหกับแรงงาน
ทุกกลุม ท้ังการเพ่ิมพูนและพัฒนาทักษะความรูใหม เพ่ือใหมีทักษะตรงกับงานและอาชีพท่ีเปลี่ยนแปลงไป โดย
เฉพาะท่ีเก่ียวของกับเทคโนโลยีและรูปแบบการทํางานในอนาคต และมีหนวยงานรับผิดชอบท่ีชัดเจน เพ่ือให
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เกิดความสะดวกแกผูท่ีตองการพัฒนาทักษะสามารถตอยอดสูการทํางาน และเชื่อมโยงการเรียนรูในรูปแบบ
ตาง ๆ โดยมีการรับรองมาตรฐาน ปรับรูปแบบการทํางานในการใชเทคโนโลยีใหเกิดประโยชนสูงสุด มีความ
คลองตัวในการทํางานไดทุกท่ี 

กลยุทธยอยท่ี ๑.๕ พัฒนาผูสูงอายุใหเปนพลเมืองมีคุณคาของสังคม โดยพัฒนาผูสูงอายุให
เปนพลังของสังคม ใหผูสูงอายุเปนผูถายทอดความรู ประสบการณ ภูมิปญญา ท่ีสั่งสมมาตลอดชวงชีวิตสูคนรุน
หลังเพ่ือใหเกิดการสืบสานและตอยอดการพัฒนาสังคมและแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกับคนตางวัย สงเสริมและ
เปดโอกาสใหผูสูงอายุไดทํางานตามศักยภาพ และการใชชีวิตท่ีเหมาะสมกับผูสูงอายุแตละกลุม พัฒนา
สภาพแวดลอมท่ีเอ้ืออํานวยตอการดําเนินชีวิตของผูสูงอายุ ใหสามารถใชชีวิตในสังคมไดอยางมีความสุข และ
การสรางความเขาใจเก่ียวกับการเปลี่ยนแปลงของผูสูงอายุแกคนวัยอ่ืน ๆ รวมท้ังพัฒนานวัตกรรมรองรับการ
ดําเนินชีวิตของผูสูงอายุ 

กลยุทธท่ี ๒ การพัฒนากําลังคนสมรรถนะสูง 
กลยุทธยอยท่ี ๒.๑ พัฒนากําลังคนสมรรถนะสูง สอดคลองกับความตองการของภาคการผลิต

เปาหมาย และสามารถสรางงานอนาคต โดยสงเสริมใหทุกภาคสวนบูรณาการและเชื่อมโยงความรวมมือดาน
การศึกษา ฝกอบรม และรวมจัดการเรียนรูตามโลกสมัยใหมท่ีครอบคลุมท้ังความสามารถในงาน ทักษะในการ
ใชชีวิต สมรรถนะดิจิทัล การแกปญหา การมีแนวคิดของผูประกอบการ รวมถึงความสามารถในการบริหาร
ตัวเอง และการบริหารคนเพ่ือนําทักษะของสมาชิกทีมท่ีหลากหลายมาประสานพลังรวมกัน ในการปฏิบัติงาน
ไดอยางสรางสรรค รวมท้ังกําหนดมาตรการจูงใจ และกลไกการสนับสนุนการฝกอบรมและรวมจัดการเรียนรู
พัฒนาระบบขอมูลเพ่ือการวางแผนและพัฒนากําลังคน ท้ังขอมูลอุปสงค อุปทานของแรงงาน และการ
เชื่อมโยงกับสมรรถนะตลอดหวงโซการผลิต และหวงโซคุณคาตามรายอุตสาหกรรมของการผลิตและบริการ
เปาหมาย รวมถึงการเชื่อมโยงระบบสมรรถนะกับคาจาง กําหนดมาตรการในการผลิตกําลังคนแบบเรงดวนโดย
จัดการศึกษารูปแบบจําลอง ในสาขาท่ีจําเปนตอการพัฒนาประเทศ อาทิ ดานปญญาประดิษฐ และดานการ
วิเคราะหขอมูล 

กลยุทธท่ี ๓ การสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต 
กลยุทธยอยท่ี ๓.๑ พัฒนาระบบนิเวศเพ่ือการเรียนรูตลอดชีวิต โดยสงเสริมใหภาคสวนตาง ๆ 

สรางและพัฒนาแหลงเรียนรูท่ีหลากหลาย โดยกําหนดมาตรการจูงใจท่ีเหมาะสมเพ่ือใหสถาบันการศึกษา
หนวยงานราชการสวนทองถ่ิน องคกรพัฒนาเอกชน ภาคประชาสังคม ภาคเอกชนโดยเฉพาะผูประกอบการ
Startup สรางและพัฒนาแหลงเรียนรูท่ีหลากหลาย มีสาระท่ีทันสมัย สอดคลองกับความตองการของผูเรียน
ทุกกลุม ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี เขาถึงไดงายท้ังพ้ืนท่ีกายภาพ และพ้ืนท่ีเสมือนจริง สรางสื่อการเรียนรูท่ีไมท้ิงใคร
ไวขางหลัง เชน สื่อทางเลือกสําหรับผูพิการทางสายตาและผูพิการทางการไดยิน รวมถึงสนับสนุนกลุม
ประชากรท่ีมีขอจํากัดทางเศรษฐกิจใหเขาถึงสื่อในราคาท่ีเขาถึงได การพัฒนาระบบธนาคารหนวยกิตของ
ประเทศ ใหเกิดข้ึนอยางเปนรูปธรรม ท่ีสามารถเชื่อมโยงการเรียนรูในทุกระดับและประเภทท้ังในระบบสาย
สามัญ สายอาชีพ การศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัย ตั้งแตมัธยมศึกษา อาชีวศึกษา และอุดมศึกษา และ
นอกระบบ เพ่ือสรางความคลองตัว และเปดทางเลือกในการเรียนรูใหกับผูเรียนทุกระดับ กําหนดมาตรการจูง
ใจใหประชาชนพัฒนาตนเองดวยการเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต โดยจัดใหมีแหลงเงินทุนเพ่ือการเรียนรู
ตลอดชีวิต อาทิ การพัฒนาเครดิตการฝกอบรมสําหรับคนทุกกลุม การจัดสรรสิทธิพิเศษในการเขารับบริการ
ฝกอบรม การเขาชมแหลงเรียนรูตาง ๆ สงเสริมใหเอกชนท่ีผลิตนวัตกรรมทางการศึกษา จัดทํากิจกรรมความ
รับผิดชอบตอสังคมขององคกร โดยกําหนดเง่ือนไขการใหใชผลิตภัณฑโดยไมมีคาใชจาย 
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กลยุทธยอยท่ี ๓.๒ พัฒนาทางเลือกในการเขาถึงการเรียนรูสําหรับผูท่ีไมสามารถเรียนใน
ระบบการศึกษาปกติ โดยจัดทําขอมูลและสงเสริมการจัดทําแผนการเรียนรูท่ีมีความยืดหยุนและหลากหลาย
ของกลุมเปาหมายเปนรายบุคคลหรือรายกลุม เพ่ือใหผูเรียนสามารถวางเสนทางการเรียนรูท่ีตอบสนองตอ
จุดมุงหมายในอนาคตของตนเอง และสามารถเทียบโอนประสบการณได ท้ังนี้ ใหมีการพัฒนาบุคลากรท่ี
เก่ียวของในทุกระดับใหมีความเขาใจและมีสมรรถนะในการพัฒนาผูเรียนกลุมเปาหมายพิเศษท่ีมีความตองการ
ท่ีซับซอน 

หมุดหมายท่ี ๑๓ ไทยมีภาครัฐท่ีทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทยประชาชน โดยมีสาระสําคัญ ดังนี้ 
เปาหมายท่ี ๑ การบริการภาครัฐ มีคุณภาพ เขาถึงได 
ตัวชี้วัดท่ี ๑.๑ ความพึงพอใจในคุณภาพการใหบริการของภาครัฐ ไมนอยกวารอยละ ๙๐ 
เปาหมายท่ี ๒ ภาครัฐท่ีมีขีดสมรรถนะสูง คลองตัว 
ตัวชี้วัดท่ี ๒.๑ ผลการสํารวจรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส ในองคประกอบดัชนีรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส 

ดัชนีการมีสวนรวมทางอิเล็กทรอนิกส ดัชนีทุนมนุษย และดัชนีการใหบริการภาครัฐออนไลน ไมต่ํา
กวาอันดับท่ี ๔๐ ของโลก และมีคะแนนไมต่ํากวา ๐.๘๒ 

   กลยุทธการพัฒนา 
กลยุทธท่ี ๑ การพัฒนาคุณภาพในการใหบริการภาครัฐท่ีตอบโจทย สะดวก และประหยัด 
กลยุทธยอย  ทบทวนกระบวนการทํางานของภาครัฐควบคูกับพัฒนาการบริการภาครัฐใน

รูปแบบดิจิทัลแบบเบ็ดเสร็จ โดยปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานของภาครัฐจากการควบคุม มาเปนการกํากับ
ดูแลหรือเกิดความสะดวก รวดเร็ว โดยเฉพาะข้ันตอนการอนุมัติ อนุญาตตาง ๆ พรอมท้ัง ปรับกระบวนการ
ทํางานภาครัฐ โดยลดข้ันตอนท่ีไมจําเปนและใหมีการเชื่อมโยงการใหบริการระหวางหนวยงาน ใหเกิดการ
ทํางานแบบบูรณาการ โดยกําหนดเปาหมายการบริการภาครัฐแบบเบ็ดเสร็จในทุกบริการท่ีภาครัฐ ยังตอง
ดําเนินการใหเกิดการบูรณาการระหวางหนวยงานอยางเปนรูปธรรมตั้งแตระดับนโยบาย แผนงบประมาณ 
กําลังคน และการติดตามประเมินผล ใหเปนเอกภาพและมุงเปาหมายรวมกัน 

กลยุทธท่ี ๒ การปรับเปลี่ยนการบริหารจัดการและโครงสรางของภาครัฐใหยืดหยุน เชื่อมโยง       
เปดกวาง และมีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงท่ีเอ้ือตอการพัฒนาประเทศ 

กลยุทธยอย  ทบทวนบทบาทภาครัฐและกระจายอํานาจการบริหารจัดการภาครัฐ โดยปรับ
บทบาทและภารกิจใหมใหรองรับแนวทางการพัฒนาประเทศและสถานการณในอนาคต สงเสริมการกระจาย
อํานาจการบริหารจัดการภาครัฐ โดยเฉพาะในเรื่องโครงสรางภาครัฐ อัตรากําลัง งบประมาณ การจัดซ้ือจัดจาง
ใหเกิดความยืดหยุน คลองตัว มีประสิทธิภาพในการบริหารของสวนราชการและจังหวัด และแกไขปรับปรุง 
พัฒนากฎหมาย กฎระเบียบ ใหเอ้ือตอการกระจายอํานาจของสวนราชการ และการบูรณาการการทํางาน
รวมกันของหนวยงานภาครัฐ รวมท้ังสงเสริมใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีศักยภาพ ท้ังนี้ ควรมีการกําหนด
กลไกท่ีสามารถใหหนวยงานภาครัฐสามารถปรับเปลี่ยนการทํางานหรือสรางนวัตกรรมโดยไมติดอยูภายใต
กรอบเง่ือนไขของกฎระเบียบเดิมโดยเร็วเปนอันดับแรก 

กลยุทธท่ี ๓ การปรับเปลี่ยนภาครัฐเปนรัฐบาลดิจิทัลท่ีใชขอมูลในการบริหารจัดการ เพ่ือการ
พัฒนาประเทศ 

กลยุทธยอย ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานภาครัฐเปนดิจิทัล โดยออกแบบกระบวนการ
ทํางานใหม ยกเลิกการใชเอกสารและข้ันตอนการทํางานท่ีหมดความจําเปนหรือมีความจําเปนนอย นํา
เทคโนโลยีดิจิทัล มาประยุกตใชตลอดกระบวนการทํางาน ตั้งแตการวางแผน การปฏิบัติงาน และการติดตาม



 

 แผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๒๕ ๒๕ 

ประเมินผล โดยเฉพาะการใหบริการประชาชนและผูประกอบการใหมีความคลองตัว สะดวก รวดเร็ว มี
ชองทางและรูปแบบการใหบริการท่ีหลากหลายท่ีสอดคลองกับการทํางานแบบดิจิทัล 

กลยุทธท่ี ๔ การสรางระบบบริหารภาครัฐท่ีสงเสริมการปรับเปลี่ยนและพัฒนาบุคลากร ใหมี
ทักษะท่ีจําเปนในการใหบริการภาครัฐดิจิทัล และปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ มาตรการภาครัฐใหเอ้ือตอการ
พัฒนาประเทศ 

กลยุทธยอยท่ี ๔.๑ ปรับระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐเพ่ือดึงดูดและรักษาผูมี
ศักยภาพ มาขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ โดยใหความสําคัญกับการเชื่อมโยงแผนกลยุทธองคกรและกลยุทธ
การบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีสามารถดําเนินการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ในทางปฏิบัติไดอยางแทจริง โดยจะตอง
ทบทวนแนวทางการขับเคลื่อนภารกิจเพ่ือใหภาครัฐมีขนาดและตนทุนท่ีเหมาะสม ตลอดจนปรับเปลี่ยน
ตําแหนงงานท่ีสามารถถายโอนภารกิจมาเปนตําแหนงงานหลักท่ีมีความจําเปนตอการพัฒนาประเทศ รวมท้ัง 
สงเสริมการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรภาครัฐดานดิจิทัลแบบองครวม โดยเฉพาะดานทัศนคติ จริยธรรม องค
ความรู และทักษะ พรอมท้ังพัฒนาระบบ การประเมินผลบุคลากรภาครัฐท่ีสามารถสงเสริมและสะทอน
ศักยภาพ ในการรวมขับเคลื่อนเปาหมายของประเทศอยางเปนระบบ ท้ังในระดับองคกร ระดับทีม และระดับ
บุคคล ตลอดจนระบบการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล ท่ีสามารถยกระดับการใชทรัพยากรบุคคลทุกคนให
เกิดความคุมคาและประโยชนตอการพัฒนาประเทศ 

กลยุทธยอยท่ี ๔.๒ ยกเลิกกฎหมายท่ีหมดความจําเปนและพัฒนากฎหมายท่ีเอ้ือตอการ
พัฒนาประเทศ โดยภาครัฐตองใหความสําคัญกับการบังคับใชกฎหมายท่ีจริงจัง อํานวยความสะดวกแกและ
ประชาชน ในการพัฒนาและปฏิรูปกฎหมายท่ีมีเปาหมายท่ีวัดไดในการใหเกิดความอยูดีมีสุขของคนไทย และ
การเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ รวมท้ังกําหนดใหมีหนวยงานกลางดําเนินการเรงรัดการ
ปรับปรุงแกไขกฎหมายลาสมัย ยกเลิกกฎหมายท่ีหมดความจําเปน ซํ้าซอน หรือเปนอุปสรรคตอการดําเนินงาน
และการปรับตัวใหทันการณของภาครัฐ โดยเฉพาะกฎหมายท่ีขัดกับการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลในทุกระดับ และ
กฎหมายท่ีเก่ียวกับการตรวจสอบการดําเนินการของภาครัฐท่ีตองมุงเปารวมกันในการพัฒนาประเทศ พรอม
ท้ัง จัดใหมีการพัฒนาและบูรณาการฐานขอมูลกลางดานกฎหมายของประเทศท่ีมีการจําแนกประเภทตามการ
ใชงานของประชาชนและผูประกอบการท่ีมีความสะดวก เขาถึงได และเขาใจงาย  

๒.๑.๔ แผนพัฒนางานสวัสดิการสังคมไทย ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุง 
๒๕๖๗) 

แผนพัฒนางานสวัสดิการสังคมไทย ระยะ ๕ ปพ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุง ๒๕๖๗)) ไดใช
แนวคิดการจัดสวัสดิการสังคม ๔ ระบบ ประกอบดวย การบริการทางสังคม การประกันสังคม การชวยเหลือ
ทางสังคม และการสงเสริมหุนสวนทางสังคม แนวคิดการจัดการความเสี่ยงทางสังคม (Social Risk 
Management) มาใชเปนกรอบในการวิเคราะหความเสี่ยงทางสังคม เพ่ือใหเกิดความม่ันใจอยางสมเหตุสมผล
วาการดําเนินงานจะบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายตามท่ีกําหนดไว อยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและ
คุมคา โดยลดโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงท่ีจะสงผลกระทบหรือกอใหความเสียหาย โดยไดกําหนดวิสัยทัศน  
“มุงสูสวัสดิการคุณภาพเพ่ือชีวิตท่ีม่ันคงของคนในสังคมไทย” ซ่ึงความสอดคลองกับแผนพัฒนากองทุนสงเสริม
การจัดสวัสดิการสังคม ในประเด็นตาง ๆ ดังนี้ 

แผนงานท่ี  ๑ การสรางหลักประกันทางสังคมโดยเสมอภาคแกคนตลอดชวงชีวิต  
ใหความสําคัญกับการสรางหลักประกันข้ันพ้ืนฐานใหแกประชาชนในทุกชวงวัยอยางครอบคลุมและ

เสมอภาค ท้ังในดานการศึกษา ดานสุขภาพ การมีงานทําและมีรายได และท่ีอยูอาศัย โดยมีรายละเอียดดังนี้  



 

 แผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๒๖ ๒๖ 

ดานการศึกษาและการดูแลเด็ก/เยาวชน เพ่ือใหสวัสดิการแกคนในสังคมไทยทุกชวงวัย สนับสนุนให
เด็กและเยาวชนทุกคนเขาถึงการศึกษาท่ีมีคุณภาพ โดยไมท้ิงใครไวขางหลัง โดยเฉพาะเด็กและเยาวชนท่ีเปน
กลุมเปราะบาง และเสี่ยงท่ีจะจกหลนจากการศึกษา รวมถึงเด็กและเยาวชนท่ีตกหลนจากการศึกษาไปแลว 
จําเปนตองมีการติดตาม เพ่ือใหเด็กและเยาวชนกลับเขาสูระบบการศึกษาอยางท่ัวถึงและเปนธรรม ดําเนินการ
สงเสริมใหเกิดศูนยการเรียนรู หองสมุด พ้ืนท่ีสาธารณะ ในทุกระดับ เพ่ือใหประชาชนทุกชวงวัยใชบริการ  
อีกท้ังเปนการใชประโยชนเพ่ือการเพ่ิมพูนการเรียนรูและมีปฏิสัมพันธกับคนในสังคม จัดทําขอมูลใหเขาถึงได
อยางสะดวกและมีขอมูลท่ีจําเปนอยางครบถวน สนับสนุนการศึกษาท่ีไมท้ิงใครไวขางหลัง อํานวยความสะดวก
แกผูท่ีมีความตองการพิเศษ เชน จัดทําขอมูลเพ่ือรองรับการใชงานของคนพิการทางสายตา เปนตน  

ใหความสําคัญต้ังแตในชวงวัยตั้งครรภ/ปฐมวัย เนนการจัดสวัสดิการใหแกพอแมตั้งแตกอนตั้งครรภ
จนเติบโตถึงชวงอายุต้ังแต ๐ - ๖ ป สนับสนุนการมีสวนรวมของครอบครัวตั้งแตแรกเกิด เชน สนับสนุนใหท้ัง
บิดาและมารดา สามารถลาเลี้ยงบุตรอยางเทาเทียม สนับสนุนสวัสดิการเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิดแบบถวนหนา 
เพ่ิมศูนยเลี้ยงดูเด็กเล็กท่ัวประเทศ เพ่ือสงเสริมพัฒนาการและการเรียนรูอยางสมวัย ชวงวัยเรียน/วัยรุน เนน
การสงเสริมเด็กใหเขาถึงสิทธิในการเรียนรู การฝกทักษะท่ีสอดรับกับศตวรรษท่ี ๒๑ และการเตรียมความ
พรอมเขาสูโลกของการทํางาน สนับสนุนใหประชาชนในพ้ืนท่ีหางไกลไดรับการศึกษา สงเสริมและสนับสนุน
การศึกษาท้ังในระบบและนอกระบบอยางรอบดาน สนับสนุนสวัสดิการอาหารเชา/กลางวัน รวมท้ังสนับสนุน
ดานการเดินทาง และอุปกรณท่ีใชประกอบการเรียนแกนักเรียนอยางท่ัวถึงและเปนธรรม  

ชวงวัยแรงงาน เนนการสงเสริมใหเขาถึงการพัฒนา ยกระดับทักษะของแรงงาน (Re - Skill, Up - 
Skill) ใหสอดคลองกับความตองการของตลาด และชวงวัยผูสูงอายุ เนนการสงเสริม สรางโอกาสใหสามารถ
เขาถึงสิทธิท่ีตอบสนองความตองการจําเปน อยางเสมอภาค เทาเทียม ท่ัวถึง และเปนธรรม เพ่ือใหสามารถใช
ชีวิตไดทามกลางสถานการณทางสังคมท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  

ดานสุขภาพ ใหความสําคัญกับการสงเสริมการเขาถึงบริการสาธารณสุขแกประชาชนทุกชวงวัยท่ี
เหมาะสมไดอยางมีคุณภาพและมาตรฐาน การเพ่ิมศักยภาพของบริการดูแลระยะยาวดานสาธารณสุขในระบบ
หลักประกันสุขภาพแหงชาติ สรางความเปนธรรมในการเขาถึงบริการสาธารณสุข การพัฒนาระบบบริการ
สุขภาพท่ีทันสมัย นําเทคโนโลยีมาใชสนับสนุนการสรางสุขภาวะท่ีดีแกประชาชน การสรางความตระหนักใน
การรอบรูดานสุขภาพและมีพฤติกรรมสุขภาพท่ีถูกตอง รวมท้ังการเพ่ิมพูน ยกระดับทักษะการปฏิบัติงานดาน
สาธารณสุขในการใหบริการสุขภาพท่ีไดมาตรฐาน ลดตนทุนการเขาถึงการบริการสุขภาพ ลดตนทุน และ
สนับสนุน Long term care แกประชาชนทุกชวงวัย และเพ่ิมเติมสวัสดิการใหครอบคลุมมากข้ึน เชน 
สวัสดิการผาอนามัยฟรี สวัสดิการการลาคลอด ใหปรับวันลาคลอดเปน ๑๘๐ วัน จัดสรรสถานท่ีเพ่ือการปมนม
บุตรและเลี้ยงดูบุตรในสถานประกอบการ/หนวยงาน ดําเนินการดานนโยบายและสวัสดิการเพ่ือการรองรับการ
เปลี่ยนแปลงในอนาคต (ภัยพิบัติ/โรคระบาด)  

ดานการมีงานทําและรายได เนนการสรางโอกาสในการประกอบอาชีพท่ีตรงตามความตองการของ
แรงงานในระบบและนอกระบบ การเขาถึงแหลงเงินทุนและทรัพยากรท่ีจําเปนในการประกอบอาชีพ  
การเสริมสรางทักษะท่ีสําคัญในยุคปจจุบัน ลดชองวางความเหลื่อมล้ําในสังคม กระจายอํานาจสูทองถ่ิน 
สงเสริมการรวมกลุมแรงงาน ผลักดันใหเกิดคาแรงท่ีเปนธรรม ผลักดันใหเกิดสวัสดิการดานการลาคลอดและ
สามารถลาเพ่ือเลี้ยงบุตรไดท้ังชายและหญิง รวมท้ังสนับสนุนการเรียนรูตลอดชีวิตเพ่ิมการเสริมสรางทักษะใหม 
(Re - skill) และการยกระดับศักยภาพ ทักษะ (Up - skill) ของประชาชนทุกชวงวัยท่ีมีความพรอมในการ
ทํางาน การฝกทักษะอาชีพในการหารายไดมีงานทําท่ีเหมาะสมกับศักยภาพของผูสูงอายุ การรวมกลุมอาชีพ
และตลาดงานท่ีเหมาะสมเพ่ือรองรับสังคมสูงวัย ท้ังนี้ เพ่ือใหสอดคลองกับความสามารถเฉพาะบุคคล ความ
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ตองการของตลาดแรงงานและเปนแรงงานท่ีมีคุณภาพ การยกระดับรายไดของผูสูงอายุใหไดรับสิทธิบํานาญ
แหงชาติ การสรางความรูความเขาใจและทักษะทางการเงิน สงเสริมและพัฒนาระบบการออม เพ่ิมความ
ยืดหยุนและสิทธิประโยชนของระบบประกันสังคม เพ่ือเสริมสรางความม่ันคงและหลักประกันของตนเอง 
ครอบครัวในชวงวิกฤต ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชากรทุกสาขาอาชีพและทุกชวงวัย อันนําไปสูการขจัด
ความยากจนอยางยั่งยืน และพรอมรับการเปลี่ยนแปลง รวมถึงการนําระบบฐานขอมูล เทคโนโลยีสารสนเทศ
มาใชสนับสนุนการใหความชวยเหลือแบบมุงเปา  

ดานท่ีอยูอาศัย เนนการสรางหลักประกันท่ีอยูอาศัยใหแกกลุมเปาหมาย ใหมีท่ีอยูอาศัยตาม 
ความตองการข้ันพ้ืนฐาน มีความม่ันคง ปลอดภัย รวมถึงสรางโอกาสผูมีรายไดนอยใหเขาถึงแหลงเงินกูอยาง
เสมอภาค และสงเสริมรูปแบบท่ีอยูอาศัยท่ีเหมาะสมกับผู ท่ี มีรายไดนอย สงเสริมใหเกิดการจัดการ
สภาพแวดลอมท่ีอยูอาศัยท่ีดี พัฒนาคุณภาพชีวิตของกลุมเปาหมายในท่ีอยูอาศัย ใหสามารถใชชีวิตไดอยาง
ปลอดภัย และมีชีวิตท่ีดี 

เปาหมายแผนงาน คนในสังคมไทยทุกชวงวัยไดรับหลักประกันทางสังคมข้ันพ้ืนฐานโดยเสมอภาค  
ตัวช้ีวัดแผนงาน  

1. รอยละของเด็กท่ีเขาถึงการศึกษาภาคบังคับเพ่ิมข้ึน  
2. ประชาชนสามารถเขาถึงบริการสุขภาพเพ่ิมข้ึน  
3. รอยละของแรงงานมีอาชีพและชีวิตท่ีม่ันคง  
4. รอยละผูสูงอายุท่ีมีศักยภาพมีงานทํา และรายไดเหมาะสม 
5. รอยละของประชาชนกลุมเปาหมายมีความม่ันคงในท่ีอยูอาศัย  

แนวทางการพัฒนา 
1. การสรางหลักประกันทางการศึกษาแกประชาชนทุกชวงวัย 

- การสงเสริมและพัฒนาศักยภาพเด็กตั้งแตชวงต้ังครรภถึงปฐมวัยใหมีพัฒนาการสมวัย
และมีการเรียนรูท่ีมีคุณภาพ  

- การพัฒนาทักษะวัยรุน/วัยเรียนใหมีสมรรถนะท่ีจําเปนในศตวรรษท่ี ๒๑ 
- การสงเสริม สนับสนุน สรางโอกาสในการเรียนรูแกวัยแรงงานใหมีความสมดุลระหวาง

ชีวิตกับการทํางาน  
- การสรางสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรูในกลุมผูสูงอายุใหมีทักษะท่ีจําเปนในการใช

ชีวิต 
- การสงเสริมการเขาถึงการศึกษาแกประชาชนตลอดชวงชีวิต 
- การพัฒนาระบบเฝาระวังท้ังในโรงเรียนและชุมชน เพ่ือปองกันเด็กตกหลน และการ

ติดตามชวยเหลือเด็กใหกลับเขาสูระบบการศึกษาหรือพัฒนาทักษะตามความเหมาะสม 
2. การพัฒนาหลักประกันสุขภาพใหมีคุณภาพ  

- การสงเสริมการเขาถึงบริการสุขภาพท่ีมีคุณภาพแกประชาชนทุกชวงวัย 
- การสงเสริม สนับสนุนใหประชาชนมีองคความรูในการดูแลสุขภาพ 
- การสงเสริมการดูแลสุขภาพแบบองครวมในกลุมผูสูงอายุ 
- การจัดบริการสุขภาพแกวัยแรงงาน 
- การนําเทคโนโลยีมาใชในการบริการสาธารณสุขท่ีสะดวก และรวดเร็ว  
- การบูรณาการความรวมมือในการใหบริการสุขภาพท่ีไดมาตรฐาน 

3. การสรางอาชีพและรายไดท่ีม่ันคง 
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- การพัฒนาขอเสนอดานแรงงานใหสอดคลองกับสภาพปจจุบัน 
- สรางโอกาสในการประกอบอาชีพท่ีตรงตามความตองการของกลุมเปาหมาย 
- การพัฒนา และยกระดับทักษะแรงงาน (Re-Skill, Up-Skill) ใหสอดคลองกับความ

ตองการของตลาด และเปนแรงงานท่ีมีคุณภาพ  
- การสรางหลักประกันสําหรับแรงงานรองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 
- การสงเสริมอาชีพและสรางโอกาสการเขาถึงงานท่ีเหมาะสมกับผูสูงอายุ 
- การสงเสริม สรางทักษะทางการเงินพรอมรับสภาวะวิกฤต และระบบการออมรองรับวัย

สูงอายุ 
- การนําระบบฐานขอมูล เทคโนโลยีสารสนเทศมาใชสนับสนุนการใหความชวยเหลือแบบ

มุงเปา 
- ใหความสําคัญกับสภาพแวดลอมในการทํางานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน 

4. การสรางหลักประกันดานท่ีอยูอาศัยท่ีม่ันคง 
- การสงเสริมและสรางโอกาสใหทุกคนมีท่ีอยูอาศัยท่ีไดมาตรฐาน 
- การเสริมสรางโอกาสในการเขาถึงระบบการเงินเพ่ือท่ีอยูอาศัย 
- การพัฒนาคุณภาพชีวิตของกลุมเปาหมายในท่ีอยูอาศัย 
- การจัดการสภาพแวดลอมท่ีดีของท่ีอยูอาศัย 

แผนงานท่ี ๒ การพัฒนาระบบสวัสดิการเพ่ือลดความเหลื่อมล้ําและเพ่ิมผลิตภาพ  
ใหความสําคัญกับการเพ่ิมสวัสดิการสังคมแกกลุมเปราะบางหรือกลุมเปาหมายเฉพาะ (Target 

Group) อาทิ คนยากจน ผูดอยโอกาส คนพิการ กลุมผูไมมีสัญชาติ แรงงานผูหญิง และผูสูงอายุ เปนตน ใหมี
คุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน มีความม่ันคงในการทํางาน และแกปญหาการตกหลนเขาไมถึงสิทธิในกลุมเปราะบาง โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 

ดานสุขภาพ เนนการสงเสริมใหกลุมเปราะบาง เชน คนยากจน ผูดอยโอกาส คนพิการ และกลุมผูไม
มีสัญชาติ สามารถเขาถึงบริการสุขภาพข้ันพ้ืนฐาน การเพ่ิมมาตรฐานการบริการสุขภาพท่ีเหมาะสม รวมถึงการ
จัดบริการสุขภาพใหกับผูสูงอายุท่ีอยูในภาวะพ่ึงพิงในชุมชน การสนับสนุนสงเสริมการจัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือ
ตอการสงเสริมสุขภาพแบบบูรณาการ รวมถึงการจัดหาสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับคนพิการและผูสูงอายุให
สามารถใชชีวิตไดเฉกเชนคนปกติท่ัวไป 

ดานการศึกษา เนนการเขาถึงสวัสดิการดานการศึกษา การปรับปรุงคุณภาพการศึกษาและการเตรียม
ความพรอมกลุมเด็กและเยาวชนท่ีอยูในครอบครัวยากจน เด็กพิการ เด็กกําพรา เด็กชาติพันธุ และเด็กไร
สัญชาติ เปนตน ใหมีโอกาสไดรับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานและลดความเหลื่อมล้ําทางการศึกษาใหนอยลง รวมถึง
การปองกัน การติดตามและแกปญหาเด็กตกหลนและเขาไมถึงการศึกษา เด็กท่ีออกจากการศึกษากลางคันให
กลับเขาสูสถานศึกษา หรือสรางความรู ฝกทักษะใหเด็กเหลานี้มีความสามารถในการประกอบอาชีพ และมี
อาชีพสรางรายไดเลี้ยงดูตนเองและครอบครัวได  

ดานการมีงานและรายได เนนการเพ่ิมสวัสดิการท่ีม่ันคงใหกับวัยแรงงาน โดยการสรางงานสราง
รายไดพ้ืนฐาน ความม่ันคงในอาชีพใหกับกลุมแรงงานผูหญิง แรงงานตางดาว และแรงงานท่ีมีฐานะยากจน 
ตลอดจน ใหความชวยเหลือครัวเรือนยากจนแบบมุงเปา โดยการจัดสวัสดิการสังคมเชิงปองกัน (Protective 
Welfare) ในการใหความชวยเหลือในเบื้องตนใหสามารถดํารงชีพอยูได จากนั้นทําการพัฒนาคุณภาพชีวิตให
สามารถพ่ึงตนเองได ซ่ึงทีมสหวิชาชีพจะใชกระบวนการจัดการรายกรณี (Case Management) ในการสํารวจ
ขอมูลเชิงลึก วางแผน ใหความชวยเหลือในการแกไข พัฒนา และฟนฟูตามสภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนแบบองครวม  
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การสงเสริมและสนับสนุนการมีงานทําของคนพิการในสถานประกอบการ/หนวยงาน ใหความสําคัญกับ
สภาพแวดลอมในการทํางานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน อํานวยความสะดวกแกคนพิการในการทํางาน
และการดําเนินชีวิต พรอมท้ังทําการติดตามประเมินผลอยางตอเนื่อง เพ่ือใหบุคคล/ครอบครัว เกิดการ
ปรับเปลี่ยน จนฟนคืนไปสูการมีคุณภาพชีวิตท่ีดี สามารถพ่ึงพาตนเองได และรวมเปนพลังขับเคลื่อนการเติบโต
ทางเศรษฐกิจสังคมของประเทศ 

เปาหมาย  ประชาชนเปราะบางมีชีวิตท่ีม่ันคงและรวมผลักดันการพัฒนาประเทศ 
ตัวช้ีวัดแผนงาน 

1. รอยละของผูสูงอายุท่ีมีภาวะพ่ึงพิงเขาถึงบริการสุขภาพเพ่ิมข้ึนไมต่ํากวารอยละ ๑๐  
2. รอยละของนักเรียนยากจนเขาถึงการศึกษาเพ่ิมข้ึนไมต่ํากวารอยละ ๑๐  
3. รอยละของครอบครัวผูมีรายไดนอยไดรับการพัฒนาศักยภาพการทํางานเพ่ิมข้ึน 

 แนวทางการพัฒนา 
1. การขยายและพัฒนาหลักประกันสุขภาพแกกลุมเปาหมายท่ีตองการความชวยเหลือเปนพิเศษ 

- การพัฒนาขอเสนอ แนวทาง และมาตรฐานการบริการสุขภาพท่ีเหมาะสมกับกลุมเปาหมายท่ี
ตองการความชวยเหลือเปนพิเศษ 

- สงเสรมิ สนับสนุนการเขาถึงบริการสุขภาพสําหรับแรงงานขามชาติ คนไรสัญชาติ และผูตกหลน 
- การสงเสริมการเขาถึงบริการสุขภาพแกคนพิการ เหยื่อความรุนแรง และผูมีภูมิคุมกันบกพรอง 
- การจัดบริการสุขภาพแกผูสูงอายุท่ีมีภาวะพ่ึงพิงในชุมชน 

2. การลดความเหลื่อมล้ําทางการศึกษา 
- การสงเสริม สนับสนุนใหเด็กชาติพันธุ เด็กตางดาว และเด็กไรสัญชาติมีโอกาสทางการศึกษา

อยางท่ัวถึง  
- การสรางโอกาสการเขาถึงการศึกษาข้ันพ้ืนฐานแกนักเรียนในครอบครัวยากจน 
- การสงเสริมการศึกษาท่ีเหมาะสมสําหรับนักเรียนพิการ  

3. การพัฒนาอาชีพและสรางรายไดแกครอบครัวผูมีรายไดนอย 
- การพัฒนา และเพ่ิมทักษะ (Re-Skill, Up-Skill) ครอบครัวผูมีรายไดนอยใหมีทักษะอาชีพท่ี

สอดคลองกับความตองการของตลาด 
- การสรางโอกาสใหคนพิการสามารถเขาถึงอาชีพและมีรายไดในการดํารงชพี 
- การสงเสริมใหนํากระบวนการจัดการรายกรณีมาใชใหความชวยเหลือครอบครัวผูมีรายได

นอยแบบมุงเปาหมาย 
แผนงานท่ี ๓ การเสริมพลังเครือขายสูสังคมสวัสดิการ 
ใหความสําคัญกับการเปดโอกาสใหเกิดการรวมกลุมของประชาชนทุกเพศ ทุกวัย ในการจัดตั้งเปน

องคกรตามกฎหมาย และจัดตั้งศูนยสงเสริมความรับผิดชอบทางสังคมของภาคธุรกิจ (CSR) รวมถึงการสงเสริม 
และพัฒนาศักยภาพเครือขายใหมีความรู ทักษะในการจัดสวัสดิการสังคม/พรอมรับสถานการณฉุกเฉิน/วิกฤต 
และสรางสํานึกของความเปนพลเมือง สนับสนุนใหเกิดการเปดพ้ืนท่ีรวมคิด รวมวางแผน และรวมมือกัน
ทํางานระหวางภาครัฐ ภาคเอกชน  ภาคประชาสังคม การสงเสริมหุนสวนทางสังคมของภาคธุรกิจ (CSR) 
องคกรปกครองสวนทองถ่ินใหมีสวนรวมจัดสวัสดิการสังคมใหประชาชนในพ้ืนท่ีมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน ตลอดจน 
สรางความเขมแข็งใหครอบครัวและชุมชนใหพรอมรับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมท่ีเกิดข้ึนในทุกสภาวะ ท้ังใน
สถานการณปกติ และฉุกเฉิน/วิกฤต 
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สรางสํานึกความเปนพลเมือง ความรับผิดชอบตอสังคม การเสียภาษี สงเสริมบทบาทของผูมีจิตอาสา 
อาสาสมัคร การรวมตัวเปนองคกรประชาสังคม และจัดสรรงบอุดหนุนสงเสริม พัฒนาศักยภาพ เชื่อม
ฐานขอมูลองคกร/บริการของภาคเอกชนกับรัฐ เพ่ิมบทบาทองคกรปกครองสวนทองถ่ินในการจัดสวัสดิการ
สังคมใหประชาชนในพ้ืนท่ีใหมากข้ึน ควรแสวงหาความรวมมือกับภาคเอกชน และภาคสวนตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ 
ในการนําเทคโนโลยีดิจิทัลซ่ึงมีศักยภาพสูงมาก มาปรับใชในการแสวงหาผูตกหลน รวมท้ังพัฒนากลไกการ
ดําเนินงาน การบริหารจัดการ การบูรณาการในการทํางานกับทุกภาคสวนท้ังสวนกลาง ทบทวนโครงสราง
หนวยงานรัฐทองถ่ินเพ่ือความเปนไปไดในการมีบทบาทมากข้ึนในการติดตามและการบังคับใหมีการปฏิบัติตาม
กฎหมาย รวมถึงการข้ึนทะเบียนธุรกิจนอกระบบตาง ๆ  

เปาหมาย  ทุกภาคสวนมีสวนรวมสรางสังคมสวัสดิการ 
ตัวช้ีวัด  รอยละของเครือขายมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมเพ่ิมข้ึน 
แนวทางการพัฒนา 

1. การสรางความเขมแข็งใหครอบครัวและชุมชนพรอมรับการเปลี่ยนแปลงและรวมเปนหุนสวน
การจัดสวัสดิการสังคม 

2. การสงเสริม สนับสนุนการจัดต้ังองคกร/ศูนย และเชื่อมประสานเครือขายทุกระดับเพ่ือการ
จัดสวัสดิการสังคม 

3. การสงเสริม และพัฒนาศักยภาพเครือขายใหมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคม 
4. การเตรียมความพรอมเครือขายพรอมรับสถานการณวิกฤต 
5. การยกระดับองคกรปกครองสวนทองถ่ินในการจัดสวัสดิการสังคมในพ้ืนท่ี 
6. การกระจายอํานาจสูระดับทองถ่ิน รวมกับการบูรณาการของคนในสังคม องคกร และ

หนวยงานท่ีเก่ียวของ 
แผนงานท่ี ๔ การเพ่ิมประสิทธิภาพระบบการบริหารจัดการสวัสดิการสังคม 
ใหความสําคัญกับการพัฒนาระบบสนับสนุนในการขับเคลื่อนงานดานสวัสดิการสังคม ท้ังการเชื่อมโยง

ระบบฐานขอมูลในดานตาง ๆ แบบบูรณาการ เชน ขอมูลสวัสดิการสังคมในทุกกลุมเปาหมาย ขอมูลภาคี
เครือขายในสวนกลางและพ้ืนท่ี เพ่ือใหเปนฐานขอมูลขนาดใหญ (Big Data) ทางสังคม การพัฒนาศักยภาพ 
ทักษะ และการผลักดันใหบุคลากรผูปฏิบัติงานดานสังคมสงเคราะหและสวัสดิการสังคมเขารับรองมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน เพ่ือใหกลุมเปาหมายไดรับบริการท่ีมีคุณภาพ และไดรับความชวยเหลือท่ีตอบสนองความ
ตองการจําเปนอยางแทจริง ทําการจัดทํา พัฒนาและปรับปรุงกฎหมาย การเงิน การคลังเพ่ือการจัดสวัสดิการ
สังคมใหสอดคลองกับสถานการณืปจจุบัน เกิดความคลองตัว ลดความซํ้าซอน และไมเปนอุปสรรค  ในการ
ทํางานท้ังในสวนกลางและพ้ืนท่ี 

เปาหมาย   ประเทศมีระบบและการบริหารจัดการสวัสดิการสังคมท่ีมีประสิทธิภาพ 
ตัวช้ีวัด 

1. มีขอเสนอในการปรบัปรุงกฎหมาย การเงิน การคลังท่ีสอดคลองกับปจจุบัน 
2. รอยละของนักสังคมสงเคราะหและผูปฏิบัติงานดานสังคมสงเคราะหและสวัสดิการสังคมท่ีมี

มาตรฐานการใหบริการ 
3. จํานวนนักสังคมสงเคราะหและผูปฏิบัติงานดานสังคมสงเคราะหและสวัสดิการสังคมใน

องคกรปกครองสวนทองถ่ินและ/หรือหนวยงานดานสุขภาพและสาธารณสุขระดับตําบล
อยางนอย ๑ คน   

4. มีระบบฐานขอมูลกลางดานสวัสดิการสังคมท่ีเชื่อมโยงทุกระดับและพรอมใชงาน     
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แนวทางการพัฒนา   
1. การประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมายดานสวัสดิการสังคม 
2. การพัฒนาระบบการเงิน การคลังเพ่ือการจัดสวัสดิการสังคม  
3. การสงเสริมบุคลากรผูปฏิบัติงานดานสังคมสงเคราะหและสวัสดิการสังคมท่ีมีศักยภาพอยาง

เพียงพอ 
4. การปรับปรุง พัฒนา และเชื่อมโยงระบบฐานขอมูลดานสวัสดิการสังคมระดับประเทศและ

พ้ืนท่ีใหสมบูรณและเปนปจจุบัน 
5. การนําระบบเทคโนโลยีมาใชในการอํานวยค   วามสะดวกในการจัดสวัสดิการสังคมและลด

ความซํ้าซอน 
6. การปรับปรุงระบบการติดตาม ประเมินผลการดําเนินงานดานสวัสดิการสังคม 

๒.๑.๕ ยุทธศาสตรกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) 

ยุทธศาสตรกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐)  
ไดคํานึงถึงทิศทางการพัฒนาและกรอบการดําเนินงานท้ังจากภายนอกตั้งแตระดับโลกไปจนถึงระดับภูมิภาค 
ซ่ึงไดมีการขับเคลื่อนงานผานอนุสัญญา พันธกรณีและกรอบทางนโยบายและทางกฎหมายท่ีจะนําไปสูการ
ตอบสนองเปาหมายท่ีเปนสากล ไดแก เปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืนท่ีจะตองบรรลุภายในป พ.ศ. ๒๕๗๓ 
นอกจากนี้ กรอบแนวทางของยุทธศาสตรฯ ยังสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) 
แผนการปฏิรูปประเทศดานสังคมและแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ โดยไดกําหนดชวงเวลาการ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตรฯ ใหอยูในระยะเดียวกัน รวมถึงกําหนดประเด็นการขับเคลื่อนและการผลักดันนโยบาย
ทางสังคม และตัวชี้วัดความสําเร็จของยุทธศาสตรฯ ท่ีคํานึงถึงความสอดคลองเชิงยุทธศาสตรและรองรับการ
เปลี่ยนแปลงของสังคมทุกมิติในอนาคต ซ่ึงไดกําหนดวิสัยทัศน “สรางสังคมดี คนมีคุณภาพ” ซ่ึงความ
สอดคลองกับแผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม ในประเด็นตาง ๆ ดังนี้ 

ยุทธศาสตรท่ี ๑ พัฒนาศักยภาพคน ครอบครัว ชุมชนใหมีความเขมแข็งและสรางระบบท่ีเอ้ือตอ
การพัฒนาคนใหมีคุณภาพชีวิตท่ีดี 

เปาหมาย : ครอบครัวสามารถดูแลสมาชิกในครอบครัวไดครอบครัวไทยเพ่ิมข้ึนอยางมีคุณภาพและ
เหมาะสมตามแตละชวงวัย 

ตัวช้ีวัด 
 ๑) ดัชนีความเขมแข็งของครอบครัวไทยเพ่ิมข้ึน 
 ๒) จํานวนนโยบายครอบครัวท่ีไดรับความเห็นชอบจากกลไกระดับชาติ 
 ๓) รอยละของนโยบายหรือมาตรการดานครอบครัวท่ีนําไปสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม 
 ๔) รอยละของครอบครัวท่ีมีทักษะดานครอบครัว (Family Literacy) 
เปาหมาย : เด็กปฐมวัยไดรับการพัฒนาใหเจริญ เติบโตเต็มศักยภาพและมีพัฒนาการสมวัย 
 
 
ตัวช้ีวัด 
 ๑) รอยละของสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยท่ีผานมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแหงชาติ 
 ๒) รอยละของนโยบายหรือมาตรการท่ีเอ้ือตอการพัฒนาเด็กปฐมวัยท่ีนําไปสูการปฏิบัติได

อยางเปนรูปธรรม 
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 ๓) รอยละของครอบครัวท่ีมีเด็กปฐมวัยท่ีไดรับเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด 
เปาหมาย : เด็กและเยาวชนมีทักษะท่ีสอดรับกับโลกในศตวรรษท่ี ๒๑ และมีสวนรวมในการพัฒนา

สังคม ท้ังในระดับทองถ่ินและระดับประเทศมากข้ึน 
ตัวช้ีวัด 
 ๑) จํานวนนโยบายหรือมาตรการท่ีสนับสนุนการพัฒนาทักษะเด็กและเยาวชนเพ่ือรองรับใน

โลกศตวรรษท่ี ๒๑  
 ๒) รอยละของนโยบายหรือมาตรการท่ีสงเสริมการพัฒนาทักษะท่ีสอดรับกับโลกใน  

ศตวรรษท่ี ๒๑ ท่ีสามารถนําไปปฏิบัติไดอยางเปนรูปธรรม 
 ๓) รอยละของเด็กท่ีมีทักษะท่ีสอดรับกับโลกในศตวรรษท่ี ๒๑ 
 ๔) รอยละของเด็กและเยาวชนท่ีมีพฤติกรรมเสี่ยงลดลง 
 ๕) รอยละของเด็กและเยาวชนท่ีมีสวนรวมในการพัฒนาสังคม 
เปาหมาย : วัยแรงงานมีความพรอมทุกมิติในการเปนผูสูงอายุท่ีสามารถพ่ึงพาตนเองได 
ตัวช้ีวัด 
  ๑) จํานวนนโยบายหรือมาตรการท่ีสนับสนุนวัยแรงงานใหมีความพรอมในการเปนผูสูงอายุท่ี

มีคุณภาพ 
 ๒) รอยละของนโยบายหรือมาตรการท่ีสนับสนุนวัยแรงงานใหมีความพรอมในการเปน

ผูสูงอายุท่ีมีคุณภาพท่ีนําไปสูการปฏิบัติไดอยางเปนรูปธรรม 
 ๓) รอยละของวัยแรงงานท่ีมีความพรอมในการเปนผูสูงอายุท่ีมีคุณภาพ 
 ๔) รอยละของวัยแรงงานท่ีมีท่ีอยูอาศัยท่ีเหมาะสมตามมาตรฐานท่ีอยูอาศัยข้ันพ้ืนฐาน 
เปาหมาย : ผูสูงอายุท่ีสามารถพ่ึงพาตนเองได ท้ังดานเศรษฐกิจและสังคม 
ตัวช้ีวัด 
 ๑) รอยละของผูสูงอายุท่ีมีงานทําและมีรายไดท่ีเหมาะสม 
 ๒) จํานวนนโยบายหรือมาตรการท่ีสนับสนุนผูสูงอายุใหสามารถดํารงชีวิตดวยตนเองได 
 ๓) รอยละของผูสูงอายุท่ีเขารวมกลุมเพ่ือทํากิจกรรมตาง ๆ 
เปาหมาย : ชุมชนมีความเขมแข็งสามารถแกไขปญหาและพัฒนาพ้ืนท่ีในทุกมิติ 
ตัวช้ีวัด 
 ๑) มีแผนแมบทชุมชนเขมแข็ง 
 ๒) จํานวนนวัตกรรมทางสังคมในการพัฒนาเมือง/ชุมชน 
 ๓) ชุมชนไดรับการรับรองสิทธิชุมชนตามรัฐธรรมนูญป ๒๕๖๐ 
 ๔) มีกลไกใหชุมชนสามารถจัดการทรัพยากรและทุนชุมชนโดยชุมชน 
 ๕) ระบบสวัสดิการชุมชนไดรับการรองรับสถานะทางกฎหมาย 
 ๖) ชุมชนเขมแข็งและพ่ึงพาตนเองได 
 
 
แนวทางการดําเนินงาน : 
 ๑.  ๑ สามารถวางแผนชีวิตครอบครัวและทําบทบาทหนาท่ีไดอยางเหมาะสม โดยผลักดัน

นโยบาย/มาตรการตาง ๆ เพ่ือสนับสนุนครอบครัวใหสามารถเสี้ยงดูเด็กใหเติบโตเต็มศักยภาพ มีคุณธรรม
จริยธรรมพรอมกับมีทักษะทางสังคม ทักษะการคิดวิเคราะหและสามารถแกไขปญหา ทักษะการสื่อสาร ทักษะ
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การปรับตัวและยืดหยุน การมีความคิดสรางสรรคและภาวะผูนํา และการมีจิตสํานึกในการเปนพลเมืองโลก
และพลเมืองดิจิทัล และมีความเขาใจในพหุปญญาเพ่ือสงเสริมศักยภาพของเด็กอยางเหมาะสม รวมถึงกําหนด
มาตรการท่ีสงเสริมใหสามารถดูแสสมาชิกในครอบครัวในชวงวัยอ่ืนไดอยางมีคุณภาพ ไมกระทบตอรายไดและ
การจางงาน สามารถประนีประนอมสัมพันธภาพของสมาชิกครอบครัวระหวางรุน รวมถึงมีการจัดระบบ
สนับสนุนครอบครัวอ่ืน ๆ อาทิ การสงเสริมใหมีศูนยเด็กเล็กกอนวัยเรียน ท้ังในสถานท่ี ทํางานภาครัฐ 
ภาคเอกชน และศูนยเด็กเล็กกอนวัยเรียนในชุมชนตามมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแหงชาติ รวมถึงการ
สรางสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรู ซ่ึงจะตองคํานึงถึงความเสมอภาคระหวางเพศในการทําบทบาทหนาท่ี
ในครอบครัวอยางเทาเทียมกัน และรูปแบบครอบครัวท่ีหลากหลาย อาทิ ครอบครัวสามรุน ครอบครัวขามรุน 
ครอบครัวเลี้ยงเด่ียว ครอบครัวเพศเดียวกัน เปนตน และมีการจัดทําฐานขอมูลกลางดานสังคมระดับบุคคล
และระดับครอบครัว 

 ๒. เสริมสรางศักยภาพและความเขมแข็งของชุมชน จัดใหมีรูปแบบและระบบการสราง
ความรวมมือของภาคสวนตางๆ ในชุมชนและทองถ่ินใหสามารถพ่ึงพาและจัดการตนเองไดโดยคํานึงถึงการ
เปลี่ยนแปลงของชุมชนไปสูการเปนชุมชนเมืองและชุมชนก่ึงเมืองก่ึงขนบท รวมถึงการอยูอาศัยในแนวดิ่งท่ีมี
แนวโนมสูงข้ึน โดยมุงเนนในประเด็นการดูแลเด็กและผูสูงอายุ การสรางความปลอดภัยและสรางบรรยากาศ
การเรียนรูในพ้ืนท่ี และมีการเปดเวทีสาธารณะชุมชนท่ีเปนพ้ืนท่ีจริงและพ้ืนท่ีดิจิทัล เพ่ือใหเกิดการพัฒนา
ศักยภาพคนในชุมชนใหส ามารถนําความรูทองถ่ินและความรูสมัยใหมมาแกปญหาในชุมชน รวมถึงยกระดับ
การบริหาร จัดการสวัสดิการชุมชนใหมีความยั่งยืนและเปนกลไกสําคัญในการพัฒนาคนใหมีความรับผิดชอบ
รวมกันในชุมชน 

 ๓. สรางสภาพแวดลอมทางสังคมและทางกายภาพท่ีเอ้ือตอการพัฒนาศักยภาพคนทุก
ชวงวัย โดยทุกครอบครัวจะตองไดสิทธิ หรือโอกาสท่ีจะมีท่ีอยูอาศัยท่ีม่ันคง ปลอดภัย เหมาะสมตามมาตรฐาน
ท่ีอยูอาศัยข้ันพ้ืนฐาน และมีโอกาสเลื่อนชั้นการมีท่ีอยูอาศัยท่ีมีคุณภาพดีข้ึนเหมาะสมกับความตองการและ
ฐานะทางเศรษฐกิจ สังคม และอาชีพ ดวยการสงเสริมและพัฒนารูปแบบการลงทุนและระบบการเงินเพ่ือท่ีอยู
อาศัยท่ีครอบคลุมและใหโอกาสคนทุกกลุมเขาถึง รวมท้ังเปดโอกาสใหหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชนและภาค
ประชาชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนาท่ีอยูอาศัยไปพรอมกับสรางชุมชนแหงการเรียนรูและเคารพกันและกัน
บนพ้ืนฐานความหลากหลายทางดานความคิด ศาสนา วัฒนธรรม ความถนัด เพศและอายุ พัฒนาระบบการมี
สวนรวมของคนในชุมชนและการใชสื่อกระแสหลักและกระแสรอง ในการเสนอแนวทางการพัฒนาทุนมนุษยใน
แตละพ้ืนท่ี รวมถึงผลักดันมาตรการใหคนไดเขาถึงการจัดสวัสดิการท่ีสนองตอบตอความจําเปนชั้นพ้ืนฐาน 
และไดรับการคุมครองความปลอดภัย อาทิ การจัดศูนยดูแลเด็กกอนวัยเรียนและศูนยดูแลผูสูงอายุในชุมชน 
เปนตน มาตรการดานความม่ันคงครอบคลุมดานโอกาสในการทํางาน ดานการศึกษาและการพัฒนาศักยภาพ 
ดานการขนสงสาธารณะ ดานบริการดูแลสุขภาวะองครวมของครอบครัวท่ีเขาถึงไดงาย เปนตน มาตรการใน
การสรางความสํานึกความเปนเจาของของคนในพ้ืนท่ี โดยจัดใหมีพ้ืนท่ีสาธารณะในการทํากิจกรรมสวนตัวและ
กิจกรรมทางสังคม รณรงคใหคนมีทัศนคติเชิงบวกตอความหลากหลายในพ้ืนท่ี และสนับสนุนการพัฒนาระบบ
โครงสรางข้ันพ้ืนฐานท่ีมีการออกแบบและใชนวัตกรรมท่ีเอ้ือตอการการดําเนินชีวิตของคนทุกกลุมไดอยาง
อิสระดําเนินเชื่อมโยงกัน 

 ๔. เตรียมความพรอมของคนทุกกลุมวัยเพ่ือเปนผูสูงอายุท่ีสามารถพ่ึงพาตนเองไดและมี
คุณภาพชีวิตท่ีดีรวมท้ังสรางระบบและกลไกเพ่ือรองรับสังคมสูงวัยเชิงรุก โดยเฉพาะการสรางความรอบรู
และความตระหนักใหคนทุกชวงวัยมีความพรอมทุกมิติในการเปนผูสูงอายุท้ังดานสุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม 
และสิ่งแวดลอม อาทิ การสงเสริมพฤติกรรมสุขภาพท่ีเหมาะสม การพัฒนาระบบการออมท่ีเหมาะสมกับวัย



 

 แผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๓๔ ๓๔ 

แรงงานท้ังในระบบและนอกระบบ ธนาคารเวลา การปรับสภาพแวดลอมท่ีเหมาะสมท้ังดานกายภาพและดาน
รูปแบบกิจกรรม เปนตน การใหครอบครัวและชุมซนมีสวนรวมในการขัดเกลาดานเศรษฐกิจใหกับเด็ก 
(Economic Socialization) เพ่ือสรางทักษะจัดการตนเองทางการเงิน การผลักดันใหวัยแรงงานมีการลงทุนใน
รูปแบบตางๆ หรือการเขาสูระบบการออมเพ่ือวัยเกษียณท้ังแบบบังคับและแบบสมัครใจ และการประเมิน
ตนเองทางสุขภาพกายและสุขภาพจิตเพ่ือลดโอกาสการตกอยูในภาวะพ่ึงพิง การจัดระบบพัฒนาและยกระดับ
ศักยภาพทักษะการทํางานของคนในชุมชนอยางตอเนื่องท่ีรองรับการพลิกผันทางดิจิทัลแลถเศรษฐกิจใหม 
รวมถึงการปรับปรุงสภาพแวดลอมเพ่ือเอ้ือใหผูสูงอายุสามารถใชชีวิตท่ีบาน ในชุมชน และนอกชุมชนไดอยาง
ปลอดภัยและเขาถึงกิจกรรมดานสังคมและเศรษฐกิจไดอยางอิสระ 

ยุทธศาสตรท่ี ๒ สรางหลักประกันทางสังคมท่ีครอบคลุมและเหมาะสมกับกลุมเปาหมายเฉพาะ 
เปาหมาย : ประชากรกลุมเปาหมายมีความม่ันคงในการดํารงชีวิต 
ตัวช้ีวัด 

๑)สัดสวนประชากรกลุมเปราะบางและกลุมผูประสบปญหาทางสังคมท่ีเขาถึงมาตรการ
คุมครองทางสังคม 
 ๒) รอยละของนโยบายหรือมาตรการท่ีเก่ียวของกับประชากรกลุมเปราะบางและกลุม 

ผูประสบปญหาทางสังคมท่ีนําไปสูการปฏิบัติไดอยางเปนรูปธรรม 
 ๓) รอยละของกลุมเปาหมายเฉพาะมีความม่ันคงในการดํารงชีวิตเพ่ิมข้ึน 
แนวทางการดําเนินงาน 
 ๑. พัฒนาระบบการคุมครองทางสังคมท่ีมีความเหมาะสมกับกลุมเปาหมายเฉพาะ  

โดยผลักดันและพัฒนามาตรการดานตางๆ ใหตอบสนองความตองการและปญหาของแตละกลุมเปาหมาย 
ครอบคลุมท้ังดานการคุมครองทางเศรษฐกิจและการคุมครองจากความเปราะบางทางสังคม ขยายระบบการ
คุมครองทางสังคมในกลุมผูลงทะเบียนบัตรสวัสดิการแหงรัฐและผูท่ีไมไดลงทะเบียนในบัตรสวัสดิการแหงรัฐซ่ึง
ถือเปนผูประสบปญหาทางสังคมท่ีถูกกําหนดไวในระเบียบหรือกฎหมาย รวมถึงกลุมผูประสบปญหาทางสังคม
ในรูปแบบใหมอันเกิดจากการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคมและเทคโนโลยี เชน ผูประสบ ปญหาจาก
การคามนุษย ผูไดรับผลกระทบจากการใหออกจากงานเนื่องจากการแทนท่ีของระบบอัตโนมัติและ
ปญญาประดิษฐ ครอบครัวเลี้ยงเดี่ยว/ครอบครัวท่ีผูสูงอายุอาศัยลําพังหรืออยูดวยกันลําพัง คนตางดาวท่ีเกิด
และเจริญเติบโตและมีสวนรวมทางเศรษฐกิจในประเทศไทย ผูถูกคุกคามหรือถูกละเมิดความเปนสวนตัวอัน
เกิดจากรองรอยดิจิทัล (Digital Footprint) เปนตน ใหสามารถเขาถึงไดงาย เพียงพอตอการดํารงชีวิตตาม
ความจําเปนพ้ืนฐาน และคํานึงถึงความมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและความยั่งยืนทางการคลัง 

 ๒. พัฒนากลไกการดําเนินงานคุมครองทางสังคม ปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ กองทุน 
ทบทวนกลไกทุกระดับตั้งแตระดับชาติถึงระดับชุมชนทองถ่ิน โดยเฉพาะการสนับสนุนองคกรปกครองสวน
ทองถ่ินและภาคเอกชนใหมีสวนรวมในการจัดบริการหรือสวัสดิการสังคมมากข้ึน 

 ๓. ผลักดันการปรับปรุงระบบภาษี ใหสามารถเปนแหลงรายไดสําหรับการจัดสวัสดิการ
สังคมและหลักประกันทางสังคม โดยสนับสนุนการขยายฐานภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาใหครอบคลุมและมี
มาตรการท่ีสงเสริมใหผูมีเงินไดเขามาในระบบภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาเพ่ิมข้ึน การกระจายอํานาจทางการ
คลัง การปรับปรุงท่ีมาของงบประมาณในการจัดระบบคุมครองทางสังคมใหมีความครอบคลุม ท่ัวถึง 
และเพียงพอ 
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 ๔. การเช่ือมโยงระบบฐานขอมูลกลุมเปาหมายของ พม. กับระบบฐานขอมูลผูลงทะเบียน
บัตรสวัสดิการแหงรัฐ ใหเชื่อมโยงในระดับบุคคลและระดับครอบครัว และเพ่ิมเติมการจัดเก็บขอมูลท่ี
เก่ียวของกับการประสบปญหาทางสังคม 

ยุทธศาสตรท่ี ๓ สงเสริมภาคีเครือขายอยางเปนระบบสูการเปนหุนสวนทางสังคม 
เปาหมาย : กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยมีระบบบริหารจัดการภาคีเครือขาย

ท่ีมีประสิทธิภาพ 
ตัวช้ีวัด 
 ๑) มีแผนการดําเนินงานระยะยาวในการพัฒนาการทํางานกับเครือขาย 
 ๒) รอยละของแผนงานโครงการตามแผนการดําเนินงานระยะยาวท่ีสามารถนําไปสูการ

ปฏิบัติไดอยางเปนรูปธรรมตามระยะเวลาท่ีกําหนด 
 ๓) มีฐานขอมูลภาคีเครือขายท่ีครอบคลุมในทุกระดับ 
เปาหมาย : ภาคีเครือขายทุกภาคสวนมีสวนรวมในการพัฒนาท่ีมีสวนรวมในการดําเนินงานสังคม

อยางเปนระบบท่ีใหผลตอบแทนทางดานสังคมบนพ้ืนฐานความรับผิดชอบเปนวิสาหกิจเพ่ือสังคมมีประเด็น
ปญหาทางสังคมรวมกัน 

ตัวช้ีวัด 
 ๑) รอยละภาคีเครือขายภาคีเครือขายทุกภาคสวนมีสวนรวมในการพัฒนาท่ีมีสวนรวมในการ

ดําเนินงานสังคมอยางเปนระบบท่ีใหทางสังคมเพ่ิมข้ึนผลตอบแทนทางดานสังคม 
 ๒) รอยละของธุรกิจท่ีเปนวิสาหกิจเพ่ือสังคมมีประเด็นปญหาทางสังคมสวนรวมในการ

ขับเคลื่อนงานทางสังคมเพ่ิมข้ึน 
แนวทางการดําเนินงาน 
 ๑. สรางระบบบริหารจัดการภาคีเครีอขายท่ีมีประสิทธิภาพ โดยวิเคราะหภาคีเครือขายท่ีมี

อยูเดิมและภาคีเครือขายท่ีมีความสําคัญตอการพัฒนาและลงทุนทางสังคม รวมถึงจัดระดับภาคีเครือขายและ
พัฒนาระบบการทํางานท่ีมีความเชื่อมโยงกัน 

 ๒. สราง พัฒนา และนําความรวมมีอรูปแบบใหมมาใชในการนํารองและดําเนินงานกับ
ภาคีเครือขาย โดยเฉพาะวิสาหกิจเพ่ือสังคม โดยมีการประเมินครอบคลุมท้ังดานความเสี่ยง ดานการ
ดําเนินงานรวมถึงมีการติดตามและรายงานผล และปรับปรุงกฎระเบียบท่ีเอ้ือตอการลงทุนทางสังคม 

 ๓. พัฒนาความรวมมือในการดําเนินงานกับภาคีเครือขายภายใตประเด็นทางสังคม ท่ีมี
ความหลากหลายมากข้ึนและกําหนดผลตอบแทนทางสังคมรวมกัน 

 ๔. สนับสนุนการจัดตั้งกองทุนเพ่ือพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานทางสังคม เพ่ือใหองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินกูยืมเพ่ือการพัฒนาสังคมตามขอบเขตของการใหกูยืมท่ีกําหนดไว 

ยุทธศาสตรท่ี ๔ ยกระดับองคกรสูการเปนผูนําทางสังคม 
เปาประสงค : เปนผูนําทางสังคมในการกําหนด กํากับ ดูแล และสนับสนุนงานดานนโยบายสังคม 
เปาหมาย : พม.เปนองคกรท่ีมีสมรรถนะสูง และมีบุคลากรท่ีมีคุณภาพและการทํางานแบบมืออาชีพ

ในระดับสากล 
ตัวช้ีวัด 
 ๑) มีแผนบริหารจัดการกําลังคนระยะยาว 
 ๒) รอยละของหนวยงานภายใตสังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยมี

การจัดทําฐานขอมูลท่ีเปนไปตามมาตรฐานขอมูลกลางของกระทรวง 
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 ๓) รอยละของผลสัมฤทธิ์ในการยกระดับคุณภาพทางสังคมจากผลการวิจัย 
 ๔) สัดสวนความสําเร็จของกระบวนงานท่ีปรับเปนดิจิทัล 
 ๕) รอยละของโครงการท่ีมีผลสัมฤทธิ์ตอเปาหมายยุทธศาสตรชาติ 
เปาหมาย : ประชาชนไดรับบริการดานสังคมท่ีรวดเร็วและสอดคลองกับสภาพปญหาและความ

ตองการในพ้ืนท่ีและปรับสมดุลภาครัฐใหมีขนาดท่ีเหมาะสม 
ตัวช้ีวัด 
 ๑) มีแผนการกระจายอํานาจของ พม. 
 ๒) ระดับความสําเร็จการเปดใหภาคสวนอ่ืนเขามาดําเนินการบริการสาธารณะภายใตภารกิจของ พม.  
เปาหมาย : พม.เปนองคกรท่ีมีความโปรงใส ตรวจสอบไดและมีภาพลักษณท่ีเปนองคกรธรรมาภิบาล 
ตัวช้ีวัด 
 ๑) สัดสวนเจาหนาท่ีรัฐท่ีกระทําผิดกฎหมายลดลง 
 ๒) รอยละของหนวยงานภายใตสังกัด พม. ผานเกณฑการประเมิน ITA 
แนวทางการดําเนินงาน 
 ๑. จัดทําแผนบริหารจัดการกําลังคนของ พม. ระยะยาว เตรียมความพรอมและพัฒนา

สมรรถนะบุคลากรในทุกสายงานทุกระดับ โดยวิเคราะหและกําหนดตําแหนงท่ีมีความสําคัญตอทิศทางการ
พัฒนาองคกร การกําหนดเสนทางความกาวหนาในอาชีพ การพัฒนาการอบรมภายในและภายนอกองคกร 
รวมถึงนําเทคโนโลยีมาใชในการพัฒนาระบบการทํางาน 

 ๒. ถายโอนภารกิจท่ีเก่ียวของกับการสงมอบบริการ (Service delivery) ใหแก อปท. และ
ภาคสวนตางๆ ท่ีมีศักยภาพ อาทิ Outsourcing ใหแกภาคเอกชน ใหแลวเสร็จภายใน ๑๐ ปแรก โดยทบทวน
และวิเคราะหภารกิจหลักท่ีสําคัญ จําเปนและมีความคุมคาท่ีตองดําเนินการท้ังในปจจุบัน รวมถึงภารกิจใหมท่ี
มีความจําเปนตองดําเนินการใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมในอนาคต และภารกิจบริการทาง
สังคมท่ีทองถ่ินและภาคเอกชนมีความพรอมท่ีจะดําเนินการไดเอง รวมถึงจัดทําแผนการถายโอนภารกิจในแต
ละชวงเวลา 

 ๓. ปฏิรูปองคกรใหมีความเหมาะสมกับภารกิจ โดยปรับปรุงโครงสรางองคกรและทบทวน/
ปรับปรุงกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวของเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพในการทํางานมากยิ่งข้ึน 

 ๔. มีสวนรวมในการกําหนดนโยบายสังคมระหวางประเทศ กํากับดูแลนโยบายท่ีองคกร
จะตองดําเนินการตามพันธกรณี อนุสัญญาหรือขอตกลงระหวางประเทศท้ังในระดับทวิภาคีและพหุภาคี 
รวมถึงนําองคความรูท่ีเปนมาตรฐานสากลและบรรทัดฐานระหวางประเทศมาชวยขับเคลื่อนการพัฒนาสังคม 

 ๕. จัดทําและเชื่อมโยงฐานขอมูลดานสังคมท่ีเปนปจจุบันและสากล เปนท่ียอมรับในการนํา
ขอมูลไปใชประโยชนได โดยครอบคลุมขอมูลกลุมเปาหมาย แนวโนมและสถานการณทางสังคม องคความรู
และการเตือนภัยทางสังคม และเชื่อมโยงกับขอมูลและสารสนเทศในระดับชุมชนและตําบล 

 ๖. ใชความรู นวัตกรรมในการขับเคลื่อนองคกร และนําระบบเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการ
ทํางาน เพ่ือเปนองคกรท่ีชาญฉลาด 

 ๗. ยกระดับองคกรใหเปนศูนยกลางนานาชาติ ในการพัฒนาบุคลากรดานนโยบายสังคม 
 ๘. พัฒนาการมีสวนรวมของประชาชนในการขับเคลื่อนการพัฒนาสังคมท้ังการขับเคลื่อนใน

ระดับพ้ืนท่ีและการกําหนดนโยบาย ผานชองทางตางๆ เพ่ือใหครอบคลุมกลุมเปาหมายท่ีหลากหลายมากข้ึน
โดยเฉพาะการใหขอเสนอแนะตอนโยบายดานสังคม การเขารวมเวทีสมัชชา การรวมตรวจสอบการดําเนินงาน
เพ่ือใหเกิดความโปรงใส 



 

 แผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๓๗ ๓๗ 

๒.๑.๖ แผนปฏิบัติราชการกรมพัฒนาสังคมและสวสัดิการ ระยะ ๕ ป (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

แผนปฏิบัติราชการกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ระยะ ๕ ป (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) ไดใช 
กระบวนการมีสวนรวมของหนวยงานและภาคีเครือขายท่ีเก่ียวของ โดยทําการทบทวนวิสัยทัศนแผนปฏิบัติ
ราชการระยะ ๓ ป พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕ ของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ วิเคราะหสถานการณสังคม  
วิเคราะหองคกรโดยใชหลัก SWOT Analysis สภาพแวดลอมภายในและภายนอกองคกร เพ่ือคนหาจุดแข็ง 
จุดออน โอกาส และอุปสรรค และไดนําขอมูลมาพัฒนาโครงการตามแนวทางท่ีสํานักงานสภาพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติกําหนด ภายใตหลักการ X-Y-Z โดยการออกแบบโครงการ (X) ท่ีมีความสอดคลอง
และตอบสนองตอเป าหมายของแผนในแตละระดับ ไดแก   เปาหมายแผนยอย  (Y๑) เปาหมาย 
แผนแมบทรายประเด็น (Y๒) และเปาหมายยุทธศาสตรชาติดานท่ีเก่ียวของ (Z) ไดกําหนดวิสัยทัศนของแผน 
“กลุมเปาหมายเขาถึงสวัสดิการพ้ืนฐาน พัฒนาสูการพ่ึงพาตนเอง” ซ่ึงความสอดคลองกับแผนพัฒนากองทุน
สงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม ในประเด็นตาง ๆ ดังนี้ 

แผนงานท่ี ๑ การพัฒนาระบบสวัสดิการยกระดับคุณภาพชีวิตกลุมเปาหมายและสังคมอยางย่ังยืน 
เปาหมาย ประชาชนกลุมเปาหมายไดรับการคุมครองตามสิทธิและสวัสดิการข้ันพ้ืนฐานเพ่ิมข้ึน 
ตัวข้ีวัดและคาเปาหมาย 

๑. จํานวนขอเสนอเชิงนโยบาย ระบบกลไก และมาตรการ การจัดสวัสดิการสังคม ท่ีมีการ
พัฒนาสูการปฏิบัติ 
๒.  จํานวนกลุมเปาหมายท่ีไดรับการคุมครองสวัสดิภาพ และเสริมสรางคุณภาพชีวิต 
๓. จํานวนกลุมเปาหมายไดรับการพัฒนาศักยภาพ และมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน  

 
แนวทางการพัฒนา 
 ๑. พัฒนาขอเสนอเชิงนโยบาย ระบบกลไก และมาตรการ การจัดสวัสดิการสังคมอยางท่ัวถึง 

ครอบคลุม และเปนธรรมในทุกมิติ โดยการกําหนดมาตรฐานการใหความชวยเหลือทางสังคมในแตละ
กลุมเปาหมายใหเหมาะสมและชัดเจน จัดระบบหรือมาตรการในรูปแบบตางๆ ใหสามารถคุมครองสิทธิข้ัน
พ้ืนฐาน 

 ๒. คุมครองสวัสดิภาพและเสริมสรางคุณภาพชีวิตของประชาชนทุกคน โดยเฉพาะกลุมท่ี
ประสบปญหาสังคมและภาวะยากลําบากไมสามารถพ่ึงพาตนเองได ท้ังการคุมครองอยางเปนทางการและไม
เปนทางการ ครอบคลุมการจัดโครงขายการคุมครองทางสังคม ใหสามารถเขาถึงบริการทางสังคมและ
สวัสดิการพ้ืนฐานของภาครัฐไดอยางมีคุณภาพ โดยใชกระบวนการสังคมสงเคราะหเพ่ือเพ่ิมผลิตภาพ 
(Productive Welfare) รวมถึงการมีมาตรการเชิงรุกเพ่ือปองกันไมใหประชาชนตกอยูในสภาวะเสี่ยงตอการ
ประสบภาวะยากลําบากและไรท่ีพ่ึง 

 ๓. พัฒนาศักยภาพกลุมเปาหมาย โดยเฉพาะกลุมคนยากจนและผูดอยโอกาส สนับสนุน
แนวทางการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยเนนกระบวนการมีสวนรวมการบูรณาการ 
สงเสริมการรวมกลุมทางเศรษฐกิจและสังคมเพ่ือสรางผลิตภาพ การเขาถึงปจจัยพ้ืนฐาน เชน ท่ีอยูอาศัย ท่ีดิน
ทํากิน แหลงเงินทุน ตลอดจนการใชทุนทางสังคม อาทิ ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปญญาทองถ่ินสถาบันทางสังคม 
เชน ครอบครัว โรงเรียน ศาสนสถาน รวมถึงการใชทรัพยากรธรรมชาติอยางเหมาะสม เพ่ือใหกลุมเปาหมาย
สามารถพ่ึงพาตนเองไดอยางยั่งยืนและลดความเหลื่อมล้ําทางสังคม 

แผนงานท่ี ๒ การเสริมพลังภาคีเครือขายทุกภาคสวนเพ่ือขับเคล่ือนการพัฒนาสังคมและการจัด
สวัสดิการ 



 

 แผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๓๘ ๓๘ 

เปาหมาย ทุกภาคสวน ท้ังภายในและภายนอกประเทศ มีสวนรวมในการพัฒนาสังคม และการจัด
สวัสดิการสังคมเพ่ิมข้ึน   

ตัวช้ีวัดและคาเปาหมาย 
๑. จํานวนมาตรการ กลไก หรือระบบสนับสนนุการทํา งานของภาคีเครือขาย  
๒. รอยละของภาคีเครือขายท่ีไดรับการสงเสริมความรู ทักษะ มีศักยภาพเพ่ิมข้ึน  
๓. รอยละของภาคีเครือขายใหมท่ีเขารวมการพัฒนาสังคมและการจัดสวัสดิการเพ่ิมข้ึน  
๔. รอยละของภาคีเครือขายท่ีเขารวมการพัฒนาสังคมและการจัดสวัสดิการอยางตอเนื่อง  

แนวทางการพัฒนา 
 ๑. เสริมสรางสภาพแวดลอมและกลไกการทํางานของภาคีเครือขาย โดยสรางสังคมแหงการ

ใหและชวยเหลือกันและกัน โดยการพัฒนากลไกและระบบสนับสนุนการบริหารจัดการเครือขายและ
อาสาสมัครในระดับชาติ และระดับจังหวัด รวมท้ังสงเสริมใหมีกลไกเชื่อมโยงกับนโยบายและการบริหาร
จัดการในสวนกลาง สวนภูมิภาค และสวนทองถ่ิน  

 ๒. เสริมสรางศักยภาพของภาคีเครือขาย โดยการสงเสริมความรู ทักษะ และการเสริมพลัง
ทางสังคม บูรณาการการจัดสวัสดิการสังคมและพัฒนาสังคม เพ่ือสงเสริมใหอาสาสมัครและภาคีเครือขายทุก
ภาคสวนเปนกลไก การขับเคลื่อนการดําเนินงานในระดับพ้ืนท่ีไดอยางมีมาตรฐาน 

 ๓. สงเสริมการมีสวนรวมในการพัฒนาสังคมและการจัดสวัสดิการสังคม โดยการมีสวนรวม
ของ อาสาสมัครและภาคีเครือขายทุกภาคสวนท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน ภาควิชาการ ภาคประชาสังคม และภาค
ประชาชน ท้ังภายใน และภายนอกประเทศ ในการพัฒนาสังคมและการจัดสวัสดิการสังคมและเสริมสราง
แรงจูงใจ ในรูปแบบตาง ๆ  เชน การยกยองเชิดชู การประกาศเกียรติคุณ การใหคาตอบแทนในบางกรณี การ
สนับสนนุงบประมาณในการดําเนินงาน  เปนตน  

แผนงานท่ี ๓ การพัฒนาบริการและประสิทธิภาพการบรหิารจัดการองคกร 
เปาหมาย 

๑. งานบริการประชาชนท่ีปรับเปลี่ยนเปนดิจิทัลเพ่ิมข้ึน  
๒. เปนองคกรท่ีมีขีดสมรรถนะสูงมีความคลองตัว 
๓. บุคลากรมีสมรรถนะสูง ยึดคานิยมในการทํา งานเพ่ือประชาชน มีคุณธรรม และเปนมือ

อาชีพ 
ตัวข้ีวัดและคาเปาหมาย 

๑. จํานวนกระบวนกงาน หรือการใหบริการของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ มีการประบ
เปลี่ยนเปนระบบดิจิดัล 

๒. จํานวนองคความรู งานวิจัย หรือนวัตกรรมเพ่ือพัฒนาสังคมและสวัสดิการเพ่ิมข้ึน 
๓. ระดับความสําเร็จในการพัฒนาระบบราชการสูการเปนระบบราชการ ๔.๐ 
๔. รอยละของระดับความพึงพอใจในการบริการขององคกร 
๕. ดัชนีความผูกพันของบุคลากรภาครัฐ 
๖. รอยละชองบุคลากรมีความรู ทักษะสมรรถนะท่ีสอดคลองกับภารกิจ และสามารถนําไป

ประยุกตใชในการปฏิบัติงาน 
๗. รอยละความสําเร็จในการผานเกณฑการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส (ITA) 

  
แนวทางการพัฒนา 
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 ๑. พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล สารสนเทศ และฐานขอมูลท่ีทันสมัย พัฒนาและยกระดับ
กระบวนงานบริการประชาชน และการบริหารจัดการองคกร โดยใชระบบเทคโนโลยี สารสนเทศและ
ฐานขอมูลท่ีทันสมัยโดยการพัฒนากระบวนงานการใหบริการประชาชนในระบบดิจิทัล การพัฒนาแอปพลิเค
ชันเพ่ือใชในการปฏิบัติงาน สงเสริมใหมีชองทางการสื่อสารเพ่ือใหประชาชนเขาถึงบริการท่ีหลากหลาย รวมถึง
สงเสริมและพัฒนา ผูใชงานระบบระบบเทคโนโลยีดิจิทัล สารสนเทศ และฐานขอมูลท้ังบุคลากร และ
ประชาชนกลุมเปาหมายใหมีความรูและทักษะในการใชงานและการเขาถึงเทคโนโลยีดิจิทัล จัดทําคูมือการใช
งานท่ีเขาถึงไดงาย เพ่ือลดความเหลื่อมล้ํา (Digital Divide) ของประชาชนกลุมตางๆ โดยเฉพาะกลุมเปราะบาง
และดอยโอกาสทางสังคม 

 ๒. สงเสริมการจัดการความรู งานวิจัย และนวัตกรรมเพ่ือพัฒนาสังคมและ สวัสดิการสงเสริม
และสรางแรงจูงใจแกบุคลากร เพ่ือมีสวนรวมในการสรางกระบวนการจัดการความรูในทุกระดับเพ่ือใหเกิด
การศึกษา คนควา แลกเปลี่ยนเรียนรูในองคกร และยกระดับการศึกษาเปนงานวิจัย พัฒนาบุคลากรใหมี
ศักยภาพและทักษะในการจัดการความรู การทํางานวิจัย และการพัฒนานวัตกรรมดานพัฒนาสังคมและ
สวัสดิการ เพ่ือใหประชาชนกลุมเปาหมายมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน สงเสริมการบูรณาการความรวมมือจาก
สถาบันการศึกษาและสถาบันวิจัยท่ัวประเทศ เพ่ือใหเปนหุนสวนและเปนเครือขายทางวิชาการในการวิจัยดาน
พัฒนาสังคมและสวัสดิการ 

 ๓. พัฒนาองคกรใหเปนองคกรสมรรถนะสูง และมีประสิทธิภาพ ยกระดับและพัฒนา
มาตรฐานการบริหารจัดการองคกรตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) เพ่ือนําองคกรสู 
ความเปนเลิศไดรับการยอมรับอยางเปนท่ีประจักษมีการบริหารจัดการอาคารสถานท่ี สภาพแวดลอม  
สิ่งอํานวยความสะดวกท่ีเอ้ือตอความปลอดภัยในท่ีทํางานของบุคลากรและผูรับบริการ เนนการบริหารองคกร
เชิงยุทธศาสตรเพ่ือขับเคลื่อนใหบรรลุตามเปาหมายยุทธศาสตรชาติ มีการประเมินทบทวนปรับปรุง พัฒนา 
กฎหมายใหมีความทันสมัยเปนปจจุบัน และการปรับสมดุลองคกรท่ีมีความเหมาะสมยืดหยุน สงเสริมและ
ยกระดับบทบาทองคกรและภาคสวนอ่ืนมีสวนรวมในจัดบริการ 

 ๔. บริหารกําลังคนท่ีมีประสิทธิภาพ ยึดหลักคุณธรรม วางแผนกําลังคน รูปแบบการจางงาน 
การสรรหา การคัดเลือก การแตงตั้งภายใตระบบคุณธรรม เอ้ือตอการหมุนเวียน ถายเทแลกเปลี่ยน  
และโยกยาย การวางแผนอัตรากําลังท่ีเหมาะสมในแตละสายงาน ความกาวหนาตามสายอาชีพ รวมถึงการ
ทบทวนและปรับเปลี่ยนระบบคาตอบแทนท่ีเปนธรรม มีมาตรฐานเหมาะสมกับภาระงาน พัฒนาศักยภาพ
บุคลากรมีทักษะเรียนรู ท่ีทันสมัย เปนมืออาชีพ มีคุณธรรม และคานิยมท่ีเหมาะสม สงเสริมและพัฒนา
ศักยภาพบุคลากรทุกระดับใหมีความรูและทักษะท่ีจําเปนในการปฏิบัติงานท้ังปจจุบันและอนาคต โดยสงเสริม
การพัฒนาทักษะและ สมรรถนะตามสายงานท่ีปฏิบัติ (Functional Skillset) สงเสริมความเชี่ยวชาญใน
วิชาชีพ สงเสริมใหบุคลากรมีความสามารถทํางานไดหลากหลาย (Multi skillset) และมีทักษะอ่ืนท่ีจําเปน  
(Soft Skill) เพ่ือเตรียมความพรอมสูศตวรรษท่ี ๒๑ เชน ทักษะในการสื่อสารและปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน ทักษะ
การทํางานกับผูอ่ืน การเปนผูนํา การทํางานเปนทีม ทักษะการคิดวิเคราะหและการแกปญหา และทักษะดาน
ความคิดสรางสรรค รวมถึงสงเสริมและพัฒนาการสรางกรอบความคิด (Growth  Mindset) ในการเรียนรูและ
พัฒนาตนเอง บนพ้ืนฐานของคุณธรรมจริยธรรม ความโปรงใส และการไมทนตอการทุจริต 

๒.๑.๗ แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

 เพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนาดิจิทัลของประเทศไทยตามวิสัยทัศนและแนวทางการพัฒนาตามภูมิทัศน
ดิจิทัลของประเทศไทย ๔ ระยะ จึงไดกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาไว ๖ ยุทธศาสตร ท่ีสงเสริมซ่ึงกันและกัน 
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มีการกําหนดเปาหมาย เพ่ือใหสามารถติดตามและประเมินความกาวหนาไดอยางชัดเจน ซ่ึงเก่ียวของกับ
กองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม จํานวน ๔ ยุทธศาสตร ดังนี้ 
 ยุทธศาสตรท่ี ๑ สรางสังคมคุณภาพท่ีท่ัวถึงเทาเทียมดวยเทคโนโลยีดิจิทัล 
 การสรางสังคมคุณภาพดวยเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง การพัฒนาประเทศไทยท่ีประชาชนทุกกลุม 
โดยเฉพาะอยางยิ่งกลุมเกษตรกร ผูท่ีอยูในชุมชนหางไกล ผูสูงอายุ ผูดอยโอกาส และคนพิการ สามารถเขาถึง 
และใชประโยชนจากบริการตางๆ ของภาครัฐผานเทคโนโลยีดิจิทัล มีการรวบรวมและแปลงขอมูลองคความรู
ของประเทศท้ังระดับประเทศและระดับทองถ่ินใหอยูในรูปแบบดิจิทัลท่ีประชาชนสามารถเขาถึงและนําไปใช
ประโยชนไดโดยงายและสะดวก โดยประชาชนมีความรูเทาทันขอมูลขาวสาร และมีทักษะในการใชประโยชน
จากเทคโนโลยีดิจิทัลอยางมีความรับผิดชอบตอสังคม 
 สําหรับยุทธศาสตรนี้ เปนการสรางสังคมดิจิทัลท่ีมีคุณภาพ (Digital Society) มุงหวังท่ีจะลดความ
เหลื่อมล้ําทางโอกาสของประชาชนท่ีเกิดจากการเขาไมถึงโครงสรางพ้ืนฐาน การขาดความรูความเขาใจในเรื่อง
เทคโนโลยีดิจิทัล หรือการไมสามารถขาถึงขอมูลขาวสารผานเทคโนโลยีดิจิทัลท่ียังมีราคาแพงเกินไป และให
ความสําคัญกับการพัฒนาพลเมืองท่ีฉลาด รูเทาทันขอมูล และมีความรับผิดชอบ เพ่ือใหเกิดการใชเทคโนโลยี
ดิจิทัลอยางสรางสรรค โดยสุดทาย เม่ือโครงสรางพ้ืนฐานดิจิทัลพรอม และพลเมืองดิจิทัลพรอมแลว เทคโนโลยี
ดิจิทัลจะเปนเครื่องมือในการยกระดับคุณภาพชีวิตของคนทุกกลุมผานบริการดิจิทัลตางๆ 
 เปาหมายยุทธศาสตร 
 ๑. ประชาชนทุกกลุมโดยเฉพาะกลุมผูอาศัยในพ้ืนท่ีหางไกล ผูสูงอายุ และคนพิการสามารถเขาถึง 
และใชประโยชนจากเทคโนโลยีดิจิทัล 
  ๑.๑ ศูนยดิจิทัลชุมชนมีบริการอุปกรณเชื่อมตอ และ Free WiFi ครอบคลุมทุกตําบลท่ัว
ประเทศ 
  ๑.๒ สัดสวนของกลุมผูใชอินเทอรเน็ตท่ีอายุเกิน ๕๐ ป เพ่ิมข้ึน ไมนอยกวารอยละ ๒๕ 
  ๑.๓ ประชาชนทุกกลุม (โดยเฉพาะผูดอยโอกาส ท้ังดานพ้ืนท่ีและขอจํากัดดานรางกาย) 
สามารถใชบริการภาครัฐไดโดยไมมีขอจํากัดดานพ้ืนท่ี ดานเวลา และดานภาษา 
 ๒. ประชาชนทุกคนมีความตระหนัก ความรู ความเขาใจ ทักษะในการใชเทคโนโลยีดิจิทัลใหเกิด
ประโยชน และสรางสรรค (Digital Literacy) 
 ๓. ประชาชนสามารถเขาถึงการศึกษา สาธารณสุข และบริการสาธารณะ ผานระบบดิจิทัล 
  ๓.๑ ประชาชนทุกวัยท่ัวประเทศ สามารถเขาถึงบริการการเรียนรูระบบเปดสําหรับมหาชน 
(MOOC) ไดตามความตองการ 
  ๓.๒ ประชาชนทุกพ้ืนท่ีสามารถเขาถึงบริการดานการใหคําแนะนําดานสุขภาพ และ
วินิจฉัยโรคเบื้องตน 
  ๓.๓  ประชาชนทุกพ้ืนท่ีสามารถขา ถึงบริการแบบ One Stop Service ท่ี เ ก่ียวของ 
กับชีวิตประจําวัน ตลอดทุกชวงอายุตั้งแตเกิดจนตายผานเทคโนโลยีดิจิทัล 
 ยุทธศาสตรท่ี ๒ ปรับเปล่ียนภาครัฐสูการเปนรัฐบาลดิจิทัล 
 ปรับเปลี่ยนภาครัฐสูการเปนรัฐบาลดิจิทัล หมายถึง การนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการปรับปรุง
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการของหนวยงานรัฐท้ังสวนกลางและสวนภูมิภาคอยางมีแบบแผน และเปนระบบ
จนพัฒนาสูการเปนรัฐบาลดิจิทัลโดยสมบูรณ โดยลักษณะของบริการภาครัฐหรือบริการสาธารณะจะอยูใน
รูปแบบดิจิทัลท่ีขับเคลื่อนโดยความตองการของประชาชนหรือผูใชบริการ ซ่ึงประชาชนทุกคนสามารถเขาถึง
บริการไดโดยไมมีขอจํากัดทางกายภาพ พ้ืนท่ี และภาษา และในระยะตอไป รัฐบาลสามารถหลอมรวมการ
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ทํางานของภาครัฐเสมือนเปนองคกรเดียว ภาครัฐจะแปรเปลี่ยนไปเปนผูอํานวยความสะดวกในการสราง
บริการสาธารณะโดยเอกชนและประชาชน เรียกวา บริการระหวางกัน (Peer to Peer) ตามหลักการออกแบบ
ท่ีเปนสากล (Universal Design) ประชาชนมีสวนรวมในการกําหนดแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
การปกครอง/การบริหารบานเมืองและเสนอความคิดเห็นตอการดําเนินงานของภาครัฐไดอยางสมบูรณ 
 ยุทธศาสตรนี้ เปนการมุงเนนการใชเทคโนโลยีดิจิทัลในกระบวนการทํางานและการใหบริการภาครัฐ 
เพ่ือใหเกิดการปฏิรูปกระบวนการทํางานและข้ันตอนการใหบริการ ใหมีประสิทธภิาพ ถูกตอง รวดเร็ว อํานวย
ความสะดวกใหผูใชบริการ สรางบริการของภาครัฐท่ีมีธรรมาภิบาล และสามารถใหบริการประชาชนแบบ
เบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียว ผานระบบเชื่อมโยงขอมูลอัตโนมัติ การเปดเผยขอมูลของภาครัฐท่ีไมกระทบตอสิทธิสวน
บุคคลและความม่ันคงของชาติ ผานการจัดเก็บ รวบรวม และแลกเปลี่ยนอยางมีมาตรฐาน ใหความสําคัญกับ
การรักษาความม่ันคงปลอดภัยไซเบอรและขอมูล รวมไปถึงการสรางแพลตฟอรมการใหบริการภาครัฐ เพ่ือให
ภาคเอกชนหรือนักพัฒนาสามารถนําขอมูลและ บริการของภาครัฐไปพัฒนาตอยอดใหเกิดนวัตกรรมบริการ 
และสรางรายไดใหกับระบบเศรษฐกิจตอไป 
เปาหมายยุทธศาสตร 
 ๑. บริการภาครัฐตอบสนองประชาชน ผูประกอบการทุกภาคสวนไดอยางสะดวก รวดเร็ว และแมนยํา 
  ๑.๑ ลดการใชสําเนาเอกสารในบริการของภาครัฐ (Smart Service) 
  ๑.๒ มีระบบอํานวยความสะดวกผูประกอบการในการดําเนินธุรกิจ (Doing Business 
Platform) โดยมีการจัดทําระบบสนับสนุนการดําเนินธุรกิจในชวงเริ่มตน 
 ๒. ประชาชนเขาถึงขอมูลภาครัฐไดสะดวก และเหมาะสม เพ่ือสงเสริมความโปรงใส และการมีสวน
รวมของประชาชน 
  ๒.๑ อันดับการประเมินดัชนี Corruption Perception Index ของไทยดีข้ึน ๑๐ อันดับ 
  ๒.๒ ดัชนี e- Participation ใน UN e-Government Index มีอันดับดีข้ึน ๑๐ อันดับ 
 ๓. มีโครงสรางพ้ืนฐานดิจิทัลภาครัฐ การจัดเก็บและบริหารฐานขอมูลท่ีบูรณาการ ไมซํ้าชอน สามารถ
รองรับการเชื่อมโยงการทํางานระหวางหนวยงาน และใหบริการประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  ๓.๑ มีกฎหมาย e-Government ท่ีมีหลักการครอบคลุมถึงนโยบายและแผนยุทธศาสตร
รัฐบาลดิจิทัล กําหนดและรับรองมาตรฐานบริการดิจิทัลของภาครัฐ การปกปองขอมูล ดูแลความม่ันคง
ปลอดภัยขอมูลของหนวยงานภาครัฐ ติดตามการปฏิบัติงานตามแผนและมาตรฐาน 
  ๓.๒ มีบริการโครงสรางพ้ืนฐานกลางภาครัฐ (Government Shared Infrastructure/Data 
Center) ผานบริการเครือขายภาครัฐ (GIN) บริการ G - Cloud และระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกสกลาง  
เพ่ือสื่อสารในภาครัฐ (Mail Go Thai) 
 ยุทธศาสตรท่ี ๓ พัฒนากําลังคนใหพรอมเขาสูยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 
 การพัฒนากําลังคนดิจิทัล หมายถึง การสรางและพัฒนาบุคลากรผูทํางานใหมีความสามารถในการ
สรางสรรคและใชเทคโนโลยีดิจิทัลอยางชาญฉลาดในการประกอบอาชีพ รวมถึงการพัฒนาทักษะดาน
เทคโนโลยีดิจิทัลในบุคลากรภาครัฐ ภาคเอกชน ท้ังท่ีประกอบอาชีพในสาขาเทคโนโลยีดิจิทัลโดยตรง  
และทุกสาขาอาชีพ ใหมีความรูความสามารถและความเชี่ยวชาญตามระดับมาตรฐานสากล เพ่ือสรางใหเกิด
การจางงานท่ีมีคุณคาสูงรองรับการพัฒนาประเทศในยุคเศรษฐกิจและสังคมท่ีใชเทคโนโลยีดิจิทัลเปนปจจัย
หลักในการขับเคลื่อน 
 ยุทธศาสตรนี้ มุงเนนการพัฒนากําลังคนดิจิทัล (Digital Workforce) ข้ึนมารองรับการทํางานในระบบ
เศรษฐกิจดิจิทัล โดยเนนท้ังกลุมคนทํางานท่ีจะเปนกําลังสําคัญในการสรางผลิตภาพการผลิต (Productivity) 
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ในระบบเศรษฐกิจ และกลุมคนท่ีเปนผูเชี่ยวชาญดานดิจิทัล อยางไรก็ตามการเตรียมความพรอมใหประชาชน
ท่ัวไป ก็เปนอีกเรื่องท่ีสําคัญอยางทัดเทียมกัน 
เปาหมายยุทธศาสตร 
 ๑. บุคลากรในวิชาชีพดานดิจิทัลมีคุณภาพและปริมาณเพียงพอ โดยเฉพาะอยางยิ่งในสาขาท่ีขาด
แคลน หรือมีความสําคัญตอการสรางนวัตกรรมดิจิทัล 
 ๒. เกิดการจางงานแบบใหม อาชีพใหม ธุรกิจใหม จากการพัฒนาเทคโนโลยดีิจิทัล จํานวน ๒๐,๐๐๐ งาน 
 ๓. บุคลากรผูทํางานทุกสาขามีความรูและทักษะดานดิจิทัล 
 ยุทธศาสตรท่ี ๔ สรางความเช่ือม่ันในการใชเทคโนโลยีดิจิทัล 
 การสรางความเชื่อม่ันในการใชเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง มาตรฐาน กฎหมาย กฎระเบียบ และกติกา
ท่ีมีประสิทธิภาพทันสมัยและสอดคลองกับหลักเกณฑสากลท่ีเปนพลังในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคม
ดิจิทัลของประเทศตลอดจนการสรางความม่ันคงปลอดภัย การสรางความเชื่อม่ัน และการคุมครองสิทธิใหแก
ผูใชงานเทคโนโลยีดิจิทัลในทุกภาคสวน เพ่ือกอใหเกิดการอํานวยความสะดวก ลดอุปสรรค เพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการประกอบกิจกรรมท่ีเก่ียวของตางๆ พรอมกับสรางแนวทางขับเคลื่อนอยางบูรณาการ เพ่ือรองรับการ
เติบโตของเทคโนโลยีดิจิทัลในอนาคต 
 ยุทธศาสตรนี้ มุงเนนการสรางความม่ันคงปลอดภัย และความเชื่อม่ันในการทําธุรกรรมดวยเทคโนโลยี
ดิจิทัลใหกับผูประกอบการ ผูทํางาน และผูใชบริการซ่ึงถือไดวาเปนปจจัยพ้ืนฐานท่ีชวยขับเคลื่อนประเทศสูยุค
เศรษฐกิจดิจิทัล และเปนบทบาทหนาท่ีหลักของภาครัฐในการอํานวยความสะดวกใหกับทุกภาคสวน  
โดยภารกิจสําคัญยิ่งยวดของยุทธศาสตรนี้ จะครอบคลุมเรื่องมาตรฐาน (Standard) การคุมครองความเปน
สวนตัวและขอมูลสวนบุคคล (Privacy) การรักษาความม่ันคงปลอดภัย (Cybersecurity) 
เปาหมายยุทธศาสตร 
 ๑. ประชาชนและภาคธุรกิจมีความเชื่อม่ัน ในการทําธุรกรรมออนไลนอยางเต็มรูปแบบ โดยมีผูใช
อินเทอรเน็ตท่ีทําธุรกรรมเพ่ิมสูงข้ึนตอเนื่องและมูลคา e - Commerce เพ่ิมข้ึนไมนอยกวารอยละ ๔ ตอป 
 ๒. มีชุดกฎหมาย กฎระเบียบท่ีทันสมัย เพ่ือรองรับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล โดยผลักดัน 
Data Protection Law และปรับแกไข Computer Crime Law ใหบังคับใชได 
 ๓. มีมาตรฐานขอมูลท่ีเปนสากล เพ่ือรองรับการเชื่อมโยงและใชประโยชนในการทําธุรกรรม 
  ๓.๑ ภาคธุรกิจดําเนินธุรกิจภายในและระหวางประเทศไดสะดวก รวดเร็ว และตนทุนทํา
ธุรกรรมผานสื่อดิจิทัลลดลง 
  ๓.๒ กระบวนการขอใบอนุญาต มีระยะเวลาท่ีสั้นลงตามเกณฑของกลุมผูนําในดัชนี  
Ease of Doing Business 
  ๓.๓ มีมาตรฐานดานขอมูล และมาตรฐานเอกสารอิเล็กทรอนิกส เพ่ือใหสามารถแลกเปลี่ยน
และเชื่อมโยงขอมูลภายในหนวยงานภาครัฐ และระหวางหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน 
  ๓.๔  อันดับการประเ มินวัดดั ชนี  World Bank's Ease of Doing Business ของไทย  
ดีข้ึนไมนอยกวา ๕ อันดับ 

๒.๒ แผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจัดสวสัดกิารสังคม พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๖ 

  จากแผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๖ ฉบับท่ีผานมาได
กําหนดแนวทางการดําเนินงานบนพ้ืนฐานสถานการณการพัฒนางานสวัสดิการสังคมในปจจุบัน ไดมีการ
วิเคราะหขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียของกงอทุนฯ และภายใตการวิเคราะหสภาพแวดลอมของกองทุน



 

 แผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๔๓ ๔๓ 

สงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมจากการรับฟงความคิดเห็นของภาคสวนท่ีเก่ียวของ โดยไดกําหนดวิสัยทัศน 
“กองทุนหลักท่ีเปนกลไกสนับสนุน ขับเคล่ือนการพัฒนาและจัดสวัสดิการสังคม เพ่ือลดความเหล่ือมลํ้า
อยางย่ังยืน ตามหลักธรรมาภิบาล” ซ่ึงมีรายละเอียด ดังนี้ 
 พันธกิจ 
  ๑. สงเสริมสนับสนุนองคการสวัสดิการสังคม และสรางการมีสวนรวมในระบบสวัสดิการสังคม
อยางยั่งยืนเพ่ือลดความเหลื่อมล้ําโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
  ๒. สนับสนุนกระบวนการปฏิบัติงานกองทุน เพ่ือพัฒนากลุมเปาหมายใหเกิดความเขมแข็ง 
และความอยูดี มีสุข อยางยั่งยืน 
 เปาประสงค 
  เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานขององคการสวัสดิการสังคมเก่ียวกับการจัดสวัสดิการสังคมใหมี
ประสิทธิภาพ   
 ผลผลิตและผลลัพธ 
 ผลผลิต 

1) มีหลักเกณฑการจัดสรรงบประมาณท่ีเหมาะสมตอการจัดสวัสดิการสังคม 
2) องคการสวัสดิการสังคมสามารถนําเงินกองทุนไปใชในการจัดสวัสดิการสังคมไดอยาง

ถูกตองตามวัตถุประสงคของโครงการ  
 ผลลัพธ 

1) องคการสวัสดิการสังคมมีความพอใจตอการดําเนินงานของกองทุน ฯ 
2) ประชาชนไดรับผลประโยชนจากการเขาถึงสวัสดิการท่ีเหมาะสมและมีความพอใจตอ

โครงการท่ีกองทุนใหเงินสนับสนุน 
3) ขอรองเรียนจากองคการสวัสดิการสังคมเก่ียวกับการปฏิบัติงานของกองทุนลดลง 

ยุทธศาสตร เปาหมายเชิงยุทธศาสตร กลยุทธ และโครงการ/กิจกรรม 
 เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายของแผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมอยาง
เปนรูปธรรม และจากการวิเคราะหภารกิจของกองทุน ภายใตจุดแข็ง จุดออน โอกาส และขอจํากัด  
จึงไดกําหนดยุทธศาสตรเพ่ือเสริมสรางศักยภาพใหกับภารกิจการสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม ของกองทุน
สงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม จากปจจัยตาง ๆ ท่ีวิเคราะห ดังนี้ 

1. ยุทธศาสตรการเพ่ิมประสิทธิภาพเครื่องมือและกลไกในการปฏิบัติการ 
2. ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบการบริหารจัดการกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม 
3. ยุทธศาสตรการเสริมสรางการรับรูและการเขาถึงขอมูลขาวสารและบริการกองทุนสงเสริม

การจัดสวัสดิการสังคม 
  
ยุทธศาสตรท่ี ๑ การเพ่ิมประสิทธิภาพเครื่องมือและกลไกในการปฏิบัติการ 
 เปาหมายเชิงยุทธศาสตร 
  การดําเนินงานกองทุนเปนไปอยางมีคุณภาพ และมีมาตรฐานเปนท่ียอมรับ 
 กลยุทธ 

1) พัฒนาศักยภาพเครื่องมือและกลไกกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม 
2)  พัฒนากฎ ระเบียบ แนวทาง ท่ีเอ้ือตอการบริหารจัดการกองทุนตามหลักธรรมาภิบาล

เพ่ือการพัฒนาท่ียั่งยืน 



 

 แผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๔๔ ๔๔ 

 ยุทธศาสตรท่ี ๒ การพัฒนาระบบการบริหารจัดการกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม 
 เปาหมายเชิงยุทธศาสตร 
  การบริหารและใชจายเงินกองทุนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล  
 กลยุทธ 

1) พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  
2) พัฒนาระบบการติดตามและประเมินผลของกองทุน ฯ 
3) พัฒนาการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล 

 ยุทธศาสตรท่ี ๓ การเสริมสรางการรับรู การเขาถึงขอมูลขาวสาร และบริการกองทุนสงเสริม 
การจัดสวัสดิการสังคม 
 เปาหมายเชิงยุทธศาสตร 
  องคการสวัสดิการสังคมมีสวนรวมในการขับเคลื่อนงานกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม
อยางมีประสิทธิภาพ 
 กลยุทธ 

1) สงเสริมการรับรูและเขาถึงกองทุนฯ 
2) พัฒนาศักยภาพองคการสวัสดิการสังคม เพ่ือใหเกิดการจัดสวัสดิการสังคมในพ้ืนท่ี 
3) สงเสริมและสนับสนุนการจัดสวัสดิการสังคม 

๒.๓ กฎหมาย/กฎระเบียบที่เกี่ยวของกับกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดกิารสังคม  

กฎหมาย/กฎระเบียบท่ีเก่ียวของกับกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม ประกอบดวย 
๑. พระราชบัญญัติสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม พ.ศ. ๒๕๔๖  
โดยท่ีมาตรา ๘๐ ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย กําหนดใหรัฐตองคุมครองและพัฒนาเด็ก

และเยาวชน สงเริมความเสมอภาคของหญิงและชาย เสริมสรางและพัฒนาความเปนปกแผนของครอบครัว 
และความเขมแข็งของชุมชน รวมท้ังรัฐตองสงเคราะหคนชรา ผูยากไร ผูพิการ หรือทุพพลภาพ และ
ผูดอยโอกาส ใหมีคุณภาพชีวิคท่ีดีและพ่ึงตนเองได ดังนั้น จึงสมควรมีกฎหมายวาดวยการสงเสริมสวัสดิการ
สังคม เพ่ือเปนกฎหมายแมบทในการจัดสวัสดิการสังคมท้ังในสวนของภาครัฐและภาคเอกชน ตลอดจนสงเสริม
และสนับสนุนใหบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน และองคกรอ่ืนไดเขามารวมในการจัด 
สวัสดิการสังคม ท้ังนี้ เพ่ือประโยชนในการเสมสรางความม่ันคงทางสังคมใหเปนไปอยางท่ัวถึง เหมาะสม  
และเปนธรรม  

 
 
๒. พระราชบัญญัติสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม (ฉบับท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๐ 
โดยท่ีเปนการสมควรแกไขเพ่ิมเติมกฎหมายวาดวยการสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม เพ่ือใหสามารถ

สงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมโดยองคกรภาคประชาชนใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ตอบสนอง 
ความตองการของสมาชิก และเกิดระบบการชวยเหลือเก้ือกูลในสังคมและชุมชน ตลอดจนการรวมตัวกัน 
เปนเครือขายการจัดสวัสดิการชุมชน เพ่ือเสริมสรางความม่ันคงทางสังคมและการพ่ึงพาคนเองของชุมชน 
ใหเกิดความเขมแข็งอยางท่ัวถึง เหมาะสม และเปนธรรม  

๓. พระราชบัญญัติการบริหารทุนหมุนเวียน พ.ศ. ๒๕๕๘ 



 

 แผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๔๕ ๔๕ 

เนื่องจากพระราชบัญญัติใหอํานาจกระทรวงการคลังรวมหรือยุบเลิกทุนหมุนเวียน พ.ศ. ๒๕๔๓  
มีบทบัญญัติท่ียังไมครอบคลุมการบริหารทุนหมุนเวียน ท้ังกระบวนการ ประกอบกับปจจุบันไดมีการจัดตั้ง 
ทุนหมุนเวียนข้ึนเปนจํานวนมากเพ่ือเปนทุนในการใชจายบริหารกิจการของหนวยงานของรัฐใหเกิด 
ความคลองตัวทางการเงิน โดยไมตองนําสงคลัง เปนรายไดแผนดิน แตการบริหารทุนหมุนเวียน 
ยังขาดประสิทธิภาพและไมสามารถดําเนินการใหบรรลุวัตถุประสงคไดอยางแทจริง ดังนั้น เพ่ือใหการบริหาร
ทุนหมุนเวียน มีประสิทธิภาพ ลดความเสี่ยง และเสริมสรางธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการดานการเงิน 
การคลังของรัฐ สมควรกําหนดหลักเกณฑและวิธีการจัดตั้งกํากับและบริหารทุนหมุนเวียนใหมีประสิทธิภาพ 
และบังเกิดผลอยางเปนรูปธรรม 

๔. ระเบียบ ขอบังคับท่ีเกี่ยวกับการดําเนินงานของกองทุน ฯ ไดแก  
๔.๑ ขอกําหนด คณะกรรมการสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแหงชาติ วาดวยการกําหนด บุคคลหรือกลุม

บุคคลเปาหมายเปนผูรับบริการสวัสดิการสังคม พ.ศ. ๒๕๕๕ 
๔.๒ ประกาศคณะกรรมการนโยบายการบริหารทุนหมุนเวียน วาดวยมาตรฐานการบริหารงานบุคคล 

ของทุนหมุนเวียน พ.ศ. ๒๕๕๘ 
๔.๓ ขอบังคับคณะกรรมการบริหารกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม วาดวยการบริหารงานบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 



 

แผนพัฒนากองทุนสงเสรมิการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุง ป ๒๕๖๗) ๔๖ 

บทที่ ๓ 
การวิเคราะหสภาพแวดลอม  

และการวิเคราะหปจจัยเชิงกลยุทธ 

 



๐บทท่ี ๓ การวิเคราะหสภาพแวดลอม และการวิเคราะหปจจัยเชิงกลยุทธ 

 แผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๔๗ ๔๗ 

บทท่ี 3   
การวิเคราะหสภาพแวดลอม และการวิเคราะหปจจัยเชิงกลยุทธ 

 

 การทบทวนและจัดทําแผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – 
พ.ศ. ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ประกอบไปดวย แนวทางในการดําเนินการท่ีสําคัญคือการเก็บรวบรวม
ขอมูลเพ่ือนํามาวิเคราะหสภาพแวดลอมองคกร จัดทําปจจัย SWOT และการกําหนดกลยุทธดวย TOWS 
Matrix ท่ีนําไปสูการกําหนดทิศทางวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงคและยุทธศาสตร เพ่ือเปนกรอบและ 
ทิศทางการดําเนินงานของกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมตอไป 

๓.๑ แนวทางการดําเนินงาน  
 ๓.๑.๑ การเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือการวิเคราะหสภาพแวดลอมองคกร 

การเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือการวิเคราะหสภาพแวดลอมองคกร ไดกําหนดแนวทางการ
ดําเนินงานเก็บขอมูลท้ังขอมูลทุติยภูมิท่ีไดจากการสังเคราะหแผนและนโยบาย และการดําเนินงานของกองทุน
สงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมมาประกอบการวิเคราะหกับขอมูลปฐมภูมิจากการจัดทําแบบสอบถามสําหรับ 
ผูมีสวนไดสวนเสียและบุคลากรท้ังสวนกลางและสวนภูมิภาค รายละเอียดดังนี้ 

๓.๑.๒ แบบสอบถามผูมีสวนไดสวนเสีย  
แบบสอบถามความคิดเห็นการทบทวนแผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม 

ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๗) เพ่ือสํารวจความคิดเห็นตอสภาพแวดลอม
แวดลอมของกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมในประเด็นแตละดานของกองทุน ฯ ซ่ึงแบบสอบถาม 
ถูกจัดสงไปยังผูท่ีเก่ียวของ ๑๓ กลุม ไดแก ๑) คณะกรรมการบริหารกองทุนฯ ๒) คณะกรรมการติดตาม
ประเมินผลการดําเนินงานของกองทุนฯ ๓) คณะอนุกรรมการบริหารกองทุนฯ จังหวัด/กรุงเทพมหานคร  
๔) พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัด ๕) ผูอํานวยการสํานักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร  
๖) ขาราชการ สวนกลาง ๗) ขาราชการ สวนภูมิภาค ๘) พนักงานกองทุนฯ สวนกลาง ๙) พนักงานกองทุนฯ 
สวนภูมิภาค ๑๐) ผูแทนองคกรสาธารณประโยชน ๑๑) ผูแทนองคกรสวัสดิการชุมชน ๑๒) ผูแทนหนวยงานรัฐ
ท่ีดําเนินงานดานสวัสดิการสังคม ๑๓) ผูแทนท่ีเขารวมโครงการท่ีเคยไดรับการสนับสนุนจากกองทุนฯ  
ท้ังนี้ จากขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามท่ีผูมีสวนไดสวนเสียและมีผูท่ีใหความรวมมือในการทําแบบสํารวจ 
และตอบกลับแบบสอบถามกลับคืนมา จํานวน ๙๕๗ คน ผลจากการเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถาม ซ่ึงสามารถ
สรุปประเด็นสําคัญได ๔ สวน ประกอบดวย 

สวนท่ี ๑ ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
สวนท่ี ๒ ความคิดเห็นเก่ียวกับ วิสัยทัศน คานิยมองคกร พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร  

ของแผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ 
สวนท่ี ๓ มุมมองของทานท่ีเก่ียวกับ จุดแข็ง จุดออน โอกาส อุปสรรค ของกองทุนสงเสริม 

การจัดสวัสดิการสังคม (SWOT) 
สวนท่ี ๔ ขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงและทบทวนแผนพัฒนากองทุนฯ (ฉบับปรับปรุง  

พ.ศ. ๒๕๖๗) 
 



๐บทท่ี ๓ การวิเคราะหสภาพแวดลอม และการวิเคราะหปจจัยเชิงกลยุทธ 

 แผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๔๘ ๔๘ 

สวนท่ี ๑ ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบแสดงความคิดเห็น (ผูตอบแบบแสดงความคิดเห็น ท้ังหมด ๙๕๗ คน) 
ตารางท่ี 4 ตารางแสดงระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 
ประถมศึกษา ๒๑ ๒.๒๐ 
มัธยมศึกษา ๑๓๒ ๑๓.๘๐ 

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ๘๕ ๖.๑๐ 
ปริญญาตร ี ๕๘๒ ๕๕.๒๐ 
ปริญญาโท ๒๐๔ ๒๑.๓๐ 
ปริญญาโท ๑๔ ๑.๕๐ 

รวม ๙๕๗ ๑๐๐ 
 

ตารางท่ี 5 ตารางแสดงสถานะของผูตอบแบบสอบถาม 

สถานะ จํานวน (คน) รอยละ 
คณะกรรมการบรหิารกองทุนฯ ๕๙  ๖.๑๐ 

คณะอนุกรรมการบริหารกองทุนฯ 
จังหวัด/กรุงเทพมหานคร 

๑๑๙ ๑๒.๔๐ 

พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย
จังหวัด 

๔๑ ๔.๓๐ 

ขาราชการ สวนกลาง ๙๕ ๙.๙๐ 
ขาราชการ สวนภมูิภาค ๘๘ ๙.๒๐ 

พนักงานกองทุนฯ สวนกลาง ๓ ๐.๓๐ 
พนักงานกองทุนฯ สวนภูมิภาค ๗๓ ๗.๖๐ 
ผูแทนองคกรสาธารณประโยชน ๑๘๘ ๑๗.๙๐ 
ผูแทนองคกรสวัสดิการชุมชน ๑๗๑ ๑๗.๙๐ 

ผูแทนหนวยงานรัฐท่ีดําเนินงานดาน
สวัสดิการสังคม 

๙๕ ๙.๙๐ 

ผูแทนท่ีเขารวมโครงการท่ีเคยไดรบั
การสนับสนุนจากกองทุนฯ 

๑๑๘ ๑๒.๓๐ 

รวม ๙๕๗ ๑๐๐ 

 
 
  



๐บทท่ี ๓ การวิเคราะหสภาพแวดลอม และการวิเคราะหปจจัยเชิงกลยุทธ 

 แผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๔๙ ๔๙ 

• มุมมองสําหรับคณะกรรมการฯ คณะอนุกรรมการฯ และผูปฏิบัติงานกองทุนฯ 

-  ความคาดหวังตอการดําเนินงานและผลสัมฤทธิ์ของกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม ในทิศทางใด 
๑. อยากใหกองทุนดําเนินงานใหมีการพัฒนา และสงเสริมความม่ันคงทางสังคม และตอบสนองความ

จําเปนข้ันพ้ืนฐานของประชาชนใหมีคุณภาพชีวิตท่ีดี และพ่ึงตนเองไดอยางท่ัวถึง และทําไดจริง 
๒. กองทุนฯสามารถพัฒนาเทคโนโลยีดิจิตัลท่ีทันสมัย มาประยุกตปรับใชในงานกองทุนใหมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล มากข้ึน ตามการเปลี่ยนแปลงของสภาพเศรษฐกิจในยุคดิจิทัล 
๓. อยากใหกองทุนเปดโอกาสใหองคกรประชาชนในระดับหมูบาน เขาถึงได และเม่ือไดรับ

งบประมาณไปดําเนินงานก็สามารถทําใหเกิดการพัฒนาศักยภาพท้ังระดับบุคคลและกลุมอยางเปนระบบ 
๔. อยากใหประชาชนท่ีไมสามารถเขาถึงสวัสดิการภาครัฐไดอยางแทจริง มีสวัสดิการท่ีครอบคลุมมาก

ข้ึน และสวนทองถ่ินควรเห็นความสําคัญของกองทุนและสนับสนุนงบประมาณอีกทางหนึ่งดวย 
๕. กลุมเปาหมายสามารถไดรับประโยชนจากกองทุนฯ ท่ีมีการบริหารจัดการจัดการท่ีดี และมี

หลักเกณฑท่ียืดหยุนได 
๖. อยากใหพิจารณาโครงการท่ีสนับสนุนภาคประชาชนใหมากยิ่งข้ึน เพ่ือชุมชนจะไดมีความเขมแข็ง

สามารถดูแลกันเองในชุมชนไดอยางยั่งยืน 
๗. การสนับสนุนใหสมาชิกของกองทุน หนวยงานองคกรชุมชนตาง ๆ สามารถเสนอและไดทํากิจกรรม

ท่ีกอเกิดประโยชนตอกลุมเปาหมายของตนเองไดอยางอิสระและมีความสุข สนับสนุนการบริหารจัดการ
โครงการทุกองคกรเพ่ือการเปนอยูอยางยั่งยืน กิจกรรมท่ีทําดเกิดผลสําริดตามท่ีตั้งไว และตอเนื่องในระยะเวลา
ท่ียาว 

๘. อยากใหเงินกองทุนฯ ถูกใชไปยังผูดอยโอกาสในสังคมท้ังทางตรงและทางออม และชวยอยางยั่งยืน
มิใชแคชั่วคราว 

 
สวนท่ี ๒  ความคิดเห็นเกี่ยวกับ วิสัยทัศน คานิยมองคกร พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร ของแผนพัฒนา
กองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 
 
ตารางท่ี 6 ความคิดเห็นเกี่ยวกับ วิสัยทัศน คานิยมองคกร พันธกิจ 

ประเด็น เน้ือหา เห็นดวย ไมเห็นดวย ขอเสนอแนะ 
วิสัยทัศน “ยกระดับการสนับสนุนทุน หนุนเสริมการ

จัดสวัสดิการสังคม ใหประชาชนมีคุณภาพ
ชีวิตดีข้ึน” 
 

๙๙.๓ 
(๖๔๓ 
คน) 

๐.๗ 
(๗ คน) 

- นําคําวา “การเปนหุนสวนพัฒนา” 
มาแทนคําวา “ทุน” 
- ตัดคําวา “ยกระดับ” ออก  
- เพ่ิมคําวา ใหประชาชนมีคุณภาพ
ชีวิตท่ีดีข้ึน 
- ยกระดับการสนับสนุนทุน หนุน
เสริมการจัดสวัสดิการสังคม ให
ประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดี ยังไม
ชัดเจนวาเปาหมายจริง ๆ คืออะไร 
- กลไกในพ้ืนท่ีถูกลดความสําคัญ 
เ น น ก า ร จั ด ส วั ส ดิ ก า ร ถึ ง
กลุมเปาหมายจะกลายเปนภาระ
งบประมาณ 



๐บทท่ี ๓ การวิเคราะหสภาพแวดลอม และการวิเคราะหปจจัยเชิงกลยุทธ 

 แผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๕๐ ๕๐ 

ประเด็น เน้ือหา เห็นดวย ไมเห็นดวย ขอเสนอแนะ 
ค า นิ ย ม
องคกร 

S – Spirit มีความเปนผูนํา 
M – Moral  มีคุณธรรม จริยธรรม 
A – Activeness มี ความขยั น  พยายาม 
อดทน ตั้งใจและมุงมั่นปฏิบัติงานในหนาท่ี
อยางมีประสิทธิภาพ 
R – Result Focus  มุงเนนผลสัมฤทธ์ิของ
การทํางานเพ่ือประโยชนตอสังคม 
T – Transparency  โปรงใส และตรวจสอบได 
 

๙๙.๗ 
(๕๗๔ 
คน) 

๐.๓ 
(๓ คน) 

- ควรมีการปรับกระบวนงาน เพ่ือให
มีความหลากหลายและดิจิทัลมาก
ยิ่งข้ึน 

- มุงสูการจัดสวัสดิการสังคม ท่ีตอบ
โจทยความตองการของพ้ืนท่ีอยาง
แทจริง 

พันธกิจ ๑) พัฒนาระบบบริหารทุนใชจายในการจัด
สวัสดิการสังคม ใหเกิดประสิทธิภาพ มีความ
คุมคาและเกิดประโยชนสูงสุด 
๒) สงเสริมศักยภาพบุคลากรทุกระดับให
สอดคลองกับทิศทางการดําเนินงานของ
กองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม 
๓ ) ส ง เ ส ริ มและส นับส นุน ให มี ก าร นํา
เทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการดําเนินงานของ
กองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม    
๔) พัฒนาประสิทธิภาพในการติดตามและ
ประเมินผลสัมฤทธ์ิการดํา เนินงานเพ่ือ
ประโยชนตอการบริหารจัดการกองทุน
สงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม 

๙๙.๗ 
(๕๗๔ 
คน) 

๐.๓ 
(๓ คน) 

-  พัฒนาองคกรสาธารณะประโยชน
และองคกรสวัสดิการชุมชนใหมี
ความเขมแข็ง 
- ส ง เ ส ริ ม ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร
บานเมืองท่ีดี หรือ หลักธรรมาภิบาล 
- เน่ืองจากการนําเทคโนโลยีแบบ
กาวกระโดด ทําใหคณะกรรมการรุน
เกา ไมถนัดใชเทาท่ีควร จึงทําใหรูสึก
ทอในการดําเนินงานของกองทุน 
- พันธกิจไปไมถึงกลุมเปาหมายท่ี
เปนกลไก เครือขาย ผูใชบริการ 

 

 

• ประเด็นยุทธศาสตร ของแผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป (พ.ศ. 

๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 

ตารางท่ี 7 ประเด็นยุทธศาสตร ของแผนพัฒนากองทุนฯ 

ประเด็น เน้ือหา เห็นดวย ไมเห็นดวย ขอเสนอแนะ 
ยุทธศาสตรท่ี ๑ พัฒนาระบบการสนับสนุนทุนใชจายในการจัดสวัสดิการสังคม 
กลยุทธท่ี ๑ 
 

ปรับปรุงกฎระเบียบหรือหลักเกณฑ
เพ่ือรับรองการดําเนินงานดาน
สวัสดิการสังคม เพ่ือความเปนธรรม 
เขาถึงไดสะดวกและรวดเร็ว 

๙๙.๗ 
(๙๕๔ คน) 

๐.๓ 
(๓ คน) 

- ควรมีการตดิตาม หนุนเสริมและ
พัฒนาศักยภาพคณะกรรมการ
กองทุนเปนระยะ ๆ อยางตอเน่ือง 

 

กลยุทธท่ี ๒  ผล ักด ัน ให เ ก ิดการ เ พิ ่มท ุน เข า สู
กองท ุนส งเสร ิมการจ ัดสว ัสด ิการ
ส ังคมเพิ ่มมากขึ ้น เพื ่อหนุนเสร ิม
องคการสวัสดิการสังคม 

 

๙๙.๕ 
(๙๕๒ คน) 

 

๐.๕ 
(๕ คน) 

- ควรพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
นําระบบดิจิทัล เขามาใชในการ
พัฒนาการบริหารกอง ทุนและ
พัฒนาศักยภาพและเพ่ิมบุคคลากร
ใหเหมาะสม 
-  จั ด อ บ ร ม เ พ่ิ ม ทั ก ษ ะ ใ ห กั บ
คณะกร รมกา ร ในด า นกา ร ใช
เทคโนโลยีอยางตอเน่ือง 



๐บทท่ี ๓ การวิเคราะหสภาพแวดลอม และการวิเคราะหปจจัยเชิงกลยุทธ 

 แผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๕๑ ๕๑ 

ประเด็น เน้ือหา เห็นดวย ไมเห็นดวย ขอเสนอแนะ 
- ไมควรใชเงินเปนตัวตั้งแบบทุกป 
ควรสงเสริมงบประมาณแคกอตั้ง 
และใหองคกรไดดํา เ นินไดดวย
ต น เ อ ง โ ด ย ใ ช ผ ล ง า น ใ น มิ ติ
พัฒนาการเติบโตขององคกร ในการ
ใหงบเสริมภายหลัง 
- อยากใหมีการทบทวนสวัสดิการ
สังคมใหมากกวาท่ีเปนมา 

 
ยุทธศาสตรท่ี ๒ พัฒนาสมรรถนะ และความเชี่ยวชาญดานสวัสดิการสังคม 
กลยุทธท่ี ๑ สงเสริมและสนับสนุนการพัฒนา

สมร รถนะและความ เ ช่ี ย วชาญ
บุ ค ล า ก ร ข อ ง ก อ ง ทุ น  เ พ่ื อ ใ ห
ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

๙๙.๙ 
(๙๕๖ คน) 

 

๐.๑ 
(๑ คน) 

-  ควรพัฒนา มากกว าส ง เสริม 
สนับสนุน วิธีการ พัฒนา โดยการ
ให เ รี ยนรู ด วยตนเอง ก็ ถือเปน
โปรแกรมการพัฒนาได 

กลยุทธท่ี ๒ สงเสริมและสนับสนุนการพัฒนา
ทักษะ  ค ว าม เ ข า ใ จ และกา ร ใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ ใหกับบุคลากร 
เพ่ือใหการดําเนินงานเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ 

๙๙.๘ 
(๙๕๕ คน) 

๐.๒ 
(๒ คน) 

- อยากใหทางองคกรภาครัฐ 
สนับสนุนเครือขายชุมชนตอไป 
 

กลยุทธท่ี ๓ ยกระดับความรู ความเขาใจเก่ียวกับ
กฎระเบียบ หลักเกณฑท่ีเก่ียวของกับ
งานดานสวัสดิการสังคม เพ่ือสามารถ
ใหขอเสนอ และขอคิดเห็นในการ
พัฒนากองทุนได 

๙๙.๘ 
(๙๕๕ คน) 

 

๐.๒ 
(๒ คน) 

- กลยุทธอ่ืนในประเด็นยุทธน้ี ระบุ
กลุมเปาหมายชัดเจน แตกลยุทธน้ี
ไมระบุ ควรวางระบบใหชัดเจนวา 
จะใชกรอบสาระ/ความรู/ทักษะ 
หรือใชกลุมเปาหมาย ซึ่งการวาง
แ บ บ น้ี จ ะ ทํ า ใ ห ก า ร เ ช่ื อม โ ย ง
โปรแกรม/โครงการ ไมสามารถ
ตอบสนองเป าหมายไดอย า งมี
ประสิทธิภาพ 

กลยุทธท่ี ๔ เสริมสรางความรูและสรางความ
เขาใจใหกับองคการสวัสดิการสังคม
เก่ียวกับการดําเนินงานดานการจัด
สวัสดิการสังคม 

๙๙.๘ 
(๙๕๕ คน) 

๐.๒ 
(๒ คน) 

- ควรปรับแบบฟอรมเสนอโครงการ
ใหกระชับ และลดข้ันตอนการเสนอ
โครงการฯ 
-  ควรแยกเปนยุทธศาสตรดาน
เก่ียวกับองคกรสวัสดิการสังคม ไม
ควรรวมกับบุคลากรของกองทุน 
เน่ืองจากประเด็นพัฒนาและความ
ทาทาย ท้ังภารกิจท่ีตางกัน หากให
อยู ในยุทธศาสตร เดียวกัน ตอง
กําหนดกรอบการพัฒนาท่ีเดนชัดไว
ในกลยุทธ ท้ังสวนบุคลากรกองทุน 
องคการ  
-  บุคคลท่ีเก่ียวของกับกองทุน เปน
คํ า ท่ี ก ว า ง ม า ก สํ า ห รั บ แ ผ น



๐บทท่ี ๓ การวิเคราะหสภาพแวดลอม และการวิเคราะหปจจัยเชิงกลยุทธ 

 แผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๕๒ ๕๒ 

ประเด็น เน้ือหา เห็นดวย ไมเห็นดวย ขอเสนอแนะ 
ยุทธศาสตร ควรระบุใหชัดเจนกวา
น้ี 
 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี ๓ สงเสริมและพัฒนาการใชเทคโนโลยีดิจิทัล 
กลยุทธท่ี ๑ ศึ ก ษ า  อ อ ก แ บ บ  แ ล ะ พั ฒ น า

เ ท ค โ น โ ล ยี ดิ จิ ทั ล  ( Technology 
Digital) ท่ี เหมาะสมกับการทํางาน
ของกองทุน ฯ 

๙๙.๘ 
(๙๕๕ คน) 

๐.๒ 
(๒ คน) 

- อยากใหจัดสวัสดิการผูสูงอายุ
ภายในชุมชน 
- คณะกรรมการบางทาน ยังไมมี
ศั ก ยภ าพ ในกา ร ทํ า ง าน  ด า น
เทคโนโลยี ใหม ๆ ควรใชตามแบบ
ถ นัดของตั ว เ อ ง ในการ ทํางาน 
โปรงใส ตรวจสอบได 

กลยุทธท่ี ๒ พัฒนาฐานขอมูลเพ่ือนํามาใชในการ
ดําเนินโครงการ/แผนงาน 

๙๙.๙  
(๙๕๖ คน) 

๐.๑ 
(๑ คน) 

- สารสนเทศและฐานขอมูลมีความ
เ ก่ี ย ว เ น่ื อ ง เ ช่ื อม โ ย ง กั น  และ
เทคโนโลยีดิจิทัล มีเรื่องฐานขอมูล
ในน้ัน อาจกําหนดกลยุทธใหตรง
ตามเปาหมายยุทธเพ่ือเขาใจงาย 
เพราะฐานขอมูลการดําเนินงาน
สามารถเลือกบางตัวมาวิเคราะห
ตัดสินใจได 

กลยุทธท่ี ๓ จั ด ทํ า ร ะ บ บ วิ เ ค ร า ะ ห เ พ่ื อ ก า ร
ประมวลผลและตัดสิน ใจ  (Data 
Analytics) 

๙๙.๔ 
(๙๕๑ คน) 

 

๙๙.๔ 
(๖ คน) 

- งานสวัสดิการชุมชน เปนงานจิต
อาสา คนทํางานสวนมากเปนผูสูง
วัย การใชเทคโนโลยี เปนโปรแกรม
สําเร็จรูป ทําให ยากในการทํางาน 
ควรพบกันครึ่ งทาง  ตรงกลาง
ระหวาง IT กับ การเขียนดวยมือ 
- ควรมีการดําเนินงานทบทวนทุก ๆ 
ป 

กลยุทธท่ี ๔ ปรับปรุงเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือการ
สื่อสารองคกรและสาธารณะ 

๙๙.๖ 
(๙๕๓ คน) 

๐.๔ 
(๔ คน) 

- ควรมีคําแนะนํา ดานทักษะปฏิบัติ 
เปนระยะ ๆ 
- การปรับปรุงเทคโนโลยี ดิจิทัล ไม
คอยมีการทํากัน ไมคุมคา สวนใหญ
จะ พัฒนา อีก ท้ั งประสิท ธิภาพ 
การสื่อสาร 
-  ปจจัยสําคัญคือสารสนเทศ เราใช
ไลน เฟซบุค อินสตราแกรม info 
ปาย ในการสื่อสารได ใชประชุม 
zoom และอ่ืน ๆ ตองวิเคราะห
ปจจัย ท่ี ชัด เจนว าจุดดอย และ
โอกาส ความทาทาย เรื่องน้ีคืออะไร 
 

 



๐บทท่ี ๓ การวิเคราะหสภาพแวดลอม และการวิเคราะหปจจัยเชิงกลยุทธ 

 แผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๕๓ ๕๓ 

ประเด็น เน้ือหา เห็นดวย ไมเห็นดวย ขอเสนอแนะ 
ประเด็นยุทธศาสตรท่ี ๔ เพ่ิมประสิทธิภาพการติดตามและประเมนิผลสัมฤทธิข์องการบริหารจัดการกองทุนฯ ท่ีนําไปสูการ
วางแผนและการตัดสินใจ 
กลยุทธท่ี ๑ ผลักดันการจัดทําแนวทางการติดตาม

และประเมินผลสัมฤทธ์ิ 
๙๙.๘ 

(๙๕๕ คน) 
 

๐.๒ 
(๒ คน) 

- จัดทําแนวทางการติดตามและ
ประเมินผลสัมฤทธ์ิ 
- เปนภารกิจท่ีมีคณะกรรมการ แต
ไมทําใหมีระบบท่ีมีประสิทธิภาพ 
ควรทําโครงการโดยไมตองมียุทธ
รองรับ แตใชกลไกกรรมการในการ
สรางระบบ เพ่ือเปนแนวทาง 

กลยุทธท่ี ๒ พั ฒ น า ร ะ บ บ ก า ร ติ ด ต า ม แ ล ะ
ประเมินผลสัมฤทธ์ิ 

๑๐๐ 
(๙๕๗ คน) 

 

- - 

กลยุทธท่ี ๓ สงเสริมใหเกิดการนําใชผลสัมฤทธ์ิ
จากการติดตามและประเมินผล เพ่ือ
ก า รบริ ห า ร จั ด ก า รกอ ง ทุน ให มี
ประสิทธิภาพ 

๙๙.๙ 
(๙๕๖ คน) 

๐.๑ 
(๑ คน) 

- 

 

๓.๒ การนําผลดําเนินงานของกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมมาใชในการวิเคราะหและ
กําหนดแผนปฏิบัตกิารกองทุนฯ ประจําปบัญชี ๒๕๖๗ 

 ตามท่ีคณะกรรมการบริหารกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม ไดมีการติดตามผลการปฏิบัติงานท่ี
สําคัญของกองทุนฯ อยางครบถวนและเพียงพอ พรอมท้ังคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ ไดมอบขอสังเกต/
ขอเสนอแนะ รวมท้ังมีการติดตามการดําเนินงานของกองทุนฯ ตามขอสังเกต/ขอเสนอแนะ รายละเอียด ดังนี ้
 
ตารางท่ี 8 การนําผลดําเนินงานของกองทุนฯ มาใชในการวิเคราะหและกําหนดแผนฯ (ไตรมาส ๑) 

ไตรมาสท่ี ๑ 
ขอสังเกต/ขอเสนอแนะ  

ของคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ 
การดําเนินการของกองทุนฯ 

    การจัดประชุมทางไกลผาน Web Conference
ดวยโปรแกรม Zoom Client ระหวางสวนกลาง
กับผูปฏิบัติงานกองทุนฯ สวนภูมิภาค รวมท้ังการ
ติดตอสื่อสารผานชองทางตาง ๆ ของกองทุนฯ ควร
ใหผูปฏิบัติงานสวนภูมิภาค ไดสะทอนถึงปญหา 
ตาง ๆ ท่ีพบในพ้ืนที โดยสวนกลางควรมีการสื่อสาร
ในลักษณะ Two – Way Communication การโตตอบ
ระหวางผูปฏิบัติงานกองทุนฯ สวนกลาง และสวน
ภูมิภาค และมีการตั้งคําถามใหเกิดกระบวนการมี
สวนรวม เพ่ือนําปญหาเหลานั้นมาแกไขและพัฒนา
งานของกองทุนฯ ตอไป 

   จากการประชุมทางไกลผ าน  Web Conference  
ด ว ย โ ป ร แ ก ร ม  Zoom Client ค รั้ ง ท่ี  ๑ / ๒ ๕ ๖ ๖  
เ ม่ือวัน ท่ี  ๑  มีนาคม ๒๕๖๖  และ ครั้ ง ท่ี  ๒/๒๕๖๖  
เ ม่ือวัน ท่ี  ๒๘  มีนาคม ๒๕๖๖  ระหวางสวนกลางกับ
ผูปฏิบัติงานกองทุนฯ ฝายเลขานุการไดกําหนดวาระการ
ประชุมฯ ใหกับพนักงานกองทุนฯ จังหวัดท่ีไดลงติดตาม
และประเมินผลโครงการท่ีไดรับการสนับสนุนจากกองทุนฯ 
โดยการใหนําเสนอผลการติดตามและประเมินผลโครงการ 
ใหท่ีประชุมฯ ทราบ และเปดโอกาสใหพนักงานกองทุนฯ 
จังหวัดอ่ืน ๆ ไดซักถาม แลกเปลี่ยนความคิดเห็น  



๐บทท่ี ๓ การวิเคราะหสภาพแวดลอม และการวิเคราะหปจจัยเชิงกลยุทธ 

 แผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๕๔ ๕๔ 

รวมท้ังไดมีการสะทอนปญหาและหาแนวทางแกไขรวมกัน 
เชน ในประเด็นการติดตามหลักฐานการเงินโครงการ โดย
พนักงานกองทุนฯ จังหวัดลําพูนและจังหวัดพะเยา ไดให
คําแนะนําวา ไดมีการสรางไลนกลุมเพ่ือใชในการประสาน
และใหคําแนะนําในการจัดทําหลักฐานการเงินกับองคกร
อยางใกลชิด เพ่ือไมใหเกิดความผิดพลาดและสามารถจัดสง
เอกสารไดภายในระยะเวลาท่ีกําหนด 

 

ตารางท่ี 9 การนําผลดําเนินงานของกองทุนฯ มาใชในการวิเคราะหและกําหนดแผนฯ (ไตรมาส ๒) 

ไตรมาสท่ี ๒ 
ขอสังเกต/ขอเสนอแนะ  

ของคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ 
การดําเนินการของกองทุนฯ 

    กองทุนฯ มีผลการเบิกจายในไตรมาสท่ี ๒ 
คอนขางนอย จึงควรมีหนังสือถึงจังหวัดทุกจังหวัด 
เพ่ือขอความรวมมือกํากับ ติดตาม และเรงรัดการ
พิจารณาอนุมัติโครงการท่ีขอรับการสนับสนุนจาก
กองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม รวมท้ังการ
เบิกจายเงินใหแกองคการสวัสดิการสังคมท่ีไดรับ
การสนับสนุนจากกองทุนฯ 

   ฝายเลขานุการไดดําเนินการ ดังนี้ 
1. จัดทําหนังสือถึงจังหวัดทุกจังหวัด และกรุงเทพฯ เพ่ือขอ

ความรวมมือกํากับ ติดตาม และเรงรัดการพิจารณา
อนุมัติโครงการท่ีขอรับการสนับสนุนจากกองทุนสงเสริม
การจัดสวัสดิการสังคม ใหแลวเสร็จ ภายในวันท่ี ๓๑ 
พฤษภาคม ๒๕๖๖ รวมท้ังเบิกจายเงินใหกับองคการ
สวัสดิการสังคม ท่ีไดรับการสนับสนุนจากกองทุนฯ 
ภายในเดือนมิถุนายน ๒๕๖๖ 

2. จั ดป ร ะชุ มท า ง ไ กล ผ า น  Web Conference ด ว ย
โปรแกรม Zoom Client กับผูปฏิบัติงานกองทุนฯสวน
ภูมิภาค เพ่ือกําชับ ติดตามการดําเนินงานกองทุนฯ ให
เปนไปตามแผนท่ีกําหนดอยางเครงครัด 

3. จัดทํา Google Forms ใหจังหวัดรายงานผลการเบิกจาย
ท่ีเปนปจจุบัน เพ่ือกําชับติดตามการเบิกจายใหเปนไป
ตามแผนการใชจายเงิน 

4. ประสานจังหวัดบางจังหวัดท่ีตองใหคําแนะนําอยาง
ใกลชิดเพ่ือใหการดําเนินงานและผลการเบิกจายเปนไป
ตามแผนฯ 

ซ่ึงในไตรมาสท่ี ๒ กองทุนฯ มีผลการเบิกจายในภาพรวมอยู ท่ี 
๒๕ .๔๔% ขณะนี้ กอง ทุนฯ มีผลการ เบิกจ าย ในภาพรวม 
อยูท่ี ๘๑.๙๕% เพ่ิมข้ึนจากไตรมาสท่ี ๒ ๕๖.๕๑% 
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จากการดําเนินงานกองทุนฯ ตามขอสังเกต/ขอเสนอแนะของคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ ในไตร
มาสท่ี ๑ และ ๒ กองทุนฯ จึงนําผลการดําเนินงานของกองทุนฯ ตามขอสังเกต/ขอเสนอแนะ มาใชในการ
วิเคราะหและกําหนดแผนปฏิบัติการกองทุนฯ ประจําปบัญชี ๒๕๖๗ ของกองทุนฯ เพ่ือใหขอเสนอแนะของ
คณะกรรมการดังกลาวมีประสิทธิภาพ รวมท้ังการดําเนินงานของกองทุนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ตาม
ข้ันตอน ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 

๓.๓ การวิเคราะหปจจัยสภาพแวดลอมขององคกร (SWOT Analysis) 

ตารางท่ี 10 ตารางวิเคราะหปจจัยสภาพแวดลอมขององคกร (SWOT Analysis) 

Strengths (จุดแข็ง) Weaknesses (จุดออน) 
S๑. สงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมในทุกดาน ไมวาจะ
เปนดานอาชีพ ดานที่อยู อาศัย ดานการสรางโอกาส
และความเสมอภาคทางสังคม ดานการสงเสริมคุณภาพ
ชีวิต หรือการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชากรและ 
การหนุนเสริมใหประชากรเขาถึงสวัสดิการของรัฐ 
S๒. มีกฎ ระเบียบแบบแผน ขอบังคับ การติดตามผล 
การบริหารงาน ของกองทุนสวัสดิการชุมชน ในการ
ดําเนินงานการจัดสวัสดิการที่ชัดเจน เพื่อใหสอดคลอง
กับความตองการของประชาชน 
S๓. มีการสนับสนุนโครงการ โดยการสนับสนุนทุน
งบประมาณ ในการดํา เน ินโครงการด านการจ ัด
สวัสดิการสังคมใหกับองคกรในพื้นท่ี 
S๔. เปดโอกาสใหองคการจัดสวัสดิการสังคมเสนอ
โ ค ร งก า ร ไ ด ต ล อด ป แ ล ะ ม ีก า ร ม อบ อํ าน า จ ใ ห
คณะอน ุกรรมการบร ิหารกองท ุนระด ับจ ังหว ัด 
เปนผู อนุม ัต ิโครงการทําใหเกิดการคลองตัวในการ
ดําเนินงาน 

W๑ . การดําเนินงานยังไมไดมีการนําระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใชเ พ่ือใหเ กิดความสะดวกและรวดเร็ว 
มากนัก 
W๒. การสนับสนุนการจัดสรรงบประมาณ ในการดําเนิน
โครงการ มีอยูอยางจํากัด 
W๓. กระบวนการขอรับทุนสนับสนุนโครงการ มีข้ันตอน 
และเอกสาร ท่ีมีความยุงยาก ซับซอน และระยะเวลาในการ
ดําเนินกิจกรรมมีนอย 
W๔. คณะกรรมการและคณะอนุกรรมการของกองทุนฯ  
ยังขาดการทํางานบูรณาการรวมกัน 
W๕. การประสานงานระหวางเจาหนาท่ีในสวนภูมิภาค 
และสวนกลาง ยังขาดความเชื่อมโยงและตอเนื่องกัน 
ในการขับเคลื่อนและผลักดัน ในเรื่องของการดําเนินงาน
การจัดสวัสดิการสังคม เนื่องจากมีการเปลี่ยนแปลง
พนักงาน และบุคลากรบอยครั้ง 
W๖. องคการจัดสวัสดิการสังคมบางองคกรยังขาดความรู 
ในการเขียนโครงการ เพ่ือขอรับการสนับสนุนจากกองทุนฯ 

การดําเนินงานกองทุนฯ  
ตามขอสังเกต/ขอเสนอแนะของ
คณะกรรมการบริหารกองทุนฯ 
ในไตรมาสท่ี ๑ และ ๒ 
 

      นําผลการดําเนินงานของ
ก อ ง ทุ น ฯ  ต า ม ข อ สั ง เ ก ต /
ข อ เ สนอแนะ  มา ใช ใ น ก า ร
วิเคราะหและกําหนดแผนปฏิบัติ
ก ารกอง ทุน  ประจํ าป บัญชี  
๒๕๖๗ 

 

      กําหนดโครงการ/กิจกรรม  
ในแผนปฏิบัติการกองทุน ประจําป
บัญชี ๒๕๖๗ ไดดังนี ้

1. โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู
เ พ่ือยกระดับการปฏิบัติงาน
ก อ ง ทุ น ส ง เ ส ริ ม ก า ร จั ด
สวัสดิการสังคม 

2. กิจกรรมเตรียมความพรอมใน
การปฏิบัติงานกองทุนสงเสริม
การจัดสวัสดิการสังคม 
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S๕. มีเครือขายการทํางานดานสวัสดิการสังคมเชิงพ้ืนท่ี 
เพ่ือเชื่อมโยงเครือขายภาครัฐในการเปนองคกรท่ีใกลชิด
ปญหาและกลุมเปาหมายใหเขาถึงรวมกันในทุกระดับ
พ้ืนท่ี 
S๖. ทรัพยากรบุคคลท้ังสวนกลางและสวนภู มิภาค 
คณะอนุกรรมการ และหนวยงานระดับพ้ืนท่ีปฏิบัติงาน 
มีทักษะและความสามารถดานการดําเนินงานของ
กองทุนฯ  
S๗. มีคณะกรรมการ และอนุกรรมการในระดับจังหวัด  
ท่ีครอบคลุมการบริหารและสนับสนุนสงเสริมใหองคกร
ภาคประชาชนไดเรียนรูและพัฒนาตนเองในการจัด
สวัสดิการสังคมต้ังแตระดับครอบครัวจนถึงระดับสังคม 
ท่ีใหญข้ึน 
S๘. มีรูปแบบ หลักเกณฑ วิธีการ ในการวัดผลโครงการ
ท่ีผานการกลั่นกรอง วิ เคราะห เบื้ องตน ท่ีชัด เจน  
เพ่ือสนับสนุนเงินกองทุนใหกับองคกร อีกท้ังมีการขยาย
และใหโอกาสโครงการใหม ๆ ไดรับทุนสนับสนุน 

W๗. การขาดเวทีในการทํากิจกรรมรวมกัน เพ่ือสราง
ปฏิสัมพันธอันดีในการติดตอประสานงาน และติดตามผล
การดําเนินงาน เชน การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ 

Opportunities (โอกาส) Threats (อุปสรรค) 
O๑. กฎหมายและนโยบายของภาครัฐใหความสําคัญ 
กับการจั ดสวั ส ดิการสั งคม/น โยบายด านสั งคม  
ท้ังในระดับประเทศ และระดับจังหวัด 
O๒. กองทุนฯ ใหการสงเสริมความรูแกเจาหนาท่ีหรือ
พนักงานกองทุนในดานตาง ๆ เพ่ือเสริมสรางทักษะ 
และความชํ านาญของเจ าหน า ท่ี ให มี พัฒนาการ
ปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพ 
O๓. การมีสวนรวมของภาคีเครือขายในระดับจังหวัด
เปนกลไกการขับเคลื่อนงาน ดานสวัสดิการสังคม 
ใหมีความเขมแข็งและขยายพ้ืนท่ี อันจะเปนฐานกําลัง 
ในการพัฒนางานสวัสดิการสังคมมากข้ึน 
O๔. การเปลี่ยนแปลงของผูนําประเทศ 
O๕. การมีชองทางและสื่อสังคมออนไลนท่ีหลากหลาย 
สามารถนํามาเปนเครื่องมือในการประชาสัมพันธ   
และใหความรูแกองคกรใหม ๆ ท่ีไมเคยขอรับการ
สนับสนุนงบประมาณ แตตองมีความทันการณ รวดเร็ว 
O๖ . เ ว ทีแสดงผลงานขององค กร ท่ี ไ ด รั บ ทุน ไป
ดํา เนินงาน เ พ่ือเปนแนวทางให กับองคกร อ่ืน ๆ  
ท่ีตองการขอรับทุน 

T๑. การใหความสําคัญและความเขาใจในการจัดสวัสดิการ
สังคมของเครือขายท่ีเก่ียวของกับการจัดสวัสดิการสังคม 
ท่ียังไมเขาใจในเปาหมายท้ังระบบจึงทําใหการดําเนินงาน 
ไมมีประสิทธิภาพอยางเต็มท่ี 
T๒. ปญหาเศรษกิจ สังคม ความเหลื่อมล้ําในระดับมหาภาค 
ท่ียังไมถูกแกไขใหดีข้ึน จึงทําใหการขับเคลื่อนงานของ
กองทุน ยังคงดําเนินการในลักษณะเดิม 
T๓. ความไมเขาใจในแนวทาง และขอบังคับของกองทุนฯ 
ของบุคคลภายนอก ทําให เ กิดความสับสนดานการ
ดําเนินการและการปฏิบัติตาม 
T๔. ตัวชี้วัดในการตรวจสอบจากหนวยงานภายนอกมีการ
เปลี่ยนแปลงอยูเสมอ ทําใหไมสามารถสรางระบบการ
ดําเนินงานใหสอดคลองกับตัวชี้วัด 
T๕. กองทุนฯ มีงบประมาณสนับสนุนบุคลากรท่ีจํากัด 
จึงทําใหกองทุนไมสามารถเพ่ิมจํานวนบุคลากรท่ีเพียงพอ 
ตอปริมาณงานได  
T๖. การเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลยีดิจิทัลหรือนวัตกรรม
ใหมท่ีรวดเร็ว สงผลใหบุคลากรและองคกรในระดับพ้ืนท่ี
ปรับการทํางานไมเทาทัน และไมสามารถนําเทคโนโลย ี
เขาใชในการดําเนินงานไดอยางเต็มท่ี 



๐บทท่ี ๓ การวิเคราะหสภาพแวดลอม และการวิเคราะหปจจัยเชิงกลยุทธ 
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O๗. ความกาวหนาของเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือนําเขามา
ใชในการพัฒนาการดําเนินงานของกองทุน  
 

T๗. การจัดสรรงบประมาณของรัฐบาลตามความจําเปน
เรงดวนและการจัดลําดับความสําคัญ  

๓.๓.๑ การกําหนดกลยุทธดวย TOWS Matrix 

 การกําหนดกลยุทธโดยนําปจจัยเชิงกลยุทธ SWOT ท่ีผานการคัดกรอง ใหน้ําหนักและจัดลําดับ
ความสําคัญในตารางปจจัยเชิงกลยุทธปจจัยภายใน (IFAS)  และ ตารางปจจัยเชิงกลยุทธปจจัยภายนอก 
(EFAS)   มาวิ เคราะหกลยุทธ  โดยใช  TOWS Matrix จะไดกลยุทธ ท่ี เหมาะสม ๔  ทางเลือก ไดแก   
กลยุทธเชิงรุก (SO : Aggressive Strategies) กลยุทธเชิงแกไข (WO: Turnaround-Oriented Strategy)  
กลยุทธ เชิ งปอง กัน  (ST Defensive Strategy) และ กลยุทธ เชิ ง รับ  (WT: Retrenchment Strategy) 
รายละเอียดตามตารางท่ี ๑๐ 
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ตารางท่ี 11 ตารางการกําหนดกลยุทธดวย TOWS Matrix 

SO (Strength + Opportunity)  
กลยุทธเชิงรุก 

WT (Weaknesses + Threats)  
กลยุทธเชิงรับ 

S๑+O๓ พัฒนาการมีสวนรวมและความรวมมือของภาคีเครือขายในการขับเคล่ือนการทํางานดานสวัสดิการสังคมในทุกดานให
เขมแข็งและขยายในทุกระดับพ้ืนที่ อันเปนฐานกําลังในการพัฒนางานดานสวัสดิการ เพ่ือใหพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน  
S๒++S๓+S๔+S๘+O๑ พัฒนากฎ ระเบียบ ขอบังคับ การติดตามผล การบริหารงาน ของกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม  
อีกทั้ง มีการดําเนินงานภายใตกฎหมายและนโยบายของภาครัฐ ทั้งในระดับประเทศและระดับจังหวัด โดยมีรูปแบบ หลักเกณฑ 
วิธีการ ในการวัดผลโครงการที่ผานการกล่ันกรอง วิเคราะหเบ้ืองตนที่ชัดเจน ในการสนับสนุนเงินกองทุนฯ ใหกับองคการ
สวัสดิการสังคม อีกทั้งมีเปดโอกาสใหองคการจัดสวัสดิการเสนอโครงการไดตลอดทั้งป และมีการมอบอํานาจใหคณะอนุกรรมการ
บริหารกองทุนระดับจังหวัดพิจารณาโครงการ ซ่ึงเปนการขยายโอกาส เพ่ือสนับสนุนโครงการไดอยางทั่วถึงทันตอความตองการ 
โดยการสนับสนุนงบประมาณในการดําเนินงานดานการจัดสวัสดิการสังคมที่ชัดเจน เพ่ือใหสอดคลองกับความตองการของ
ประชาชน 
S๖+S๗+O๒ สงเสริมใหบุคคลากรทั้งสวนกลางและสวนภูมิภาค คณะกรรมการบริหารกองทุนฯ และคณะอนุกรรมการบริหาร
กองทุนฯ จังหวัดและกรุงเทพฯ แลกเปล่ียนการแนวทางการปฏิบัติงานกองทุนฯ และทิศทางการขับเคล่ือนงานดานสวัสดิการ
สังคม โดยกระทรวงฯ มีการสงเสริมความรูใหแกเจาหนาที่หรือพนักงานกองทุนฯ ในดานตางๆ เพ่ือเสริมสรางทักษะ  
และความสามารถดานการดําเนินงานของกองทุนฯ ใหการดําเนินงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ อีกทั้งกองทุนฯ ตองมีการ
สงเสริมใหองคกรภาคประชาสังคม ไดเขามามีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคม 
S๔+S๕+O๕ สนับสนุนการขายายระยะเวลาในการเปดรับโครงการขององคการสวัสดิการสังคม โดยกองทุนฯ มีชองทางในการ
เปดรับโครงการผานระบบอิเล็กทรอนิกส และส่ือสังคมออนไลนที่หลากหลาย สามารถนําเครื่องมือในการประชาสัมพันธ และให
ความรูแกองคกรใหมๆที่ไมเคยขอรับการสนับสนุนกองทุน อีกทั้งกองทุนฯ มีเครือขายการทํางานดานสวัสดิการสังคมเชิงพ้ืนที่  
เพ่ือเชื่อมโยงเครือขายภาครัฐในการเปนองคกรที่ใกลชิดปญหาและกลุมเปาหมายใหเขาถึงรวมกันในทุกระดับพ้ืนที่  
S๖+O๖ จัดทําเวทีแสดงผลงานขององคกรที่ไดรับทุนไปดําเนินงาน เพ่ือเปนแนวทางหรือเปนพ่ีเล้ียงใหกับองคกรอื่น ๆ ที่ตองการ
รับทุนสนับสนุน อีกทั้งกองทุนฯ มีทรัพยากรบุคคลทั้งสวนกลาง และสวนภูมิภาค และมีหนวยงานระดับพ้ืน ที่มีทักษะในการ 
แนะแนวการดําเนินการดานการสวัสดิการสังคมใหกับองคกรที่สนใจของทุนสนับสนุน 

W๑+T๖ พัฒนาทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของบุคลากร และภาคีเครือขาย 
W๓+W๔+W๕+W๖+W๘+T๑+T๓ สรางความเขาใจในการขอทุกสนับสนุน รวมกันทุกภาคสวน ในงาน 
ดานจัดสวัสดิการสังคมใหกับบุคลากรและองคกรสวัสดิการสังคม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ST (Strength + Threats)  
กลยุทธเชิงปองกัน 

WO (Weaknesses + Opportunity)  
กลยุทธเชิงแกไข 

S๑+S๓+T๗ สนับสนุนการดําเนินงานโครงการการจัดสวัสดิการสังคมในทุกๆดาน เพ่ือใหเกิดความเขมแข็งมากพอที่จะไดรับการ
จัดสรรงบประมาณจากภาครัฐใหมากขึ้น 
S๒+T๓ สรางความเขาใจในกฎ ระเบียบแบบแผน ขอบังคับ การติดตามผล การบริหารงานของกองทุนการจัดสวัสดิการสังคม 
เพ่ือใหดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
S๕+T๑+T๒ สนับสนุนเครือขายการทํางานดานสวัสดิการสังคม และใหความสําคัญ และความเขาใจในการจัดสวัสดิการสังคม
ของเครือขายที่เกี่ยวของ เพ่ือขับเคล่ือนงานใหเชื่อมโยงไปยังเครือขายภาครัฐ ในการเปนองคกรที่ใกลชิดในทุกปญหา  
และกลุมเปาหมายที่เขาถึงรวมกันในทุกระดับพ้ืนที่  
S๖+T๖ จัดเวทีเพ่ือสนับสนุนบุคลากรที่ไมมีทักษะในการใชเทคโนโลยีดิจิทัล เนื่องจากบุคลากรทั้งสวนกลางและสวนภูมิภาค  
มีทักษาะในการดําเนินการดานนี้ จึงสามารถใชเวทีนี้ในการเปนพ่ีเล้ียงใหกับบุคลากรที่ตองการพัฒนาทักษะ 

W๑+O๒ +O๗  พัฒนาระบบ และทักษะการใช เทคโนโลยีของบุคลากรและเจาหนาของกองทุน ฯ  
เพ่ือนํามาพัฒนาการดําเนินงานของกองทุน 
W๒+O๕ สนับสนุนงบประมาณใหกับองคกรใหมๆ ที่ไมเคยขอรับการสนับสนุนงบประมาณ 
W๓+W๖+W๘+O๖ จัดทําเวทีแสดงผลงานขององคกรที่เคยรับทุนสนับสนุน เพ่ือเปนแนวทางใหกับองคกร 
ที่ยังเคยขอรับทุน ในเรื่องกระบวนการขอรับทุน การใหความรูในการเขียนโครงการ เปนตน 
W๔+W๕+O๕ สรางการบูรณาการรวมกันโดยมีชองทาง และส่ือสังคมออนไลนที่ เปนเครื่องมือในการ
ประสานงานของเจาหนาที่ในสวนกลางและสวนภูมิภาค  
 
 

 



บทท่ี ๓ การวิเคราะหสภาพแวดลอม และการวิเคราะหปจจยัเชิงกลยุทธ 

แผนพัฒนากองทุนสงเสรมิการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๕๙ ๕๙ 

๓.๓.๒ การกําหนดยุทธศาสตรแผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม (พ.ศ. ๒๕๖๖  
– พ.ศ. ๒๕๗๐) และการแปลงยุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติผานแผนที่กลยุทธ (Strategy Map) 

เม่ือไดกลยุทธดังภาพขางตนจึงพิจารณากําหนดแนวทางยุทธศาสตรเพ่ือใหเห็นถึงภาพรวมของ
แผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม พ.ศ. ๒๕๖๖ – พ.ศ. ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) และ
นําไปสูการกําหนดองคประกอบอ่ืน ๆ ในแผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม พ.ศ. ๒๕๖๖ – 
พ.ศ. ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ซ่ึงไดแก วิสัยทัศน พันธกิจ ยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวชี้วัด กลยุทธ 
และแผนงานโครงการ เปนตน และเม่ือไดแบบแผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม พ.ศ. ๒๕๖๖ 
– ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุง ๒๕๖๗) ทางโครงการ จึงไดจัดประชุมระดมความคิดเห็นครั้งท่ี ๓ เพ่ือนําเสนอกรอบ
แนวคิด วิสัยทัศน และยุทธศาสตรตาง ๆ ท่ีจะบรรจุอยูในแผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม
พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุง ๒๕๖๗) รวมถึงโครงการภายใตยุทธศาสตรตาง ๆ เพ่ือใหผูมีสวน
เ ก่ียวของไดรวมนําเสนอขอคิดเห็น ขอเสนอแนะ เ พ่ือนําไปปรับปรุงแผนพัฒนากองทุนสงเสริม 
การจัดสวัสดิการสังคม (พ.ศ. ๒๕๖๖ – พ.ศ. ๒๕๗๐) ตอไป  

 



บทท่ี ๓ การวิเคราะหสภาพแวดลอม และการวิเคราะหปจจยัเชิงกลยุทธ 

แผนพัฒนากองทุนสงเสรมิการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๖๐ ๖๐ ๖๐ 

 

 
ภาพท่ี ๕ แผนท่ียุทธศาสตร (Strategy Map) ของแผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม (พ.ศ. ๒๕๖๖ – พ.ศ. ๒๕๗๐) 



บทท่ี ๓ การวิเคราะหสภาพแวดลอม และการวิเคราะหปจจยัเชิงกลยุทธ 

แผนพัฒนากองทุนสงเสรมิการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๖๑ ๖๑ ๖๑ 

 
ภาพท่ี ๖ แผนผังความเชื่อมโยง SDGs แผนยุทธศาสตร ๒๐ ป แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี ๑๓  แผนยุทธศาสตร พม. แผนปฏิบัติราชการ พส. 



 

แผนพัฒนากองทุนสงเสรมิการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๖๒ ๖๒ ๖๒ 

บทที่ ๔ 
แผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจัด

สวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป  
พ.ศ. ๒๕๖๖ – พ.ศ.๒๕๗๐ 

(ฉบับปรบัปรุงป ๒๕๖๗) 
 
 



 

แผนพัฒนากองทุนสงเสรมิการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุง ป ๒๕๖๗) ๖๓ 

บทท่ี 4  
แผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสงัคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – พ.ศ. ๒๕๗๐ 

(ฉบับปรับปรงุป ๒๕๖๗) 
 
จากการทบทวนขอคิดเห็น ขอเสนอแนะ และขอมูลอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ และทําการปรับปรุง

องคประกอบตาง ๆ ในโครงการทบทวนและจัดทําแผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม  
ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – พ.ศ.๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) จึงนํามาสูแผนพัฒนากองทุนฯ ดังนี้ 

 

๔.๑ วิสัยทัศน (Vision) 

 
 
 
 
 
  

 

๔.๒ คานิยมองคกร (Values) 

  S – Spirit   มีความเปนผูนํา 
  M – Moral   มีคุณธรรม จริยธรรม 

A – Activeness  มีความขยัน พยายาม อดทน ตั้งใจและมุงม่ันปฏิบัติงานในหนาท่ี
อยางมีประสิทธิภาพ 

R – Result Focus  มุงเนนผลสัมฤทธิ์ของการทํางานเพ่ือประโยชนตอสังคม 
T – Transparency  โปรงใส และตรวจสอบได 

๔.๓ พันธกิจ (Mission) 

๑) พัฒนาระบบบริหารทุนใชจายในการจัดสวัสดิการสังคม ใหเกิดประสิทธิภาพ มีความคุมคา และ
เกิดประโยชนสูงสุด 

๒) สงเสริมศักยภาพบุคลากรทุกระดับใหสอดคลองกับทิศทางการดําเนินงานของกองทุนสงเสริมการ
จัดสวัสดิการสังคม 

๓) สงเสริมและสนับสนุนใหมีการนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการดําเนินงานของกองทุนสงเสริมการ
จัดสวัสดิการสังคม   

๔) พัฒนาประสิทธิภาพในการติดตามและประเมินผลสัมฤทธิ์การดําเนินงานเพ่ือประโยชนตอการ
บริหารจัดการกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม 

“ยกระดับการสนับสนุนทนุ หนุนเสริมการจัดสวัสดกิารสังคม  
ใหประชาชนมีคุณภาพชีวิตดีข้ึน” 



 

แผนพัฒนากองทุนสงเสรมิการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๖๔ ๖๔ ๖๔ 

๔.๔ ยุทธศาสตร (Strategic) 

ยุทธศาสตร ประกอบดวย ๔ ยุทธศาสตร ประกอบดวย 
ยุทธศาสตรท่ี ๑  

พัฒนาระบบการสนับสนุนทุนใชจายในการจัดสวัสดิการสังคม  
ยุทธศาสตรท่ี ๒  

พัฒนาสมรรถนะ และความเชี่ยวชาญดานสวัสดิการสังคม  
ยุทธศาสตรท่ี ๓  

สงเสริมและพัฒนาการใชเทคโนโลยีดิจิทัล  
ยุทธศาสตรท่ี ๔   

เพ่ิมประสิทธิภาพการติดตามและประเมินผลสัมฤทธิ์ของ การบริหารจัดการกองทุน ฯ  
ท่ีนําไปสูการวางแผนและการตัดสินใจ  

 

 
ภาพท่ี ๗ แสดงการเชื่อมโยงของยุทธศาสตร เปาประสงค และตัวชี้วัด 

 
 
 
 



 

แผนพัฒนากองทุนสงเสรมิการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๖๕ ๖๕ ๖๕ 

 
ภาพท่ี ๘ แสดงเปาประสงค ตัวชี้วัด และกลยุทธ ของยุทธศาสตรท่ี ๑ 

 
ภาพท่ี ๙ แสดงเปาประสงค ตัวชี้วัด และกลยุทธ ของยุทธศาสตรท่ี ๒ 

 
 



 

แผนพัฒนากองทุนสงเสรมิการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๖๖ ๖๖ ๖๖ 

 
ภาพท่ี ๑๐ แสดงเปาประสงค ตัวชี้วัด และกลยุทธ ของยุทธศาสตรท่ี ๓ 

 

 
ภาพท่ี ๑๑ แสดงเปาประสงค ตัวชี้วัด และกลยุทธ ของยุทธศาสตรท่ี ๔ 

 
 



 

แผนพัฒนากองทุนสงเสรมิการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุง ป ๒๕๖๗) ๖๗ 

๔.๔ รายละเอียดยุทธศาสตร 
 

 
 
 

 
 
 
เปาประสงค 
๑.๑ มีนโยบายและระเบียบการสนับสนุนทุนใชจายในการจัดสวัสดิการสังคมท่ีเหมาะสม สอดคลอง

กับสถานการณปจจุบันและแนวโนมความเปลี่ยนแปลงในอนาคต 
กลยุทธ 
๑.๑ ปรับปรุงกฎระเบียบหรือหลักเกณฑเพ่ือรับรองการดําเนินงานดานสวัสดิการสังคม เพ่ือความเปน

ธรรม เขาถึงไดสะดวกและรวดเร็ว 

๑.๒ ผลักดันใหเกิดการเพ่ิมทุนเขาสูกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมเพ่ิมมากข้ึน เพ่ือหนุนเสริม
องคการสวัสดิการสังคม  
ตัวช้ีวัด 
๑.๑ ระดับความสําเร็จในการปรับปรุงกฎเกณฑ/หลักเกณฑ การสนับสนุนทุนใชจาย 

๑.๒ ระดับความสําเร็จในการเพ่ิมทุนการสนับสนุนทุนใชจายในการจัดสวัสดิการสังคม 
แผนงาน/โครงการ  
แผนงานท่ี ๑ : พัฒนาระเบียบการสนับสนุนทุนใชจายในการจัดสวัสดิการสังคม 

๑.๑ โครงการพัฒนากระบวนการทํางานและระเบียบท่ีเก่ียวของกับกองทุนสงเสริมการจัด
สวัสดิการสังคม (สวนกลาง) 

๑.๒ โครงการพัฒนาระเบียบ หลักเกณฑการสนับสนุนทุนใชจายในการจัดสวัสดิการสังคม 
แผนงานท่ี ๒ :  เพ่ิมทุนสูกองทุนฯ  

๒.๑โครงการศึกษาแนวทางการเพ่ิมทุนแกกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ยุทธศาสตรที่ ๑ 
พัฒนาระบบการสนับสนุนทุนใชจายในการจัดสวัสดิการสังคม 



 

แผนพัฒนากองทุนสงเสรมิการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๖๘ ๖๘ ๖๘ 

 
  

เปาประสงค 
๒.๑ บุคลากรของกองทุน ฯ มีสมรรถนะ (ความรู ความเขาใจ ทักษะ) และความเชี่ยวชาญท่ีสามารถ

นําเทคโนโลยีสารสนเทศมาปรับใชในการปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
๒.๒ บุคลากรท่ีเก่ียวของกับกองทุน ฯ มีความเชี่ยวชาญท่ีสามารถใหขอเสนอและ ขอคิดเห็นท่ีทําให

โครงการบรรลุเปาหมายตอการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
๒.๓ องคการสวัสดิการสังคม มีความสามารถและศักยภาพ (ทักษะ องคความรู และความเขาใจ) ใน

การดําเนินงานดานการจัดสวัสดิการสังคม 
กลยุทธ  
๒.๑ สงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาสมรรถนะและความเชี่ยวชาญบุคลากรของกองทุน เพ่ือให

ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
๒.๒ สงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาทักษะ ความเขาใจและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ใหกับ

บุคลากร เพ่ือใหการดําเนินงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
๒.๓ ยกระดับความรู ความเขาใจเก่ียวกับกฎระเบียบ หลักเกณฑท่ีเก่ียวของกับงานดานสวัสดิการ

สังคม เพ่ือสามารถใหขอเสนอ และขอคิดเห็นในการพัฒนากองทุนได 
๒.๔ เสริมสรางความรูและสรางความเขาใจใหกับองคการสวัสดิการสังคม เก่ียวกับการดําเนินงานดาน

การจัดสวัสดิการสังคม 
ตัวช้ีวัด 
๒.๑ รอยละบุคลากรท่ีมีสมรรถนะและความเชี่ยวชาญการปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ี และสามารถ

นําเทคโนโลยีสารสนเทศมาปรับใชในการปฏิบัติงานได 
๒.๒ รอยละของโครงการท่ีสามารถดําเนินการบรรลุเปาหมายตามขอเสนอ ขอคิดเห็นของบุคลากรท่ี

เก่ียวของกับกองทุน ฯ 
๒.๓ จํานวนโครงการท่ีไดรับการคัดเลือกเปนโครงการท่ีกอใหเกิดผลลัพธท่ีแสดงใหเห็นการพัฒนา

คุณภาพชีวิตของประชาชนท่ีดีข้ึน 
แผนงาน/โครงการ  
แผนงานท่ี ๑ : บริหารทรัพยากรบุคคล  

๑.๑ โครงการอบรมโปรแกรมระบบบัญชีกองทุน  
๑.๒ กิจกรรมเสริมพลังเพ่ือคัดเลือกพนักงานกองทุนฯ ดีเดน 
๑.๓ กิจกรรมเตรียมความพรอมในการปฏิบัติงานกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม  
๑.๔ โครงการอบรมการใชงานระบบฐานขอมูลการขอรับเงินกองทุนสงเสริมสวัสดิการสังคม 
๑.๕  กิจกรรมการศึกษาออนไลน เพ่ือเสริมสรางองคความรู และสรางความเขาใจในการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศในยุคปจจบุัน 
๑.๖ โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรูเพ่ือยกระดับการปฏิบัติงานกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม 

แผนงานท่ี ๒ : สงเสริมศักยภาพองคการสวัสดิการสังคมเพ่ือการจัดสวัสดิการสังคมและพัฒนาสังคม 
๒.๑  โครงการสงเสริมนวัตกรในองคการเพ่ือการจัดสวัสดิการสังคมและพัฒนาสังคม 
๒.๒ โครงการแลกเปลี่ยน เรียนรูของกลุมผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder) และเครือขาย

ดานจัดสวัสดิการสังคม 

ยุทธศาสตรท่ี ๒ 
พัฒนาสมรรถนะ และความเช่ียวชาญดานสวัสดิการสังคม 



 

แผนพัฒนากองทุนสงเสรมิการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๖๙ ๖๙ ๖๙ 

 
 
 
 
 

เปาประสงค 
๓.๑ มีเทคโนโลยีดิจิทัล (Technology Digital) ท่ีรองรับการดําเนินงานของกองทุน ฯ 
๓.๒ มีสารสนเทศเพ่ือใชในการตัดสินใจในระดับนโยบายและปฏิบัติการ  
๓.๓ มีการใชเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือการสื่อสารองคกรและสาธารณะ 

กลยุทธ 
๓.๑ ศึกษา ออกแบบ และพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล (Technology Digital) ท่ีเหมาะสมกับการทํางาน

ของกองทุน ฯ  
๓.๒ พัฒนาฐานขอมูลเพ่ือนํามาใชในการดําเนินโครงการ/แผนงาน  
๓.๓ จัดทําระบบวิเคราะหเพ่ือการประมวลผลและตัดสินใจ (Data Analytics) 
๓.๔ ปรับปรุงเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือการสื่อสารองคกรและสาธารณะ 

ตัวช้ีวัด 
๓.๑ ระดับความสําเร็จในการนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการดําเนินงาน 
๓.๒ มีฐานขอมูลท่ีเก่ียวของกับการดําเนินงานกองทุนท่ีครบถวน ถูกตองและเปนปจจุบัน 
๓.๓ จํานวนของผูใชดานเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ิมข้ึน  (เชน การเขาถึงสื่อของกองทุน ฯ ) 
๓.๔ ระดับความพึงพอใจจากการใชงานระบบ (ผูใชภายใน ภายนอก) 
๓.๕ รอยละการรับรูขอมูลขาวสารผานเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือการสื่อสารองคกรและสาธารณะ 

แผนงาน/โครงการ  
แผนงาน : พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล   

๓.๑ โครงการพัฒนาเว็บไซตกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม 
๓.๒ โครงการพัฒนาชองทางการสื่อสารกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม (Line OR) 

 ๓.๓ กิจกรรมการสํารวจขอมูลพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือเสริมประสิทธิภาพในการ
ดําเนินงานของกองทุน ฯ 

๓.๔ กิจกรรมประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือการจัดทําขอมูลและรายงาน เพ่ือการตัดสินใจของ
ผูบริหาร 

๓.๕ โครงการพัฒนาแอปพลิเคชั่น ในการสื่อสารและแสดงขอมูลเพ่ือความชัดเจนในการ
ดําเนินงานและการตัดสินใจของผูบริหาร 

๓.๖ โครงการพัฒนาแอปพลิเคชัน ในการสื่อสาร และแสดงขอมูลเพ่ือความชัดเจนในการ
ดําเนินงานและการตัดสินใจของผูบริหาร (เปนโครงการเดียวกันกับลําดับท่ี ๓.๑) 

  

ยุทธศาสตรที่ ๓ 
สงเสริมและพัฒนาการใชเทคโนโลยดีิจิทลั 



 

แผนพัฒนากองทุนสงเสรมิการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๗๐ ๗๐ ๗๐ 

 
 
 
 
 

 
เปาประสงค 
๔.๑ มีระบบและแนวทางการติดตามและประเมินผลสัมฤทธิ์การบริหารจัดการกองทุน 

กลยุทธ 
๔.๑ ผลักดันการจัดทําแนวทางการติดตามและประเมินผลสัมฤทธิ์  
๔.๒ พัฒนาระบบการติดตามและประเมินผลสัมฤทธิ์  
๔.๓ สงเสริมใหเกิดการนําใชผลสัมฤทธิ์จากการติดตามและประเมินผล เพ่ือการบริหารจัดการกองทุน

ใหมีประสิทธิภาพ  

ตัวช้ีวัด 
๔.๑ ระดับความสําเร็จในการศึกษา วิเคราะห และแนวทางการติดตามและประเมินผลสัมฤทธิ์ 
๔.๒ จํานวนขอมูลท่ีแสดงผลสัมฤทธิ์และสามารถนําไปประกอบการตัดสินใจ 
๔.๓ รอยละความสําเร็จในการนําผลสัมฤทธิ์ไปใชในการประกอบการตัดสินใจ 

แผนงาน/โครงการ  
แผนงาน : พัฒนาระบบติดตามและประเมินผลกองทุน  

๔.๑  โครงการศึกษาวิเคราะห แนวทางการติดตามประเมินผลสัมฤทธิ์ (เปนโครงการเดียวกัน
กับยุทธศาสตร ท่ี ๑ ลําดับท่ี ๑.๑) 

๔.๒ โครงการขับเคลื่อนระบบการติดตามประเมินผลสัมฤทธิ์ (ปรับกลไก/กระบวนการ/
หลักเกณฑ) (เปนโครงการเดียวกันกับยุทธศาสตร ท่ี ๒ ลําดับท่ี ๓.๑) 

๔.๓  โครงการทบทวนการดําเนินการติดตามประเมินผลสัมฤทธิ์ 
 

ยุทธศาสตรที่ ๔ 
เพ่ิมประสิทธิภาพการติดตามและประเมินผลสัมฤทธิ์ของการบริหาร

จัดการกองทุน ฯ ที่นําไปสูการวางแผนและการตัดสินใจ 



 

 

แผนพัฒนากองทุนสงเสรมิการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุง ป ๒๕๖๗) ๗๑ 

แผนพัฒนากองทุนสงเสริม 
การจัดสวัสดิการสังคม 

ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ 
(ฉบับปรบัปรุงป ๒๕๖๗) 



บทท่ี ๔ แผนพัฒนากองทุนสงเสรมิการจัดสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) 

แผนพัฒนากองทุนสงเสรมิการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุง ป ๒๕๖๗) ๗๒ 

๔.๕ ตารางแผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) 

ตารางท่ี 12  แผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรบัปรุงป ๒๕๖๗) 

ยุทธศาสตรท่ี ๑  พัฒนาระบบการสนับสนุนทุนใชจายในการจัดสวัสดิการสังคม  

เปาประสงค 
   

(Out Put) 
ผลลัพธ 

(Out Come) 
กลยุทธ แผนงาน โครงการ/กจิกรรม 

ระยะเวลาดําเนินการ และงบประมาณ 
(ลานบาท) 

ผูรับผิด
ชอบ 

๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 
๑. มีนโยบายและ
ระเบียบการสนับสนุนทุน
ใชจายในการจัด
สวัสดิการสังคมท่ี
เหมาะสม สอดคลองกบั
สถานการณปจจุบันและ
แนวโนมความ
เปลี่ยนแปลงในอนาคต 

๑.๑ มรีะเบียบการ
สนับสนุนทุนใชจายในการ
จัดสวัสดิการสังคมท่ี
ชัดเจน และสามารถนําไป
ปรับใชได 

๑.๑ ประสิทธิภาพในการ
สนับสนุนทุนใชจายในการ
จัดสวัสดิการสังคมเพ่ิม
มากข้ึน 
๑.๒ แนวโนมในการไดรับ
ทุนสนับสนุนเพ่ิมมากข้ึน 

๑) ปรับปรุง
กฎระเบียบหรือ
หลักเกณฑเพ่ือรับรอง
การดําเนินงานดาน
สวัสดิการสังคม เพ่ือ
ความเปนธรรม เขาถึง
ไดสะดวกและรวดเร็ว 

แผนงานท่ี ๑ : 

พัฒนาระเบียบการ
สนับสนุนทุนใชจาย
ในการจัดสวัสดิการ
สังคม 

๑.๑ โครงการพัฒนา
กระบวนการทํางาน
และระเบียบท่ี
เก่ียวของกับกองทุน
สงเสริมการจัด
สวัสดิการสังคม 
(สวนกลาง) 
 

 
(๐.๙) 

 
(๐.๒๒) 

   กองทุน 

๑.๒ โครงการพัฒนา
ระเบียบ หลักเกณฑ
การสนับสนุนทุนใช
จายในการจัด
สวัสดิการสังคม  

  
(๐.๐๒) 

   กองทุน 

๒) ผลักดันใหเกิดการ
เพ่ิมทุนเขาสูกองทุน
สงเสริมการจัด
สวัสดิการสังคมเพ่ิม
มากข้ึน เพ่ือหนุน
เสรมิองคการ
สวัสดิการสังคม 

แผนงานท่ี ๒ :  

การจัดหาทุนเพ่ิมเตมิ
สําหรับกองทุน
สงเสริมการจัด
สวัสดิการสังคม  

 

๒.๑ โครงการศึกษา
แนวทางการเพ่ิมทุนแก
กองทุนสงเสริมการจัด
สวัสดิการสังคม 
 

    
(๑.๐) 

 
(๐.๕) 

กองทุน 



 

แผนพัฒนากองทุนสงเสรมิการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๗๓ ๗๓ ๗๓ 

 

ยุทธศาสตรท่ี ๒  พัฒนาสมรรถนะ และความเชี่ยวชาญดานสวัสดิการสังคม  

เปาประสงค 
ผลผลิต 

(Out Put) 
ผลลัพธ 

(Out Come) 
กลยุทธ แผนงาน โครงการ/กจิกรรม 

ระยะเวลาดําเนินการ และงบประมาณ 
(ลานบาท) 

ผูรับผิด 
ชอบ 

๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 
๑. บุคลากรของกองทุน ฯ 
มีสมรรถนะ (ความรู ความ
เขาใจ ทักษะ) และความ
เชี่ยวชาญท่ีสามารถนํา
เทคโนโลยีสารสนเทศมา
ปรับใชในการปฏิบัติงานได
อยางมีประสิทธิภาพ 

๑.๑ มีองคความรูท่ี
บุคลากรของกองทุน ฯ 
สามารถนําไปใชในการ
ปฏิบัติงานเก่ียวกับ
กองทุนไดดียิ่งข้ึน 
๑.๒ บุคลากรของ
กองทุน ฯ มีความ
เช่ียวชาญในการนํา
เทคโนโลยีสารสนเทศ
มาปรับใชเพ่ือความ
สะดวก รวดเร็วในการ
ปฏิบัติงาน 

๑.๑ บุคลากรของกองทุน 
ฯ มีความรูและสามารถ
ปฏิบัติงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ รวดเร็ว 
และตอบโจทยแนว
ทางการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของสังคม 
 

๑) สงเสริมและ
สนับสนุนการพัฒนา
สมรรถนะและความ
เช่ียวชาญบุคลากร
ของกองทุน เพ่ือให
ปฏิบัติงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 

แผนงานท่ี ๑ : 

บริหารทรัพยากร
บุคคล 

๑.๑ โครงการอบรม
โปรแกรมระบบบัญชี
กองทุน 

    
 (๐.๑) 

    กองทุน 

๑.๒ กิจกรรมเสริมพลัง
เพ่ือคัดเลือกพนักงาน
กองทุนฯ ดีเดน 

 
(๐.๐๒) 

 
(๐.๐๒) 

 
(๐.๐๒) 

 
(๐.๐๒) 

 
(๐.๐๒) 

กองทุน 

๑.๓ กิจกรรมเตรียม
ความพรอมในการ
ปฏิบัติงานกองทุน
สงเสริมการจัดสวัสดิการ
สังคม 

  
(๐) 
 

 
(๐) 

 
(๐) 

 
(๐) 

กองทุน 

๑.๔ โครงการอบรมการ
ใชงานระบบฐานขอมูล
การขอรับเงิน 
กองทุนสงเสริมการจัด
สวัสดิการสังคม 

  
(๐.๐๑) 

    

๒) สงเสริมและ
สนับสนุนการพัฒนา
ทักษะ ความเขาใจ
และการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ ใหกับ
บุคลากร เพ่ือใหการ
ดําเนินงานเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพ 

๒.๑ กิจกรรมการศึกษา
ออนไลน เพ่ือเสริมสราง
องคความรู และสราง
ความเขาใจในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ในยุคปจจุบัน 
 

 
(๐) 

 
(๐)    

 
(๐) 

 
(๐) 

 
(๐) 

กองทุน 



 

แผนพัฒนากองทุนสงเสรมิการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๗๔ ๗๔ ๗๔ 

 
 
 
 
 

ยุทธศาสตรท่ี ๒  พัฒนาสมรรถนะ และความเชี่ยวชาญดานสวัสดิการสังคม (ตอ)  

เปาประสงค 
ผลผลิต 

(Out Put) 
ผลลัพธ 

(Out Come) 
กลยุทธ แผนงาน โครงการ/กจิกรรม 

ระยะเวลาดําเนินการ และงบประมาณ 
(ลานบาท) 

ผูรับผิด 
ชอบ 

๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 
๒. บุคลากรท่ีเกี่ยวของ
กับกองทุน ฯ มีความ
เชี่ยวชาญท่ีสามารถให
ขอเสนอและ ขอคิดเห็น
ท่ีทําใหโครงการบรรลุ
เปาหมายตอการพัฒนา
คุณภาพชีวิต 

๒.๑ มีการจดัสวัสดิการ
สังคมสามารถดําเนินงาน
ไดตามแนวทางท่ีกองทุน
กําหนด 

๒.๑ โครงการท่ีสามารถ
ตอบโจทยแนวทางการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของ
สังคม 
๒.๒แนวทางการจัด
สวัสดิการท่ีสามารถบรรลุ
เปาหมายการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของสังคม 

๓) ยกระดับความรู 
ความเขาใจเก่ียวกับ
กฎระเบียบ 
หลักเกณฑท่ีเก่ียวของ
กับงานดานสวัสดิการ
สังคม เพ่ือสามารถให
ขอเสนอ และ
ขอคิดเห็นในการ
พัฒนากองทุนได 

 ๓.๑ โครงการ
แลกเปลีย่นเรยีนรู 
เพ่ือยกระดับการ
ปฏิบัติงานกองทุน
สงเสริมจากกองทุน
สงเสริมการจัดสวัสดิการ
สังคม 
 
 

  
(๐) 

 
(๐) 

 
(๐) 

 
(๐) 

กองทุน 

๓. องคการสวัสดิการสังคม 
มีความสามารถและ
ศักยภาพ (ทักษะ  
องคความรู และ 
ความเขาใจ) ในการ
ดําเนินงานดานการจัด
สวัสดิการสังคม 

๓.๑ มคีวามรู ความเขาใจ
และสามารถปฏิบัตไิดตาม
ระเบียบ แนวปฏิบัติท่ี
กองทุนสงเสริมการจัด
สวัสดิการกําหนดไว  
๓.๒ ไดรบัการสนับสนุน
เงินกองทุนสงเสริมการจัด
สวัสดิการสังคมจากการ
เขียนโครงการท่ีเสนอ
ขอรับการสนับสนุนอยาง
ถูกตองตามกรอบ
หลักเกณฑของกองทุนฯ 

๓.๑ แนวทางการจดั
สวัสดิการสังคมอยาง
ยั่งยืน 
๓.๒ คณุภาพชีวิตท่ีดีข้ึน
ของประชาชน สามารถ
พ่ึงพาตนเองไดอยาง
ยั่งยืนจากทุนสนับสนุน
ของกองทุน ฯ 

๔) เสริมสรางความรู
และสรางความเขาใจ
ใหกับองคการ
สวัสดิการสังคม 
เก่ียวกับการ
ดําเนินงานดานการ
จัดสวัสดิการสังคม 

แผนงานท่ี ๒ : 

สงเสริมศักยภาพ
องคการเพ่ือการ
จัดสวัสดิการสังคม
และพัฒนาสังคม 

๔.๑ โครงการสงเสริม 
นวัตกรในองคการ 
เพ่ือการจัดสวัสดิการ
สังคมและพัฒนาสังคม 

    
(๐.๐๕) 

 
(๐.๐๕) 

กองทุน 

๔.๒ โครงการ
แลกเปลีย่น เรียนรู  
ของกลุมผูมสีวนไดสวน
เสีย (Stakeholder) 
และเครือขายดานจัด
สวัสดิการสังคม 
 

 
 

   
(๐.๐๕) 

 
(๐.๐๕) 

กองทุน 



 

แผนพัฒนากองทุนสงเสรมิการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๗๕ ๗๕ ๗๕ 

 

 
 

ยุทธศาสตรท่ี ๓  สงเสรมิและพัฒนาการใชเทคโนโลยีดิจิทัล 

เปาประสงค 
ผลผลิต 

(Out Put) 
ผลลัพธ 

(Out Come) 
กลยุทธ แผนงาน โครงการ/กจิกรรม 

ระยะเวลาดําเนินการ และงบประมาณ 
(ลานบาท) 

ผูรับผิด 
ชอบ 

๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 
๑. มีเทคโนโลยีดิจิทัล 
(Technology Digital) 
ท่ีรองรับการดําเนินงาน
ของกองทุน ฯ 

 

๑.๑ มเีทคโนโลยีท่ี
สามารถรองรับการ
ดําเนินงานของกองทุน ฯ 
ไดอยางเหมาะสม 
 

๑.๑ การใชขอมูลดานการ
จัดการสวัสดิการสังคม
รวมกันผานระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศของ
กองทุนฯ  
๑.๒ ประสิทธิภาพใน
การบูรณาการดานการ
จัดการสวัสดิการสังคม
มากข้ึน 

๑) ศึกษา ออกแบบ 
และพัฒนาเทคโนโลยี
ดิจิทัล (Technology 
Digital) ท่ีเหมาะสม
กับการทํางานของ
กองทุน ฯ 

พัฒนา
ระบบ
เทคโนโลยี
ดิจิทัล 

๑.๑ โครงการพัฒนาเว็บไซต
กองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการ
สังคม  

 
(๐.๓) 

    กองทุน 

๑.๒ โครงการพัฒนาชองทางการ
สื่อสารกองทุนสงเสรมิการจดั
สวัสดิการสังคม  
(Line OR) 

  
(๐.๐๓) 

   กองทุน 

๒. พัฒนาฐานขอมูลเพ่ือ
นํามาใชในการดําเนิน
โครงการ/แผนงาน 

๑.๑ มีฐานขอมูลเพ่ือใชใน
การเก็บขอมูลของกองทุน
สงเสริมการจัดสวัสดิการ
สังคม 

๑.๑ การใชงานระบบ
ฐานขอมูลสารสนเทศ
กองทุนสงเสริมการจัด
สวัสดิการสังคมในการ
ประมวลผลความคุมคา
ของกองทุน และเพ่ือใชใน
การติดตามการดําเนินงาน
และประกอบการตัดสินใจ
ของผูบริหาร 

๒) พัฒนาฐานขอมูล
เพ่ือนํามาใชในการ
ดําเนินโครงการ/
แผนงาน 
 

๒.๑ กิจกรรมการสํารวจขอมลู
พ้ืนฐานดานเทคโนโลยดีิจิทัล 
เพ่ือเสรมิประสิทธิภาพในการ
ดําเนินงานของกองทุน ฯ  

 
(๐) 

 
 

 
(๐) 

  
(๐) 

กองทุน 

๒.๒ กิจกรรมประชุม 
เชิงปฏิบัติการเพ่ือการจัดทํา 
ขอมูลและรายงาน เพ่ือการ
ตัดสินใจของผูบริหาร 

   
(๐) 

   

๓) จัดทําระบบ
วิเคราะหเพ่ือการ
ประมวลผลและ
ตัดสินใจ (Data 
Analytics) 

๓.๑ โครงการพัฒนา 
แอปพลิเคชัน ในการสื่อสารและ
แสดงขอมูลเพ่ือความชัดเจนใน
การดําเนินงานและการตัดสินใจ
ของผูบริหาร  

    
(๐.๕) 

 กองทุน 



 

แผนพัฒนากองทุนสงเสรมิการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๗๖ ๗๖ ๗๖ 

 

 
 
 

ยุทธศาสตรท่ี ๓  สงเสรมิและพัฒนาการใชเทคโนโลยีดิจิทัล (ตอ) 

เปาประสงค 
ผลผลิต 

(Out Put) 
ผลลัพธ 

(Out Come) 
กลยุทธ  โครงการ/กจิกรรม 

ระยะเวลาดําเนินการ และงบประมาณ 
(ลานบาท) 

ผูรับผิด
ชอบ 

๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 
๓. มีการใชเทคโนโลยี
ดิจิทัล เพ่ือการสื่อสาร
องคกรและสาธารณะ 

๑.๑ มีชองทางเพ่ือใชใน
การประชาสัมพันธกองทุน
ฯ รวมถึงสามารถสื่อสาร
ไปยังสาธารณะได 

๑.๑ องคการสวัสดิการ
สังคม และภาคีเครือขาย
รับรูและเขาใจเก่ียวกับ
การดําเนินงานกองทุน
สงเสริมการจัดสวัสดิการ
สังคมดีข้ึน 
๑.๒ ภาคประชาสังคม
รูจักและสามารถเขาถึง
กองทุน ฯ ไดมากข้ึน 

๔) ปรับปรุงเทคโนโลยี
ดิจิทัล เพ่ือการสื่อสาร
องคกรและสาธารณะ 

 ๔.๑ โครงการพัฒนาแอปพลิเค
ชัน ในการสื่อสาร และแสดง
ขอมูลเพ่ือความชัดเจนในการ
ดําเนินงานและการตดัสินใจ
ของผูบริหาร (เปนโครงการ
เดียวกันกับลําดับท่ี ๓.๑) 

    
(๐.๕) 

 กองทุน 



 

แผนพัฒนากองทุนสงเสรมิการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๗๗ ๗๗ ๗๗ 

ยุทธศาสตรท่ี ๔ เพ่ิมประสิทธิภาพการติดตามและประเมินผลสัมฤทธิ์ของการบริหารจัดการกองทุน ฯ ท่ีนําไปสูการวางแผนและการตัดสินใจ  

เปาประสงค 
ผลผลิต 

(Out Put) 
ผลลัพธ 

(Out Come) 
กลยุทธ แผนงาน โครงการ/กจิกรรม 

ระยะเวลาดําเนินการ และงบประมาณ 
(ลานบาท) 

ผูรับผิด 
ชอบ 

๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 
๑. มีระบบและแนว
ทางการติดตามและ
ประเมินผลสมัฤทธิ์การ
บริหารจัดการกองทุน 

๑.๑ มีแนวทางการ
ติดตามและประเมินผล
สัมฤทธ์ิจากการบริหาร
จัดการกองทุน ฯ ท่ีครบ
องคประกอบ (ผลผลติ 
ผลลัพธ ผลกระทบ) 

๑.๑ ระบบการติดตาม
และประเมินผลสัมฤทธ์ิได
อยางแมนยํา และรวดเร็ว 
๑.๒ การบริหารจัดการ
กองทุนท่ีมีประสิทธิภาพ
ผานการใชผลสมัฤทธ์ิจาก
การติดตามและ
ประเมินผล 

๑) ผลักดันการจดัทํา
แนวทางการติดตาม
และประเมินผล
สัมฤทธ์ิ 

แผนงาน : พัฒนา
ระบบตดิตามและ
ประเมินผลกองทุน 

๑.๑ โครงการศึกษา
วิเคราะห แนวทางการ
ติดตามประเมินผล
สัมฤทธ์ิ (เปนโครงการ
เดียวกันกับ
ยุทธศาสตร  
ท่ี ๑ ลําดับท่ี ๑.๑) 

  
(๐.๕) 

   กองทุน 

๒) พัฒนาระบบการ
ติดตามและ
ประเมินผลสัมฤทธ์ิ 

๒.๑ โครงการ
ขับเคลื่อนระบบการ
ติดตามประเมินผล
สัมฤทธ์ิ (ปรับกลไก/
กระบวนการ/
หลักเกณฑ) (เปน
โครงการเดียวกันกับ
ยุทธศาสตร ท่ี ๒ 
ลําดับท่ี ๓.๑) 

  
(๐) 

 
(๐) 

  กองทุน 

๓) สงเสริมใหเกิดการ
นําใชผลสมัฤทธ์ิจาก
การติดตามและ
ประเมินผล เพ่ือการ
บริหารจดัการกองทุน
ใหมีประสิทธิภาพ 

๓.๑ โครงการทบทวน
การดําเนินการตดิตาม
ประเมินผลสัมฤทธ์ิ 

    
(๑.๐) 

 
(๑.๐) 

กองทุน 
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บทที่ ๕ 
แนวทางการนําแผนพัฒนาไปสู 

การปฏิบัติและติดตามประเมินผล 



 

แผนพัฒนากองทุนสงเสรมิการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุง ป ๒๕๖๗) ๗๙ 

บทท่ี 5  
แนวทางการนําแผนพัฒนาไปสูการปฏิบัติและติดตามประเมินผล 

 
ในสวนนี้นําเสนอแนวทางการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร และกลไกและ 

แนวทางการขับเคลื่อนและติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม 
ระยะ ๕ ป (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) เพ่ือเปนแนวทางในการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานใหเปนไปตาม 
แผนยุทธศาสตรท่ีตั้งไว เปนสิ่งท่ีตองดําเนินการเพ่ือติดตามตรวจสอบความกาวหนาปญหาอุปสรรคเพ่ือนํามาวางแผน 
ปรับปรุงการดําเนินงานท่ีนําไปสูเปาหมายของแผนพัฒนากองทุนฯ ตอไป 

๕.๑ แนวทางการติดตาม ประเมินผลการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร 

การติดตามและประเมินผล เปนกลไกท่ีสําคัญท่ีจะทําใหผูบริหารและผูปฏิบัติงานทราบถึงความกาวหนา 
ความสําเร็จ และ/ หรือความลมเหลวของการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร แผนงาน/โครงการ และนําไปสู 
การทบทวน ปรับปรุงแนวทางการดําเนินงานเพ่ือแกไขปญหาใหเหมาะสมและสอดคลองกับสถานการณจนสงผลให
การดําเนินงานบรรลุตามเปาประสงค ท่ีกําหนด โดยอาศัยหลักการ PDCA ท่ีจะสงผลใหเกิดกระบวนการ  
“ตั้งเปา ปฏิบัติ ตรวจสอบ ปรับปรุง” อยางบูรณาการและมีความตอเนื่อง ซ่ึงประกอบดวย ๔ ข้ันตอน ไดแก  

๑) การวางแผน (Plan) มีการวางแผนการปฏิบัติงาน โดยมีปฏิทินงบประมาณเปนกรอบกําหนดระยะเวลา 
แนวทางการดําเนินงาน ภาคีการพัฒนาท่ีเก่ียวของ ทราบถึงบทบาทของตนเองในการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมาย
ตามแผน  

๒) การปฏิบั ติ  (Do) คือ  การนํ าแผนมาแปลง ไปสู ก า รปฏิบั ติ ตาม ท่ี กํ าหนดไว อย า ง เคร งครั ด 
รวมถึงการดําเนินการตาง ๆ ในรูปแบบโครงการ/การดําเนินงาน ตามท่ีวางแผนไว โดยการปฏิบัติจะตองมุงเนน 
ใหเกิดการบรรลุผลสัมฤทธิ์และผลลัพธสําเร็จตามเปาหมายของแผนไดอยางเปนรูปธรรม  

๓) การตรวจสอบ (Check) เปนการตรวจสอบระหวางและหลังจากปฏบิัติตามแผน และการพัฒนาตามแผน
ท่ีวางไวโดยกลไกท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือตรวจสอบการปฏิบัติตามแผนของผูปฏิบัติ รวมท้ังวิเคราะหปญหาและ
อุปสรรคท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบัติงาน เพ่ือนําไปสูขอเสนอแนะการปรับปรุงการดําเนินการตาง ๆ ปองกันมิใหเกิดปญหา
ซํ้ารอย และ  

๔) การปรับปรุงการดําเนินงาน (Act) เปนข้ันการปรับปรุงแผนและการปฏิบัติใหมีความสอดคลองและ
เหมาะสมตอไป  

โดยแนวทางการติดตาม ประเมินผลการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร ประกอบดวย ๒ แนวทาง 
คือ การติดตามและประเมินผลการดําเนินงานแผนงาน/โครงการ และการประเมินตัวชี้วัดภายใตแผนยุทธศาสตร  
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

๕.๑.๑. การติดตามความกาวหนาในการดําเนินงานของแผนงาน/โครงการ ภายใตแผนพัฒนากองทุนฯ  
ในแผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุง 

๒๕๖๗) ไดมีการระบุแผนงาน/ โครงการท่ีสามารถสงผลตอการบรรลุเปาหมายแผนพัฒนากองทุนฯ ไดอยางเปน
รูปธรรม โดยในการติดตามความกาวหนาในการดําเนินงานของแผนงาน/โครงการภายใตแผนพัฒนากองทุนฯ 
เพ่ือตรวจสอบวาการดําเนินกิจกรรมตามแผนงาน/โครงการอยูภายใตระยะเวลา และงบประมาณท่ีกําหนดไว รวมท้ัง
ติดตามผลการดําเนินโครงการตามวัตถุประสงคท่ีไดวางไว  โดยในการเก็บขอมูลและรายงานความกาวหนาในการ
ดําเนินงานของแผนงาน/โครงการภายใตแผนยุทธศาสตร สามารถดําเนินการไดแบบฟอรมในภาพท่ี ๕-๑ 

 



 

แผนพัฒนากองทุนสงเสรมิการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๘๐ ๘๐ ๘๐ 

 
ตัวอยางแบบฟอรมการรายงานผลดําเนินงานของแผนงาน/โครงการ 

ชือ่โครงการ / แผนงาน: ……………………………..................................................................................... 
ภายใตยุทธศาสตรท่ี .................................................................................................................................. 
หนวยงานท่ีรับผิดชอบ: ………………………………………….................................................................... 
ผลการดําเนินงาน: ..................................................................................................................................... 
คะแนนความกาวหนาในการดําเนินงาน ..................................................................................................... 
ปญหา/อุปสรรค: .............................................................................................................. .......................... 

ภาพท่ี ๑๒ ตัวอยางแบบฟอรมการรายงานผลดําเนินงานของแผนงาน/โครงการ 

๕.๑.๒. การติดตามผลสัมฤทธิ์ตามตัวช้ีวัด ภายใตแผนพัฒนากองทุน 
การติดตามผลสัมฤทธิ์ตามตัวชี้วัด ภายใตแผนยุทธศาสตรท้ัง ๔ ดาน โดยมีแนวทางในการติดตามประเมินการติดตาม
ผลสัมฤทธิ์ตามตัวชี้วัด ภายใตแผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ปพ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ 
(ฉบับปรับปรุง ๒๕๖๗)ในรายยุทธศาสตร โดยจัดทํารายละเอียดตัวชี้วัด ในรายยุทธศาสตร ท่ีประกอบดวยคําอธิบาย
ตัวชี้วัด หนวยวัด คาเปาหมาย เกณฑการใหคะแนนและวิธีการประเมินแตละตัวชี้วัด รวมถึงผูท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบหลัก
ในแตละตัวชี้วัดใหชัดเจน  

ท้ังนี้ การติดตามความกาวหนาในการดําเนินงานของแผนงาน/โครงการ และผลสัมฤทธิ์ตามตัวชี้วัด ภายใต
แผนพัฒนากองทุนฯ  ควรดําเนินการในรูปแบบของการรายงานผลการปฏิบัติงานประจําเดือน และมีการนําเสนอตอ
ผูบริหารทราบรายไตรมาส และรายป เพ่ือนําไปสูการประเมินผลการบรรลุเปาหมายและขอเสนอแนะสําหรับ 
การดําเนินการในการบรรลุผลสําเร็จของการดําเนินงานตอไป 

๕.๒ ขอเสนอแนวทางการขับเคล่ือนการติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนากองทุนสงเสริม 
การจัดสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุง ๒๕๖๗) 

 เพ่ือใหการติดตามและประเมินผลการการดําเนินงานตาม แผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม 
ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรงุ ๒๕๖๗) มีขอเสนอแนะดังนี้  
 ๑)  การสื่อสารถายทอดแผนพัฒนาฯ สูบุคลากรและผูท่ีเก่ียวของทุกระดับท้ังระดับนโยบาย คณะกรรมการ 
คณะอนุกรรมการ คณะทํางาน ผูบริหาร ผูปฏิบัติงานท้ังในสวนกลางและในระดับจังหวัด รวมถึงภาคีท่ีเก่ียวของ  
เพ่ือนําไปสูการสรางความรับรูและเขาใจของผูท่ีเก่ียวของและสามารถปฏิบัติตามแผนงาน/โครงการท่ีกําหนดไวภายใต
แผนพัฒนาฯ ท่ีไดกําหนดไวในทิศทางเดียวกัน (Alignment)  

๒) การติดตามและประเมินผลตามแผนพัฒนากองทุนฯ  โดยผูท่ีทําหนาท่ีกํากับดูแลการปฏิบัติงานดาน 
การติดตามและประเมินผล ภายใตการกํากับดูแลของคณะกรรมการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานกองทุน
สงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม โดยอํานาจหนาท่ีของคณะกรรมการติดตามและประเมินผลฯ นอกจากจะติดตาม
ตรวจสอบ และประเมินผลการดําเนินงานของกองทุน และ รายงานผลการปฏิบัติงานพรอมขอเสนอแนะตอกรรมการ 
ควรจะครอบคลุมถึง การติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนากองทุนฯ อีกดวย  

๓) กลไกและภาคสวนท่ีเก่ียวของกับการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลในทุกระดับ อาทิ คณะกรรมการ
ตรวจสอบและประเมินผล คณะทํางานท้ังในสวนกลางและระดับจังหวัด โดยทํางานรวมกันอยางบูรณาการในการ
ติดตาม ตรวจสอบประเมินผลการดําเนินงาน/โครงการวาสามารถเปนไปตามเปาหมายของแผนพัฒนากองทุนฯ 
หรือไม โดยผานระบบสารสนเทศเพ่ือการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของแผนงาน/โครงการ และ 
การติดตามผลสัมฤทธิ์ตัวชี้วัด ในรูปแบบระบบสารสนเทศสําหรับการเตือนภัย (Early Warning) เพ่ือเปนการติดตาม
ปจจัยภายในและภายนอก 



 

แผนพัฒนากองทุนสงเสรมิการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๘๑ ๘๑ ๘๑ 

และเพ่ือติดตามและประเมินผลตัวชี้วัดตางๆ ท่ีอาจสงผลกระทบตอเปาหมายของการดําเนินงานภายใต
แผนพัฒนากองทุนฯ  ซ่ึงระบบดังกลาวนอกจากจะจัดเก็บขอมูลท่ีเก่ียวของแลวในรูปแบบสถิติแลว ควรมีการวิเคราะห
และประมวลผลขอมูล อาทิ แสดงสถานะการรายงานผลของแผนงาน/โครงการ รวมท้ังการบรรลุตัวชี้วัดดวยสี เชน  
สีเขียว (ดําเนินการแลวเสร็จ) สีเหลือง (อยูระหวางดําเนินการ)  แดง (โครงการท่ีไมไดเปนไปตามแผน) เพ่ือให
บูรณาการการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล นโยบาย แผนงาน/ โครงการ สามารถมองเห็นภาพรวมการพัฒนาตาม
แผนยุทธศาสตรไดชัดเจน เชน การแสดงขอมูลในรูปแบบ Dashboard  เพ่ือเปนระบบฐานขอมูลกลางท่ีสามารถ
เชื่อมโยงขอมูลท่ีเก่ียวของไดอยางเปนบูรณาการ และนําไปสูการตัดสินใจของผูบริหารในการกําหนดแนวทาง 
การปรับเปลี่บนกลยุทธหรือมาตรการปรับปรุงการดําเนินงานเพ่ือใหบรรลุเปาหมายของแผนงาน/โครงการ ตามท่ีระบุ
ในแผนพัฒนากองทุนฯ ไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน  

ท้ังนี้ ควรมีการนําเสนอผลการติดตามและประเมินผลใหกับหนวยงานปฏิบัติไดรับทราบผานชองทางตางๆ 
เชน ทางเว็บไซตอินทราเน็ต ตลอดจนเผยแพรไปยังหนวยงานตางๆ ท่ีเก่ียวของและสาธารณชนผานทางเว็บไซตของ
กองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม  

๔) มีการปฏิบัติการแกไข โดยอาจดําเนินการรวมกับการประเมินความพึงพอใจและการรับฟงความคิดเห็น
จากผูมีสวนเก่ียวของทุกกลุม เพ่ือนํามาทบทวน ประกอบการพิจารณาปรับเปลี่ยนยุทธศาสตร แผนงานและมาตรการ
ตาง ๆ ใหเหมาะสม และสอดคลองกับสถานการณ  

๕) การทบทวนเพ่ือปรับปรุงใหทันสมัย ดําเนินการทบทวนแผนปฏิบัติการกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการ
สังคม ในระยะครึ่งแผน และระยะสิ้นสุดแผน เพ่ือใหตอบสนองตอนโยบาย และยุทธศาสตร รวมถึงการเปลี่ยนแปลง
สภาพแวดลอมภายในและภายนอกท่ีมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 

๖) มีการจัดเวทีเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู (Knowledge Forum) เพ่ือใหผูท่ีเก่ียวของทุกระดับไดมีโอกาสเขามา
มีสวนรวมรับทราบผลการดําเนินงานและแลกเปลี่ยนเรียนรูเก่ียวกับการดําเนินงานแผนงาน/โครงการท่ีประสบ
ผลสําเร็จตามเปาหมาย และโครงการท่ีไมสามารถดําเนินการไดตามเปาหมาย เปนกรณีศึกษาท่ีมีการถอดเปนชุด 
องคความรู และมีการเผยแพรอยางเปนระบบในลักษณะคลังความรูท่ีผูท่ีเก่ียวของสามารถเขาถึงไดสะดวกและ
นําไปใชประโยชนตอการดําเนินงานในสวนท่ีเก่ียวของตอไป 
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แผนปฏิบัติการตามแผนพัฒนากองทุน
สงเสริมการจัดสวสัดิการสังคม 

ประจําปบัญชี ๒๕๖๗ 



แผนปฏิบัติการตามแผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม ประจําป ๒๕๖๗ 

แผนพัฒนากองทุนสงเสรมิการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๘๓ ๘๓ ๘๓ 

 แผนปฏิบัติการตามแผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม ประจําป ๒๕๖๗ 
 
 

ตารางที่ 13 แผนปฏิบัติการตามแผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม ประจําป ๒๕๖๗ 

ยุทธศาสตรท่ี ๑  พัฒนาระบบการสนับสนุนทุนใชจายในการจัดสวัสดิการสังคม 

เปาประสงค กลยุทธ 
โครงการ/
กิจกรรม 

วัตถุประสงค เปาหมาย ขั้นตอน ระยะเวลา 
งบประมาณ 

(บาท) 
ผูรับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดของ 
โครงการ/
กิจกรรม 

  
คาเปาหมาย 

นํ้า 
หนัก ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

มีนโยบาย
และระเบียบ
การสนับสนุน
ทุนใชจายใน
การจัด
สวัสดิการ
สังคมท่ี
เหมาะสม 
สอดคลองกับ
สถานการณ
ปจจุบันและ
แนวโนม
ความ
เปลี่ยนแปลง
ในอนาคต 

๑.ปรับปรุง
กฎระเบียบ
หรือ
หลักเกณฑ
เพ่ือรับรอง
การ
ดําเนินงาน
ดาน
สวัสดิการ
สังคม เพ่ือ
ความเปน
ธรรม เขาถึง
ไดสะดวก
และรวดเร็ว 

๑.๑  
โครงการ
พัฒนา
กระบวนการ
ทํางานและ
ระเบียบท่ี
เก่ียวของกับ
กองทุน
สงเสริมการ
จัดสวัสดิการ
สังคม  
 

เพ่ือใหกองทุน
ฯ ได
กระบวนการ
ดําเนินงานท่ีมี
ความชัดเจน 
สอดคลองกับ
การปรับตัวใน
ปจจุบัน และ
สามารถนําไป
ปฏิบัติใชได
อยางมี
ประสิทธิภาพ 

กองทุนฯ ได
กระบวนงานท่ี
มีความชัดเจน 
สอดคลองกับ
การ
เปลี่ยนแปลง
ในอนาคต 
รวมท้ังการ
ดําเนินงานของ
กองทุนฯ มี
ความชัดเจน
และบรรลตุาม
วัตถุประสงค
การจัดตั้ง
กองทุนฯ 

๑. ขออนุมัติ
หลักการโครงการ 
(ธ.ค. ๖๖ - ม.ค. 
๖๗) 
๒. ดําเนิน
กิจกรรมตาม
โครงการ (มี.ค. - 
ก.ค. ๖๗) 
๓. สรปุผลการ
ดําเนินโครงการ 
(ส.ค. ๖๗) 
๔. นําขอเสนอ/ท่ี
ไดไปปฏิบัติใน
ปงบประมาณ 
๖๘ 
 

ธ.ค. ๖๖ - 
ก.ย. ๖๗ 

๒๒๐,๐๐๐ 
บาท 

กองทุน 
 

จํานวน
ขอเสนอเพ่ือ
นําไปสูการ
ปฏิบัติ 
จํานวน  
๑ เรื่อง 

จํานวน
ขอเสนอ 

- - ๑ - ๒ ๑๐ 

 



แผนปฏิบัติการตามแผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม ประจําป ๒๕๖๗ 

แผนพัฒนากองทุนสงเสรมิการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๘๔ ๘๔ ๘๔ 

ยุทธศาสตรท่ี ๑  พัฒนาระบบการสนับสนุนทุนใชจายในการจัดสวัสดิการสังคม (ตอ) 

เปาประสงค กลยุทธ 
โครงการ/
กิจกรรม 

วัตถุประสงค เปาหมาย ขั้นตอน ระยะเวลา 
งบประมาณ 

(บาท) 
ผูรับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดของ 
โครงการ/
กิจกรรม 

  
คาเปาหมาย 

นํ้า 
หนัก ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

มีนโยบาย
และระเบียบ
การสนับสนุน
ทุนใชจายใน
การจัด
สวัสดิการ
สังคมท่ี
เหมาะสม 
สอดคลองกับ
สถานการณ
ปจจุบันและ
แนวโนม
ความ
เปลี่ยนแปลง
ในอนาคต 

๑.ปรับปรุง
กฎระเบียบ
หรือ
หลักเกณฑ
เพ่ือรับรอง
การ
ดําเนินงาน
ดาน
สวัสดิการ
สังคม เพ่ือ
ความเปน
ธรรม เขาถึง
ไดสะดวก
และรวดเร็ว 

๑.๒  
โครงการ
พัฒนา
ระเบียบ
หลักเกณฑ
การ
สนับสนุนทุน
ใชจายใน
การจัด
สวัสดิการ
สังคม 

เพ่ือใหกองทุน
ฯ ได
หลักเกณฑ
การสนับสนุน
โครงการท่ี
ตอบโจทย
สวัสดกิาร
สังคมพ้ืนฐาน
ของประชาชน
รวมท้ังมีความ
ชัดเจน 
สอดคลองกับ
เศรษฐกิจ
ปจจุบัน  

หลักเกณฑ
การ
สนับสนุน
โครงการท่ี
ขอรับเงิน
จากกองทุน
สงเสริม 
การจัด
สวัสดิการ
สังคม มี
ความชัดเจน
และตอบ
โจทยการจดั
สวัสดิการ
สังคมอยาง
แทจริง 

๑. แตงตั้ง
คณะทํางาน 
(ม.ค. ๖๗) 
๒. จัดประชุม
คณะทํางาน  
(มี.ค. - ก.ค. ๖๗) 
๓. ยกรางประกาศ
หลักเกณฑฯ  (ก.ค. - 
ส.ค. ๖๗) 
๔. นําเสนอตอ
คณะกรรมการ 
บริหารกองทุนฯ ให
ความเห็นชอบ (ส.ค. 
- ก.ย. ๖๗) 
๕. ประกาศใช 
ประกาศหลักเกณฑ 
(ก.ย. ๖๗) 
 
 

ม.ค - ก.ย. 
๖๗ 

๒๐,๐๐๐ 
บาท 

กองทุน 
 

ประกาศ
หลักเกณฑฯ 
ท่ีไดรับการ
ปรับปรุง/
พัฒนา 
สามารถ
ประกาศใชได
ภายในเดือน
กันยายน 
๒๕๖๗ 

ระยะ 
เวลา 

ต.ค. 
๖๗ 

- ก.ย. 
๖๗ 

- ส.ค. 
๖๗ 

๑๐ 

 
 
  
 



แผนปฏิบัติการตามแผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม ประจําป ๒๕๖๗ 

แผนพัฒนากองทุนสงเสรมิการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๘๕ ๘๕ ๘๕ 

ยุทธศาสตรท่ี ๒  พัฒนาสมรรถนะ และความเชี่ยวชาญดานสวัสดิการสังคม 

เปาประสงค กลยุทธ 
โครงการ/
กิจกรรม 

วัตถุประสงค เปาหมาย ขั้นตอน 
ระยะ 
เวลา 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

ผูรับ 
ผิดชอบ 

ตัวชี้วัด
ของ 

โครงการ/
กิจกรรม 

หนวย
วัด 

คาเปาหมาย 
นํ้า 

หนัก 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

บุคลากรของ
กองทุน  
มีสมรรถนะ 
(ความรู ความ
เขาใจ ทักษะ) 
และความ
เชี่ยวชาญท่ี
สามารถนํา
เทคโนโลยี
สารสนเทศมา
ปรับใชในการ
ปฏิบัติงานได
อยางมี
ประสิทธิภาพ 

๑) สงเสริม
และสนับสนุน
การพัฒนา
สมรรถนะและ
ความ
เช่ียวชาญ
บุคลากรของ
กองทุน 
เพ่ือให
ปฏิบัติงานได
อยางมี
ประสิทธิภาพ 

๑) กิจกรรม
เตรียมความ
พรอมในการ
ปฏิบัติงาน
กองทุน
สงเสริมการจัด
สวัสดิการ
สังคม 

เพ่ือพัฒนา
ศักยภาพของ
พนักงาน
กองทุนฯ ใน
การ
ดําเนินงาน
กองทุนฯ ในป
ถัดไปท่ีตอบ
โจทยการ
ดําเนินงานใน
ทิศทางเดี๋ยว
กัน ลด
ขอผิดพลาดท่ี
ข้ึน 

พนักงาน
กองทุนฯ 
ใน
สวนกลาง
และสวน
ภูมิภาค 
รวม ๙๐ 
คน 

๑. ขออนุมัตจิัด
ประชุม (ต.ค. ๖๖) 
๒.มีหนังสือเชิญ
พนักงานกองทุนฯ 
จังหวัด/ กรุงเทพฯ 
เขารวมประชุมผานสื่อ
อิเล็กทรอนิกส  
(ต.ค. ๖๖) 
๓. จัดอบรมผานสื่อ
อิเล็กทรอนิกส ๑ วัน 
(ต.ค.-พ.ย. ๖๖) 
๔. สรปุผลการจดั
กิจกรรมและรายงาน
ใหอธิบดีทราบ  
(ธ.ค. ๖๖) 
 

ต.ค. – 
ธ.ค.๖๖ 

ไมมี
คาใชจาย 

กองทุน รอยละ ๘๐ 
ของ
พนักงาน
กองทุนฯ ท่ี
เขารวม
กิจกรรมมี
ความ
พรอม/
ความรู/
ความ
เขาใจ/
สามารถ
ปฏิบัติงาน
กองทุนฯได
อยาง
ถูกตอง 

รอย
ละ 

๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ ๑๐ 

 
 
 
 



แผนปฏิบัติการตามแผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม ประจําป ๒๕๖๗ 

แผนพัฒนากองทุนสงเสรมิการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๘๖ ๘๖ ๘๖ 

ยุทธศาสตรท่ี ๒  พัฒนาสมรรถนะ และความเชี่ยวชาญดานสวัสดิการสังคม 

เปาประสงค กลยุทธ 
โครงการ/
กิจกรรม 

วัตถุประส
งค 

เปาหมาย ขั้นตอน 
ระยะ 
เวลา 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

ผูรับ 
ผิดชอบ 

ตัวชี้วัดของ 
โครงการ/
กิจกรรม 

หนวย
วัด 

คาเปาหมาย นํ้า 
หนัก 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
บุคลากรของ
กองทุน มี
สมรรถนะ 
(ความรู ความ
เขาใจ ทักษะ) 
และความ
เชี่ยวชาญท่ี
สามารถนํา
เทคโนโลยี
สารสนเทศมา
ปรับใชในการ
ปฏิบัติงานได
อยางมี
ประสิทธิภาพ 

๑) สงเสริม
และสนับสนุน
การพัฒนา
สมรรถนะและ
ความ
เช่ียวชาญ
บุคลากรของ
กองทุน 
เพ่ือใหปฏิบัต ิ
งานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

๒. กิจกรรม
เสรมิพลัง
เพ่ือคัดเลือก
พนักงาน
กองทุนฯ 
ดีเดน 

เพ่ือ
คัดเลือก
พนักงาน
กองทุน
สงเสริม
การจัด
สวัสดิการ
สังคม
ดีเดน 

พนักงาน
กองทุนฯ  
ใน
สวนกลาง
และสวน
ภูมิภาค  
รวม  
๙๐ คน 

๑. ขออนุมัติจัดประชุม
คณะทํางานพิจารณา 
คัดเลือกพนักงานกองทุนฯ 
ดีเดน (ม.ค. ๖๗) 
๒. จัดประชุมคณะทํางาน
ฯ เพ่ือกําหนดกรอบ
หลักเกณฑ (ม.ค. - ก.พ. 
๖๗) 
๓. จัดสงหลักเกณฑ 
และแบบฟอรมไปยัง 
สนง.พมจ. เพ่ือจัดสง
พนักงานกองทุนฯ ใน
สังกัดเขารับการคัดเลือก 
(ก.พ. - เม.ย. ๖๗) 
๔. จัดประชุมคณะทํางาน
เพ่ือคัดเลือก พนักงาน
กองทุนฯ ดีเดน (เม.ย. - 
ก.ค. ๖๗) 
๕. ประกาศผลการ
คัดเลือกพนักงาน 
กองทุนฯ ดีเดน 
(ก.ค. ๖๗) 

ม.ค. - 
ก.ย. ๖๗ 

๒๐,๐๐๐ 
บาท 

กองทุน รอยละ ๘๐ 
ของพนักงาน
กองทุนฯ  
ท่ีไดรับการ
คัดเลือกเปน
พนักงาน
กองทุนฯ 
ดีเดน สามารถ
เปนตนแบบ 
ถายทอด
แนวคิด
นวัตกรรม
ใหกับพนักงาน
กองทุนจังหวัด
อ่ืน ๆ ได 

รอย
ละ 

๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ ๑๐ 

 



แผนปฏิบัติการตามแผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม ประจําป ๒๕๖๗ 

แผนพัฒนากองทุนสงเสรมิการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๘๗ ๘๗ ๘๗ 

ยุทธศาสตรท่ี ๒  พัฒนาสมรรถนะ และความเชี่ยวชาญดานสวัสดิการสังคม 

เปาประสงค กลยุทธ 
โครงการ/
กิจกรรม 

วัตถุประ 
สงค 

เปาหมาย ขั้นตอน 
ระยะ 
เวลา 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

ผูรับ 
ผิดชอบ 

ตัวชี้วัด
ของ 

โครงการ/
กิจกรรม 

หนวย
วัด 

คาเปาหมาย 
นํ้า 

หนัก 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

บุคลากรของ
กองทุน  
มีสมรรถนะ 
(ความรู ความ
เขาใจ ทักษะ) 
และความ
เชี่ยวชาญท่ี
สามารถนํา
เทคโนโลยี
สารสนเทศมา
ปรับใชในการ
ปฏิบัติงานได
อยางมี
ประสิทธิภาพ 

๑) สงเสริม
และสนับสนุน
การพัฒนา
สมรรถนะและ
ความ
เช่ียวชาญ
บุคลากรของ
กองทุน 
เพ่ือให
ปฏิบัติงานได
อยางมี 
ประสิทธิภาพ 

๒. กิจกรรม
การศึกษา
ออนไลน 
เพ่ือ
เสรมิสราง
องคความรู 
และสราง
ความเขาใจ
ในการใช
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
ในยุค
ปจจุบัน 

เพ่ือให
พนักงาน
กองทุน ได
พัฒนา
ตนเองใน
การการใช
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
ในยุค
ปจจุบัน 

พนักงาน
กองทุนฯ  
ใน
สวนกลาง
และสวน
ภูมิภาค  
รวม 
๙๐ คน 

๑. ศึกษารายวิชาใน
แพลตฟอรมออนไลน 
เพ่ือพิจารณาหลักสูตร 
ในเบ้ืองตน (มี.ค. ๖๗) 
๒. จัดสงหนังสื่อไปยัง
สํานักงาน พมจ. เพ่ือให
พนักงานกองทุนฯ เขาไป
ลงทะเบียนเรียนรู  
ผานชองทางออนไลน 
ดวยตนเอง  
(เม.ย. - ก.ค.. ๖๗) 
๔. จัดสงใบ
ประกาศนียบัตร เพ่ือ
สวนกลางรวบรวมและ
รายงานผูบริหารทราบ 
(ส.ค. ๖๗) 

มี.ค. - 
ส.ค. ๖๗ 

ไมมี
คาใชจาย 

กองทุน รอยละ 
๑๐๐ ของ
พนักงาน
กองทุนฯ ท่ี
เขาเรียนรู 
ผานการ
ทดสอบ
และ 
ไดรับใบ
ประกาศ-
นียบัตร 

รอย
ละ 

๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ ๑๐ 

หมายเหตุ : พนักงานกองทุนสงเสริมการจดัสวัสดิการสังคมท่ีปฏิบัตงิานจริง ตั้งแต ๑ ต.ค. ๖๖ - ก.ค. ๖๗  

 
 
 
 
 
 



แผนปฏิบัติการตามแผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม ประจําป ๒๕๖๗ 

แผนพัฒนากองทุนสงเสรมิการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๘๘ ๘๘ ๘๘ 

ยุทธศาสตรท่ี ๒  พัฒนาสมรรถนะ และความเชี่ยวชาญดานสวัสดิการสังคม (ตอ) 

เปาประสงค กลยุทธ 
โครงการ/
กิจกรรม 

วัตถุประสงค เปาหมาย ขั้นตอน 
ระยะ 
เวลา 

งบประมา
ณ 

(บาท) 

ผูรับ 
ผิดชอบ 

ตัวชี้วัดของ 
โครงการ/
กิจกรรม 

หนวย
วัด 

คาเปาหมาย นํ้า 
หนัก 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
บุคลากรของ
กองทุน มี
สมรรถนะ 
(ความรู ความ
เขาใจ ทักษะ) 
และความ
เชี่ยวชาญท่ี
สามารถนํา
เทคโนโลยี
สารสนเทศมา
ปรับใชในการ
ปฏิบัติงานได
อยางมี
ประสิทธิภาพ 

๓) ยกระดับ
ความรู ความ
เขาใจเก่ียวกับ
กฎระเบียบ 
หลักเกณฑท่ี
เก่ียวของกับ
งานดาน
สวัสดิการ
สังคม เพ่ือ
สามารถให
ขอเสนอ และ
ขอคิดเห็นใน
การพัฒนา
กองทุนได 

โครงการ
แลกเปลีย่น
เรียนรูเพ่ือ
ยกระดับ
การ
ปฏิบัติงาน
กองทุน
สงเสริม 
การจัด
สวัสดิการ
สังคม 

เพ่ือให 
เกิดการ
แลกเปลีย่น
ความคิดเห็น
ในการ 
ทํางานของ
ผูเช่ียวชาญตอ
ผูปฏิบัติงานใน
ระบบอ่ืนๆ 
เพ่ือยกระดับ
การปฏิบัติงาน
กองทุน
สงเสริมการจัด
สวัสดิการ
สังคม 

พนักงาน
กองทุนฯ  
ใน
สวนกลาง
และสวน
ภูมิภาค  
รวม  
๙๐ คน 

๑. ขออนุมัติจัดประชุม  
(ต.ค. ๖๖) 
๒. มีหนังสือไปยังจังหวัด/
กรุงเทพฯ เพ่ือเชิญพนักงาน
กองทุนฯ จังหวัด/กรุงเทพฯ 
เขารวมประชุมผานสื่อ
อิเล็กทรอนิกส (ต.ค. ๖๖) 
๓. จัดอบรมผานสื่อ
อิเล็กทรอนิกส จํานวน ๑ 
วัน (ต.ค. – พ.ย. ๖๖) 
๔. สรปุผลการจดักิจกรรม 
รายงานใหอธิบดีฯ ทราบ
(ธ.ค. ๖๖) 
 

ต.ค – 
ธ.ค. ๖๖  

ไมมี
คาใชจาย 

กองทุน รอยละ ๘๐ 
ของ
พนักงาน
กองทุนฯ  ท่ี
เขารวม
แลกเปลีย่น
เรียนรู ไดรับ
ความรู
เพ่ิมข้ึน 

รอยละ ๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ ๑๐ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 



แผนปฏิบัติการตามแผนพัฒนากองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม ประจําป ๒๕๖๗ 

แผนพัฒนากองทุนสงเสรมิการจดัสวัสดิการสังคม ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ฉบับปรับปรุงป ๒๕๖๗) ๘๙ ๘๙ ๘๙ 

ยุทธศาสตรท่ี ๒  พัฒนาสมรรถนะ และความเชี่ยวชาญดานสวัสดิการสังคม (ตอ) 

เปาประสงค กลยุทธ 
โครงการ/
กิจกรรม 

วัตถุประสงค เปาหมาย ขั้นตอน 
ระยะ 
เวลา 

งบประมาณ 
(บาท) 

ผูรับ 
ผิดชอบ 

ตัวชี้วัดของ 
โครงการ/
กิจกรรม 

หนว
ยวัด 

คาเปาหมาย นํ้า 
หนัก 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
บุคลากรของ
กองทุน มี
สมรรถนะ 
(ความรู 
ความเขาใจ 
ทักษะ) และ
ความ
เชี่ยวชาญท่ี
สามารถนํา
เทคโนโลยี
สารสนเทศมา
ปรับใชในการ
ปฏิบัติงานได
อยางมี
ประสิทธิภาพ 

๓) ยกระดับ
ความรู ความ
เขาใจเก่ียวกับ
กฎระเบียบ 
หลักเกณฑท่ี
เก่ียวของกับ
งานดาน
สวัสดิการ
สังคม เพ่ือ
สามารถให
ขอเสนอ และ
ขอคิดเห็นใน
การพัฒนา
กองทุนได 

โครงการ
อบรมการใช
งานระบบ
ฐานขอมลู 
การขอรับ
เงิน 
กองทุน
สงเสริม 
การจัด
สวัสดิการ
สังคม 

เพ่ือเสรมิสราง
ความเขาใจใน
การใชระบบ
ฐานขอมูลการ
ขอรับ
เงินกองทุนฯ 
รวมท้ังเกิด
กระบวนการ
ทํางานท่ีเปน
ระบบไปใน
ทิศทาง
เดียวกัน 

พนักงาน
กองทุนฯ  
ใน
สวนกลาง
และสวน
ภูมิภาค  
รวม  
๙๐ คน 

๑. ขออนุมัติจัดประชุมฯ  
(พ.ค. ๖๗) 
๒.มีหนังสือไปยังจังหวัด/
กรุงเทพมหานคร เพ่ือเชิญ
พนักงานกองทุนฯ จังหวัด/
กรุงเทพฯ เขารวมประชุม
ผานสื่ออิเล็กทรอนิกส (พ.ค. 
๖๗) 
๓. จัดอบรมผานสื่อ
อิเล็กทรอนิกส ๑ วัน  
(มิ.ย. ๖๗) 
๔. สรปุผลการจดักิจกรรม
และรายงานใหอธิบดีทราบ 
(มิ.ย. ๖๗) 

พ.ค. - 
มิ.ย. 
๖๗ 

๑๐,๐๐๐ 
บาท 

กองทุน รอยละ ๘๐ 
ของพนักงาน
กองทุนฯ ท่ี
เขารวม
โครงการมี
ความรูความ
เขาใจในการ
ใชงานระบบ
ฐานขอมูลการ
ขอรับ
เงินกองทุนฯ 
และสามารถ
ใชงานได 

รอย
ละ 

๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ ๑๐ 
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ยุทธศาสตรท่ี ๓  สงเสรมิและพัฒนาการใชเทคโนโลยีดิจิทัล 

เปาประสงค กลยุทธ 
โครงการ/
กิจกรรม 

วัตถุประสงค เปาหมาย ขั้นตอน 
ระยะ 
เวลา 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

ผูรับ 
ผิดชอบ 

ตัวชี้วัดของ 
โครงการ/
กิจกรรม 

หนวย
วัด 

คาเปาหมาย 
นํ้า 

หนัก ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

๑. มีเทคโนโลยี
ดิจิทัล 
(Technology 
Digital)  
ท่ีรองรับการ
ดําเนินงานของ
กองทุน ฯ 

๑) ศึกษา 
ออกแบบ และ
พัฒนา
เทคโนโลยี
ดิจิทัล 
(Technology 
Digital) ท่ี
เหมาะสมกับ
การทํางาน
ของกองทุนฯ 

กิจกรรม
พัฒนาชอง
ทางการ
ติดตอสื่อสาร
ของกองทุน
สงเสริมการจัด
สวัสดิการ
สังคม  
(Line OR) 

เพ่ือพัฒนา
ชองทางในการ
ติดตอสื่อสาร
ระหวางองคการ
สวัสดิการสังคม 
ผูปฏิบัติงาน ใน
การรับขาวสาร
กิจกรรมในการ
ดําเนินโครงการ 
เพ่ือใหกองทุนฯ 
เปนท่ีรูจักในสังคม
อยางท่ัวถึง 

มีชองทาง
ทางการ
ติดตอ 
สื่อสารของ
กองทุนฯ
(Line OR) 

๑. ขออนุมัติ
หลักการ
โครงการฯ 
(ม.ค. ๖๗) 
๒. จัดทํา
รายละเอียดท่ี
ตองการพัฒนาฯ 
(ม.ค. - ก.พ. ๖๗) 
๓. ประกาศ
ประกวดราคาแกผู
ท่ีสนใจ  
(มี.ค.- เม.ย. ๖๗) 
๔. ขออนุมัติจาง 
(พ.ค. ๖๗) 
๕. สั่งจาง  
(มิ.ย. - ก.ค. ๖๗) 
๖. ตรวจรับงาน  
(ส.ค. ๖๗) 

ม.ค. - 
ส.ค. ๖๗ 

๓๐,๐๐๐ 
บาท 

กองทุน กองทุนฯ  
มีชองทาง
การติดตอ 
สื่อสารของ
กองทุนฯ 
(Line OR) 
แลวเสร็จ
ภายในเดือน
สิงหาคม 
๒๕๖๗ 

ระยะ 
เวลา 

ก.ย.
๖๖ 

- ส.ค.
๖๖ 

- ก.ค.
๖๖ 

๑๐ 
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